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CUVANT INAINTE

Ca parte importantd a organizarii industriale a sistemelor tehnico-sociale,
sistemele de securitate si sanatate in munca includ relatii de muncad destinate sa
confere sustenabilitate proceselor de munca pe de o parte, iar pe de alta parte,
asigurarii securitatii si sanatatii lucratorilor si reducerii riscurilor de accidente.

Respectarea normelor legale privind securitatea si sanatatea in munca nu este
suficienta, fiind necesare o serie de masuri organizatorice care tin de specificul activitatii
economice, pentru a asigura diminuarea riscurilor si evitarea vatamarilor lucratorilor.

Exploatatiile agricole au un specific aparte, generat de mai multe aspecte:

- caracterul sezonier al majoritatii activitatilor desfasurate;

- exista spatii deschise unde se efectueaza operatii de mentenanta,
ateliere mecanice, spatii de stocare si procesare a produselor agricole,
spatii de stocare a ingrasamintelor chimice;

- personalul care lucreaza in intreprinderile agricole este supus la numerosi
factori de risc din cauza manipularii utilajelor agricole, acestea avand piese
in miscare, riscuri specifice atelierelor de lacatuserie, risc chimic cauzat de
manipularea ingrasamintelor chimice si a altor substante fitosanitare;

- In exploatatiile agricole exista o diversitate a activitatilor, un tip de
activitate se repeta la intervale mari de timp, existand riscul ca
personalul angajat sa ignore unele reguli elementare de securitatea
muncii specifice activitatii, deficiente care se pot preveni prin
reamintirea factorilor de risc si a masurilor de securitatea muncii, prin
sedinte de lucru la inceputul fiecarui tip de activitate;

- In multe cazuri, personalul angajat in exploatatiile agricole efectueaza
activitati care nu sunt specifice calificarii si functiei principale ocupate,
situatie care nu reprezinta o exceptie din cauza activitatilor multiple si
caracterului sezonier al acestora; solutia evitarii riscurilor de accidente
cauzatd de acest tip de activitati este dublarea posturilor in realizarea
acestor activitati, impunandu-se participarea unei persoane care are
experienta in realizarea activitatii si a unei persoane in curs de instruire
(implicatd ocazional in acea activitate);
angajati, ierarhia este redusa, iar n acest context responsabilitatile
legate de securitatea in munca devin mult mai personale (individuale).

Pornind de la aceste asertiuni, lucrarea de fata isi propune sa contribuie la
optimizarea sistemelor pentru securitate si sanatate in munca specifice sub aspect
functional si structural, utilizand instrumente moderne de cercetare adecvate.

La finalizarea Ilucrarii, doresc sa multumesc conducatorului —stiintific,
prof.univ.dr.ing.ec. Dumitru TUCU, pentru consilierea permanenta pe parcursul elaborarii
lucrarii, precum si referentilor stiintifici de specialitate pentru sugestiile transmise dupa
analiza lucrarii.

Multumesc pentru indrumarea si sprijinul acordate, membrilor departamentului
MMUT de la Universitatea Politehnica Timisoara, in mod special domnilor prof.dr.ing.dr.ec.
Titus SLAVICI si prof.dr.ing.ec. Dumitru MNERIE, membri in comisia de indrumare si
colegilor din S.C. PROMUN S.R.L.

Totodata, multumesc referentilor de specialitate, pentru rabdarea, perseverenta
si competenta cu care au analizat prezenta teza.

In final aduc multumiri familiei, in mod special parintilor pe care i-am simtit aproape
pe intreaga durata a pregatirii doctorale, dar si tuturor celor care, in diferite momente si prin
diverse modalitati, m-au sprijinit la elaborarea prezentei teze de doctorat.

Timisoara, iunie 2017 George Catalin Crisan
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Rezumat,

Pornind de la specificul aparte al exploatatiilor agricole (carcater sezonier al
activitatilor, spatii deschise pentru prelucrari mecanice, numar ridicat de
riscuri generat de complexitatea echipamentelor si operatiilor executate,
nivel de calificare scazut al angajatilor, numar scazut de angajati in
societate si ierarhie redusd) prezenta lucrare isi propune sa contribuie la
optimizarea sistemelor de securitate si sanatate in munca specifice, sub
aspect functional si structural, prin utilizarea unor instrumente de cercetare
moderne, adecvate. Pe baza unei analize a stadiului actual al sistemelor de
securitate si sanatate in munca si metodelor de management al riscului de
accidentare, lucrarea prezinta rezultatele unor cercetari experimentale
privind analiza de risc de accidentare, autoevaluarea riscului si conditiilor
de muncd de catre angajati utilizate la implementarea unor masuri de
prevenire a accidentelor de munca 1in intreprinderile de exploatatie
agricola, aducéndu-se contributii importante privind elaborarea unui sistem
de management al securitatii in munca pe specificul societatilor agricole.
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Abrevieri:

NOTATII, ABREVIERI, ACRONIME

SSM=sanatate si securitate in munca;

SSSM=sistem de securitate si sanatate in munca;

OSH=0ccupational safety and health (sanatate si securitate in munca);
OSHMS=0ccupational safety and health management sistem (sistem de
management in sanatate si securitate la locul de munca);

OSHAS=The Occupational Health and Safety Advisory Services (Serviciul
de consultanta in sanatate si securitate in munca);

CEE= Comunitatea Economica Europeana;

CE= Comunitatea Europeana;

ISO= Organizatia Internationala de Standardizare;

DF= numarul gradelor de libertate;

F= Ratio Raportul Fisher;

P= Valoarea intervalului de incredere (probabilitatea);
PDCA=Plan-Do-Check-Act (planifica-executa-controleaza-reactioneaza);
PPP= plan de prevenire si protectie.
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IMPORTANTA SI NECESITATEA TEMEIL.
OBIECTIVELE SI STRUCTURA TEZEI

Intreprinderile de exploatatie agricold se incadreazd, in cea mai mare parte,
in categoria microintreprinderilor sau societatilor comerciale mici si mai rar mijlocii
sau mari.

Specificul activitatilor din agriculturéd impune o tratare particulara a
sistemelor de management pentru securitate si sanatate in munca si a evaluarii
factorilor de risc.

Cercetarea realizata a avut in vedere mai multe etape-obiectiv:

- cunoasterea problemelor cu care se confruntd aceste societati

comerciale;

- evaluarea factorilor de risc;

- propunerea de solutii tehnice si organizatorice privind reducerea

riscurilor si imbunatatirea sistemelor de securitate si sanatate in munca
(SSSM).

In studiile realizate s-a pornit de la atitudinea angajatilor fata de activitatea
pe care o desfasoara si de la modul in care respectd reguli scrise si nescrise de
securitate si sanatate in munca. Cunostintele obtinute prin cercetarea aplicata au
fost utilizate pentru conceperea unui sistem de securitate si sanatate in munca
optim, valabil pentru astfel de societatii.

Cercetarea a pornit cu prezentarea conditiilor si trasaturilor specifice
sistemelor de securitate si sdanatate In muncad si standardelor aplicate la nivel
national si international (exploatatiile agricole avand personal putin si o structura
ierarhica redusa, ce face dificila aplicarea unor reglementari, iar responsabilitatea
individuald a angajatilor este prioritara in fata celei colective a organizatiei).

Apare ca fiind firesc necesara cresterea responsabilitati managerului care, in
acest tip de societati, pe langa activitatea economica are si responsabilitati tehnice
si organizatorice directe.

Pornind de la o multitudine de asertiuni s-a propus o modalitate de
organizare a cercetarii originala.

Baza cercetarii a fost cunoasterea, ierarhizarea si selectia factorilor care
influenteaza/ determina conditiile de securitate si sanatate in munca.

Angajatii, in majoritate mecanici agricoli, au completat chestionare prin care
au acordat o anumita importanta factorilor de influenta legati de securitatea muncii.

Aditional au fost cerute informatii despre pregatirea profesionald, instruirea
lucratorilor si conditiile de lucru.

In altd ordine de idei, societatea comerciala ca forma de organizare a
activitatii a constituit un alt subiect de analiza, in special sub aspectul tipului de
activitate pe care o desfdsoard aceasta.

In cadrul fiecarei intreprinderi, toate informatiile pentru prezenta cercetare
au fost furnizate de catre manager.

Obiectivele tezei
Obiectivul principal al lucrarii este optimizarea sistemelor de securitate si

sanatate in munca (SSSM) ale IMM-urilor din agriculturd, prin analiza comparativa si
integrarea colaborativa a rezultatelor.
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Din obiectivul principal rezulta urmatoarele obiective secundare:

analiza elementelor specifice ale SSSM corelata cu cerintele legislative;
stabilirea unor corelatii intre elementele specifice ale SSSM;

identificarea factorilor si cauzelor esentiale;

asigurarea relevantei statistice si fezabilitatii rezultatelor;

stabilirea unor elemente de optimizare pe baza corelatiilor fintre
elementele sistemului.

uapPwWwNE

Structura tezei

Teza are o extensie de 181 pagini, fiind structurata pe 7 capiotle, contindnd
19 tabele si 36 figuri. In completare, este atasata o lista a lucrarilor autorului si o
listéa bibliografica de 116 titluri, la care se adauga 15 referinte on-line.

Dupa o introducere in care se justificd necesiatatea temei, se prezinta
obiectivele tezei si contiunutul pe scurt al lucrarii, capitolul 1 realizeaza o analiza a
stadiului actual al sistemelor de securitate si sanatatea in munca. Sunt analizate
conceptul de securitatea si sanatatea in munca (in diverse abordari), sistemul de
management al securitatii si sanatatii Tn munca, conceptia legislativa prividn
securitatea si sanatatea in munca. Capitolul continua cu o analizd comparativa a
sistemelor de management al SSM la nivel global, prin prisma Standardul OHSAS
18001, Ghidul ILO-OSH: 2001, Standardul ANSI/ AIHA Z10: 2012, Standardul
AS/NZS 4801:2001 in dimensiunea individuala si apoi comparativa.

Capitolul 2 prezintd o abordare teoretica a principalelor metode de
management al ricului de accidentare prin sisteme de securitate si sanatate in
munca. Dupa abordarea principalelor metode de apreciere si evaluare a riscurilor de
accidentare (calitative, bazate pe risc etc.) se face o evaluare a punctelor tari si
limitarilor acestor metode. Capitolul continud cu prezentarea catorva modele de
sisteme de management al riscurilor, pastrandu-se orientarea lucrarii spre latura
aplicativa, continuata cu aspecte de implementare si functionare a sistemelor de
management al SSM.

Prezentarea rezultatelor cercetarii experimentale incepe in capitolul 3, unde
dupa partea introductiva, sunt prezentate structura, scopul, obiectivele si
metodologia cercetarii aplicate pe intreprineri mici si mijlocii din agricultura. Apoi,
sunt descrise in detaliu si analizate elementele sistemului de munca: executant,
sarcind de muncd, echipamente de munca si mediu de munca, pentru mai multe
categorii de societati de exploatatie agricola: cultivarea de cerale, productie in sere,
activitate de zootehnie si o societate cu activitati spcifice zonelor de deal. Cercetarea
experimentala continua cu evaluarea riscurilor de accidentare si imbolndvire
profesionald pentru mai multe tipuri de posturi de lucru: muncitor necalificat in
agricultura, paznic de noapte, sofer, personal nepermanent, personal administrativ
cu atributii de secretariat si sef de ferma. In incheierea capitolului 3 este prezentat
o modelare rezultatd in urma cercetariii a relatiei dintre suprafata cultivata si
numarul de angajati ai societatilor de exploatatie agricola.

Prezentarea cercetdrilor experimentale continud fin capitolul 4 cu
autoevaluarea riscului de accidentare de la locul de munca de catre angajati. Dupa o
expunere a structurii si obiectivelor cercetarii, este descris studiul factorilor care
afecteaza securitatea si sanatatea la locul de munca, urmat de o analiza statistica si
ierarhizare a factrilor care influenteaza riscul la locul de munca, in viziunea
angajatilor. Capitolul 4 se incheie cu descrierea celor sapte factori cu influenta
semnificativa in definirea conditiilor de securitate si sanatate la locul de munca si cu
formularea unui sistem generalizat de tip intrari-iesiri.
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Capitorul 5 prezinta cercetarile experimentale privind autoevaluarea
conditiilor de munca de catre angajatii societatilor de exploatare agricola. Capitolul
incepe cu descrierea structurii si a obiectivelor cercetarii. Au fost selectati 12
indicatori care au fost evaluati pe baza de chestionar, de catre angajati.
Autoevaluarea conditiilor de munca a fost analizatd dupa ierarhizarea indicatorilor
printr-o serie de interpretari ale rezultatelor cercetarii.

Rezultatelor evaluarii riscurilor sunt prezentate in capitolului 6. Dupa o parte
introductiva, sunt prezentate masurile de prevenire si reducere a riscului de
accidentare si o serie de neconformitati identificate la locul de munca in societatile
de exploatare agricold obiect de studiu. in incheierea capitolului este prezentatd o
propunere pentru un sistem de management al SSM care are la baza analiza riscului
de accidentare.

Capitolul 7 este dedicat concluziilor generale si contributiilor personale
teoretice, experimentale si aplicative. Sunt prezentate apoi perspectivele de
dezvoltare ulterioara a cercetarii, iar in incheiere, sunt prezentate componentele
sistemului de management al SSM de tipul PDCA, implementat in societatile de
exploatare agicola.
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1. ANALIZA STADIULUI ACTUAL AL
SISTEMELOR DE SECURITATE SI SANATATE IN
MUNCA (SSSM)

1.1. Sistemul de securitate si sanatate in munca (SSSM)

in Romania, odatd cu schimbarea legislatiei in domeniul securitatii in muncé
din anul 1996 (prin Legea nr. 90 din 1996), ,securitatea muncii” s-a transformat,
devenind dintr-o ,problema de stat” (sintagma a fost folosita in articolul 1 al Legii
nr. 5 din 1965 cu privire la protectia muncii), in concordanta cu politicile Uniunii
Europene referitoare la securitatea si sanatatea in munca, o ,povara” a mediului
economic, mai exact a angajatorilor.

Completarea substantiald aflata si actualmente in vigoare, a fost data prin
Legea nr. 319/ 2006 cu modificarile ulterioare, legate mai degraba de aspecte de
forma si mai putin de fond, cu nuante specifice Romaniei.

O diferentiere esentiala este data de faptul ca in legislatia romaneasca,
pentru a descrie acest domeniu este folosit termenul de securitate si sanatate in
muncd (SSM), desi in legislatia si standardele la nivel global se foloseste sintagma
securitate si sanatate ocupationald (SSO), aceasta incluzénd si domeniul situatiilor
de urgenta si capacitate de raspuns.

Prin lege se defineste securitatea si sénatatea in munca drept ,ansamblul de
activitati institutionalizate avand ca scop asigurarea celor mai bune conditii in
desfasurarea procesului de munca, apararea vietii, integritatii fizice si psihice,
sanatatii lucratorilor si a altor persoane participante la procesul de munca.”[128]

Principalele obiective ale acestei activitati sunt:

- sa promoveze si sa mentina cel mai inalt grad de bunastare fizica, mentala
si sociald a lucratorilor, indiferent de ocupatia lor;

- sa previna migratia lucratorilor datorita conditiilor de munca;

- sa protejeze lucratorii de riscurile de accidentare sau imbolnavire
profesionald;

- introducerea si mentinerea lucratorilor intr-un mediu de munca adaptat
mereu la capacitatile psihologice si psihosociale ale acestora.[132]

Conceptul de sistem este definit ca fiind ,un ansamblu de elemente reale
sau abstracte ce formeaza un tot unitar, care functioneaza conform unor reguli
prestabilite, in vederea realizarii unui anumit scop ce poate fi implementat si in
domeniul securitatii si sanatatii in munca”. [28]

Abordatd intr-un mod integrat, pe baza operarii organizate, importanta
managementului riscurilor a crescut in ultimii ani. O astfel de abordare a redus
frecventa accidentelor si a crescut productivitatea si performantele economice ale
intreprinderii. Cu toate acestea, a fost acordatd mai putina importanta definirii
componentelor unui sistem de management pentru sdnatatea si securitatea in
munca. Deocamdatd, un astfel de concept nu a fost unitar definit si, pe cale de
consecintd, nu a fost inca operationalizat.

Centrul pentru siguranta proceselor chimice defineste siguranta (riscul)
procesului ca fiind ,protectia oamenilor si proprietatilor de incidente episodic
catastrofale care provin din deviatii neplanificate si neasteptate ale conditiilor de
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proces. Se defineste managementul riscului ca fiind un management
stiintific care cere rapoarte ale procesului de fabricatie cum ar fi planul de operatie,
planul de instalare, planul pentru o noua instalare, planul de transfer, planul de
prevenire a accidentelor majore. Un sistem de management al riscului poate fi
inteles ca un sistem de politici, strategii practice si reguli de procedura si functii
asociate cu siguranta. Acest sistem de management este mai mult decat un sistem
pe hartie sau o colectie de proceduri. Sistemele de management al riscului sunt
integrate n organizatie si destinate a pune in evidenta factorii aleatorii care
afecteazd s&nitatea si siguranta lucritorilor. In acelasi timp va trebui ca acest
sistem sa permita organizatiei sa respecte cu usurintd reglementarile legale. Pentru
ca acest sistem sa fie operational el trebuie sa implice lucratorii. Cu alte cuvinte,
sistemul de siguranta trebuie sa promoveze un climat sigur. Pentru aceasta un
comitet puternic se va forma din toti managerii firmei.” [77]

Rezultd Tn esentd ca un sistem de securitate si sandtate in munca
Jreprezintd un grup de planuri, strategii si politici, Tmpreuna cu activitatile de
implementare si evaluare, cu scopul de a reduce probabilitatea si gravitatea de
accidentare si imbolnavire profesionald a lucratorilor.” [111]

Actualmente, Legea nr. 319/2006 a securitdtii si sanatatii Tn munca
reglementeaza domeniul SSM prin completare cu Normele de aplicare a Legii
securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006 aprobate prin HG nr. 1425/2006 cu
modificarile ulterioare. Suplimentar, existd o serie de hotaréri de guvern
subsecvente care transpun directive europene cu privire la cerintele minime de
securitate si sanatate in munca pe care angajatorii trebuie sa le asigure lucratorilor
expusi la riscuri in timpul procesului de munca.

Prezenta cercetare stiintifica isi propune sa trateze doar succint problemele
legate de situatiile de urgenta si capacitate de raspuns, axandu-se in principal pe
domeniul SSM. Prin aceasta abordare s-a urmarit crearea premiselor pentru
elaborarea unui sistem de securitatea si sanatate in munca flexibil si relaxat, care sa
ofere fiecarei organizatii posibilitatea ca in limitele cadrului legal sa isi stabileasca,
prin reglementari interne specifice, metodele si instrumentele prin care sa asigure
securitatea si sanatatea lucratorilor.

Asa cum este prezentat in figura 1.1, sistemul de securitate si sanatate in
munca al unei organizatii este format din factorii exteriori, activitatile de prevenire
ale organizatiei, reactiile interne ale membrilor organizatiei si beneficiile rezultate in
urma activitatilor din interiorul sistemului.

Un element important al sistemului de securitate si sanatate in munca este
modul in care organizatia implementeaza cerintele din domeniul securitatii n
munca.

Organizatie
Intrari Activitati/ Tegiri Reactii Beneficii
- Cercetare, Atitudini, .
Cerinte legale Tinplementare Sehimb de informati Mai putine:
Cerinte ale I“s“‘u‘l“’ F b Yalort, Accidente de munca,
stindardelor Evaluarea riscurilor,
i Planificare, Conceptii, . .
5 Imbolnaviri
. X Control, o
Strategie & T i o profesionale,
nationaki de Imbunatitire continua, Expunere
X SSM Implementare masuri de l'(’(llPS‘-l Ia Pierderi
prevenire pericole

Fig.1.1 - Sistemul de securitate si sanatate in munca [113]
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Sistemul de securitate si sandtate in munca al unei organizatii este
influentat in principal de:
- cerintele legale;
- cerintele standardelor;
- cerinte decurse din strategiile la nivel european si national.
Principalele reglementari interne care reglementeaza desfasurarea
activitatilor sistemului de securitate si sanatate in munca si guverneaza sistemul de
securitate si sanatate in munca sunt:
- politica de securitate;
- planuri;
- proceduri;
- strategii etc.
in timpul si ulterior desfasurarii activitatilor sistemice, membrii organizatiei
tind sa isi modifice atitudinea vis-a-vis de securitatea in munca in mod pozitiv si sa
adere la valorile sistemului.
Atunci cand sistemul de securitate si sanatate in muncd fsi indeplineste
scopul, are loc o Tmbunatatire a starii de securitate a organizatiei, cuantificata prin
reducerea numarului de accidente de munca si a imbolnavirilor profesionale si
reducerea costurilor generate de o securitate si sanatate deficitara.
,Un sistem de management este un ansamblu de elemente intercorelate,
utilizate pentru stabilirea politicii si obiectivelor si pentru realizarea acestor
obiective. Un sistem de management include structura organizationald, planificarea
activitatilor (inclusiv, evaluarea riscurilor si stabilirea obiectivelor), responsabilitati,
practici, proceduri, procese si resurse.” [131].
Sistemul de management al SSM a mai fost definit ca:
e ,ansamblu de elemente legate sau interdependente destinate stabilirii
unei politici si a unor obiective de securitate si sdanatate in munca,
precum si realizarii acestor obiective” [132];

e ,parte a sistemului de management al unei organizatii utilizata pentru
dezvoltarea si implementarea politicii OH&S si managementul riscurilor
OH&S” [130];

= _,NOTA 1 - Un sistem de management este un ansamblu de
elemente intercorelate utilizate pentru stabilirea politicii si obiectivelor si
pentru realizarea aceste obiective.

" NOTA 2 - Un sistem de management include structura
organizationald, planificarea activitatilor (inclusiv, de exemplu, evaluarea
riscurilor si stabilirea obiectivelor), responsabilitati, practici, proceduri,
procese si resurse.” [134].

e ,ansamblu de elemente «cu caracter decizional, organizatoric,
informational, motivational etc. din cadrul firmei, prin intermediul caruia
se exercita ansamblul proceselor si al relatilor de management al
securitatii si sanatatii in munca, in vederea obtinerii nivelului dorit de
securitate si sanatate in munca” [27].

Se poate concluziona ca sistemul de management al SSM este echivalentul
unui proces sistematic, explicit si comprehensiv pentru gestionarea pericolelor de
accidentare si imbolnavire profesionala, care similar altor sisteme de management,
furnizeaza instrumente pentru stabilirea obiectivelor, planificarea si masurarea
performantelor.

O definitie a managementului poate fi si utilizarea eficace a resurselor in
scopul realizarii obiectivelor organizatiei.
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Potrivit standardelor, eficacitatea implica obtinerea unui echilibru intre riscul
de a mentine afacerea profitabila si costul reducerii sau eliminarii acestor riscuri.

Pe de alta parte, managementul presupune, alaturi de leadership, autoritate
si coordonarea resurselor, impreuna cu:

a) planificare si organizare;

b) coordonare si control;

C) comunicare;

d) selectia si plasarea subordonatilor;

e) dezvoltarea si formarea subordonatilor;

f) raspundere;

g) responsabilitate.

Principalele resurse ale managementului sunt:

a) umane - lucratorii si managerii;

b) materiale;

c) financiare;

d) de timp;

e) abilitatile managementului de a utiliza resursele organizatiei.

Fara a fi diferit de alte forme de management, managementul SSM
integreaza:

a) managementul activitatilor de securitate si sanatate in munca la
nivel national si local (planificare, organizare, control, stabilirea unor
politici si obiective);

b) masurarea performantelor SSM ale persoanelor si locurilor de
munca;

c) motivarea managerilor sa Imbunatateasca standardele de
performanta ale SSM in domeniile lor de control. [80];

Printr-o abordare sistemica a securitatii si sanatatii in munca se contribuie la
conformarea organizatiei cu cerintele legislatiei, standardelor si cerintele interne ale
organizatiei. Simultan se asigurda cunoasterea de catre toti angajatii a modului
corect de a indeplinii cerintele si obligatiile.

Dar cel mai important castig este faptul ca astfel de abordare ofera o baza
pentru imbunatatirea continua a starii de securitate si sanatate a lucratorilor.

Au fost emise numeroase opinii care sustin ca nu este nevoie de
implementarea unui sistem de management pentru ca o organizatie sa functioneze
bine, chiar sa se dezvolte. Totusi, la 0 analiza mai atenta s-a constat faptul ca toate
organizatiile de succes au stabilite valori, politici, proceduri, procese si practici
standard.

Fara a fi indeajuns documentate, toate acestea, fac parte din sistemul de
management al organizatiei.

Prin formalizarea acestui sistem, organizatia are oportunitatea de a-si
analiza performantele, poate determina ce functioneaza eficient, astfel fiind posibila
monitorizarea procesului de imbunatatire continua.

Printr-o abordare sistematica a problemelor de management al organizatiei,
gestiunea afacerii se face mai usor si mai eficient.

Pentru a avea rezultate remarcabile, prin diminuarea numarului greselilor si
reducerea costului remedierii acestora, trebuie identificate si stabilite principalele
activitati, iar apoi trebuie asigurat faptul ca de fiecare datd aceste activitati sunt
abordate ntr-o maniera identica.

In Romania, din ce in ce mai multe societati aleg sa isi implementeze si sa-si
certifice un sistem de management al securitdtii si sanatatii in munca. Cele mai
multe o fac doar datorita cererii pietei, iar altele o fac din dorinta de a putea
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controla starea de securitate a organizatiei si de a controla riscurile de accidentare si
fmbolnavire profesionala.

1.2. Conceptia legislativa privind securitatea si
sanatatea in munca

,Obligatia de a evalua a priori riscurile profesionale constituie o creatie a
Uniunii Europene ce decurge din prevederile Directivei nr. 89/391/CEE privind
introducerea de masuri pentru promovarea imbunatatirii securitatii si sanatatii
lucratorilor la locul de muncd. Aceastda directivda, denumita Directiva-cadru,
reprezinta textul generator de principii generale de protectie a securitatii si sanatatii
fn munca in Uniunea Europeana si fixeaza pentru ansamblul lucratorilor, principii
comune de prevenire la sursa. Domeniul sdu de aplicare acopera o gama larga de
aspecte privind securitatea si sanatatea in muncad, atat de ordin tehnic, cat si de
ordin organizational (organizarea muncii) si social (relatiile sociale).” [11].

Tendinta de extindere continud a Uniunii Europene spre tarile din estul
Europei, inclusiv spre Romania, a generat un proces de modernizare legislativa cu
scopul de minimizare a diferentelor structurale si conceptuale intre legislatia
nationala si cea europeana, proces inceput odata cu aparitia in 12 iulie 1996 a Legii
protectiei muncii (protectia muncii - termenul vechi utilizat pentru securitatea si
sanatatea in muncd), a Normelor generale de protectie a muncii si normelor
specifice de protectie a muncii.

Trebuie notat ca acesta este momentul in care apare pentru prima data in
sistemul legislativ romdnesc din domeniu, termenii ,evaluare a riscurilor de
accidentare si imbolnévire profesionald” si ,management al securitatii si sanatatii in
munca”.

Odata cu intrarea Romaniei in Uniunea Europeand, legislatia comunitara in
domeniul securitdtii Tn munca a fost transpusa in legislatia roméneasca prin aparitia
Legii nr. 319 din 2006 a securitatii si sanatatii in munca, completata cu normele
metodologice de aplicare si alte 19 hotarari ale Guvernului cu cerinte minime de
securitate si sandtate.

In tabelul 1 din anexa 1 este prezentatd corespondenta intre legislatia
romaneasca si directivele europene transpuse prin aceasta.

Ca structurd, legislatia romaneasca (reglementarile) in domeniul securitatii
fn munca poate fi grupata in urmatoarele categorii (fig. 1.2):
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Element generator (Legislatia fundamentala):
CONSTITUTIA

1

Legislatia primara:
LEGEA mr. 319/2006 a securitifii s1 sdndtitii in munci

]

Legislatia secundara:
Norme metodologice de aplicare a legii, cerinte minime de
securitate, standarde, alte cerinte legale

|

Legislatie tertiara(reglementari):
Instructuni proprit de securitate in munea, Regulament mtern,
Contract colectiv de muncd, alte cerinte si reglementari proprii
organizatiei

Fig.1.2 Structura legislatiei de bazad in domeniul securitatii si sanatatii in munca [28]

Prin Constitutie, conform art. 41, al. (2), este garantat dreptul lucratorilor la
masuri de protectie sociala privind securitatea si sanatatea in munca. Ca prim
document subsecvent, Legea nr.319/2006 a securitatii si sanatatii in munca,
stabileste pe langa obligatiile angajatorilor si lucratorilor si osatura pe care trebuie
construit sistemul de management al securitatii in munca al organizatiilor.

Legislatia secundara (incluzand normele metodologice de aplicare a legii,
cerintele minime de securitate, standarde si alte prevederi legale), constituie cea
mai bogata sursa de reguli si cerinte pentru construirea si functionarea sistemului
prin care se asigura un climat de siguranta la locul de munca.

Legislatia tertiara cuprinde in principal instructiunile proprii de securitate si
sanatate in muncd. Acestea sunt elaborate de angajator si stabilesc la nivelul
organizatiilor, cerinte specifice de securitate in functie de particularitatile activitatilor
desfasurate la nivelul locurilor de munca, respectiv posturilor de lucru.

~Pornind de la elementul generator, Constitutia Romaniei care pune
bazele principiilor fundamentale legislative in domeniul securitdtii si sanatatii in
munca, Legea securitatii si sanatatii in munca, prin definitia si enuntarea scopului
securitatii muncii, contureaza celelalte principii fundamentale, dupa cum urmeaza:

1. Securitatea si sanatatea In munca reprezinta un drept fundamental al
tuturor participantilor la procesul de munca (Constitutia Romaniei);

2. Intre dreptul la munca si securitatea si sanatatea in munca exista o
legatura indisolubild (Constitutia Romaniei);

3. Asigurarea securitatii si protectia sanatatii lucratorilor este integrata in
procesul de munca (Legea nr. 319/ 2006 a securitatii si sanatatii in munca);

4, Conceptul de securitate si sanatate in muncd are preponderent un
caracter preventiv (Legea nr. 319/ 2006 a securitatii si sanatatii in munca);
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5. Prevenirea accidentelor de munca si prevenirea bolilor profesionale sunt
abordate ca problema unicd (Legea nr. 319/ 2006 a securitatii si sanatatii in
munca).” [27]

Ca element de legislatie primara, Legea nr. 319/2006 a securitatii si
sanatatii in munca se aplica in toate sectoarele de activitate (publice si private), cu
exceptia activitatii fortelor armate, politiei si cazurilor de dezastre, inundatii si
pentru realizarea masurilor de protectie civila. Legea se aplica atat angajatorilor, cat
si lucratorilor.

Legea stabileste principiile generale de prevenire a riscurilor si ordinea
aplicarii acestora in activitatea de proiectare, organizare si desfasurate a proceselor
de munca:
evitarea riscurilor;
evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;
combaterea riscurilor la sursa;
adaptarea muncii la om, in special in ceea ce priveste pr0|ectarea
posturllor de munca, alegerea echipamentelor de muncd, a metodelor de munca si
de productie, in vederea reducerii monotoniei muncii, a muncii cu ritm
predeterminat si a diminuarii efectelor acestora asupra sanatatii;

5. adaptarea la progresul tehnic;

6. inlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu
ceea ce este mai putin periculos;

7. dezvoltarea unei politici de prevenire coerente care sa cuprinda
tehnologiile, organizarea muncii, conditiile de munca, relatiile sociale si influenta
factorilor din mediul de munca;

8. adoptarea, in mod prioritar, a masurilor de protectie colectiva fata de
masurile de protectie individuala;

9. furnizarea de instructiuni corespunzatoare lucratorilor.

Primul element din Legislatia secundara il constituie Normele
metodologice de aplicare a prevederilor legii nr. 319 /2006 a securitatii si sanatatii
in muncd, aprobate prin HG nr. 1425/2006. La aparitia acestora au fost
nominalizate 31 de aﬁctivitéyi de prevenire si protectie care trebuie desfasurate in
cadrul organizatiilor. In timp au mai fost adaugate inca 2 activitati de prevenire si
protectie. Potrivit normelor, activitatile de prevenire si protectie stabilite in sarcina
organizatiei pot fi desfasurate fie de angajator in cazul societatilor cu un numar mic
de angajati, fie de lucratori desemnati sau servicii interne si/ sau sericii externe de
prevenire si protectie abilitate.

Dintre aceste activitati de prevenire si protectie in domeniul securitatii si
sanatatii in munca, impact major in realizarea unui climat de securitate
corespunzator au:

identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor pentru fiecare componenta
a sistemului de munca;

2. elaborarea, findeplinirea, monitorizarea si actualizarea planului de
prevenire si protectie;

3. elaborarea de instructiuni proprii pentru completarea si/sau aplicarea
reglementarilor de securitate si sanatate in munca;

4. propunerea atributiilor si raspunderilor in domeniul securitatii si sanatatii
in muncd ce revin lucratorilor corespunzator functiilor exercitate, care se
consemneaza in fisa postului;

5. elaborarea tematicii pentru toate fazele de instruire, stabilirea in scris a
periodicitatii instruirii adecvate pentru fiecare loc de munca in instructiunile proprii;

swne
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6. stabilirea zonelor care necesitd semnalizare de securitate si sanatate in
munca, stabilirea tipului de semnalizare necesar si amplasarea acesteia;

7. efectuarea controalelor interne la locurile de muncd, cu informarea in
scris a angajatorului asupra deficientelor constatate si asupra masurilor propuse
pentru remedierea acestora;

8. identificarea echipamentelor individuale de protectie necesare pentru
posturile de lucru din intreprindere si intocmirea necesarului de dotare a lucratorilor
cu echipament individual de protectie;

9. propunerea de clauze privind securitatea si sanatatea in munca la
incheierea contractelor de prestari de servicii cu alti angajatori. [133]

Pentru a asigura participarea lucratorilor la luarea deciziei in domeniul
securitatii si sanatatii in munca, normele prevad ca la nivelul organizatiilor cu peste
50 de lucratori este obligatorie organizarea unui Comitet de securitate si sanatate in
munca (CSSM). Acesta est un organ paritar format din angajator si reprezentantii
sdi pe de o parte si din reprezentantii lucratorilor pe de alta parte. Medicul de
medicina muncii este, de asemenea, membru al comitetului. Lucratorul desemnat
este secretarul comitetului. Comitetul are misiunea de a crea un cadru prin care
lucratorii sa fie consultati asupra tuturor problemelor care privesc securitatea si
sanatatea In munca si in care sa fie aduse si dezbatute propuneri de masuri de
imbunatatire a conditiilor de munca. La societatile unde din cauza numarului mic de
lucratori nu este organizat Comitetul, atributiile acestuia sunt preluate de
reprezentantul lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul securitatii in munca.
Acesta este o persoana aleasa de si dintre lucratori, conform regulilor stabilite prin
regulamentul intern si/ sau contractul colectiv de munca.

Insusirea cunostintelor si formarea deprinderilor de securitate si sanatate in
munca sunt realizate potrivit legislatiei, prin trei etape de instruire: instruirea
introductiv-generald, instruirea la locul de munca si instruirile periodice.

~Instruirea introductiv-generala se face in general la angajare, in prima
zi de lucru si are scopul de a informa noul angajat despre activitatile specifice
organizatiei respective, riscurile pentru securitate si sanatate in munca, precum si
masurile si activitatile de prevenire si protectie la nivelul organizatiei, in general.”
[133]

"Instruirea la locul de munca se face tot cu ocazia angajarii, dupa
instruirea introductiv-generald si are ca scop prezentarea riscurilor specifice locului
de munca unde noul angajat isi va desfasura activitatea si masurile de prevenire si
protectie luate.” [133]

~Instruirea periodica se face tuturor lucratorilor, periodic si are ca scop
reimprospatarea si actualizarea cunostintelor si informatiilor cu privire la securitatea
muncii.” [133]

Aceste instruiri includ la partea teoreticd, in principal, instructiunile proprii
de securitate si sanatate In munca ale societatii si legislatia in vigoare, selectate
conform tematicilor de instruire aferente fiecarui tip de instruire. Tematicile
reprezintd o planificare detaliatd a temelor si materialelor ce vor fi prezentate
lucratorilor, in functie de durata si periodicitatea cu care se efectueaza respectivele
instruiri.

Materialele incluse in tematica de instruire trebuie inscrise in Fisa de
instruire individuald in domeniul securitatii in munca a fiecdrui angajat. Imediat
dupa terminarea instruirii, persoana pregatita trebuie sa semneze in fisda in linia
aferenta tematicii, alaturi de seful direct care a efectuat instruirea si seful ierarhic
superior care verifica instruirea.
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in toate etapele instruirilor se mai abordeaza si probleme care tin de
organizarea si acordarea primului-ajutor in caz de accident, stingerea incendiilor si
evacuarea lucratorilor in caz de urgenta.

Legislatia tertiara include in principal instructiunile proprii de securitate si
sanatate In munca ale angajatorului. Acestea sunt reglementari interne, intocmite
de lucratorul desemnat/ serviciul intern sau serviciul extern de prevenire si
protectie, fiind aprobate de angajator. In mod uzual o organizatie are una sau mai
multe instructiuni proprii, in functie de tipul activitatilor desfasurate si de modul de
elaborare a elaborarii acestora. La fiecare tip de post de lucru (sofer, sudor,
electrician, zidar etc.) existd cate una sau mai multe instructiuni proprii de
securitate si sanatate in munca.

Instructiunile proprii trebuie sa asigure o transpunere a cerintelor legale
aplicabile la conditiile concrete din intreprindere si de la fiecare loc de munca/post
de lucru si sa contind reguli ce trebuie respectate pentru toate activitatile
desfasurate la locul de munca de ocupantul postului respectiv.

Aceste prevederi sunt completate de regulamentul intern si contractul
colectiv de munca, documente interne ale organizatiilor care trebuie sa conting,
conform prevederilor legale, o serie de dispozitii legate de securitatea si
sanatatea in munca privind:

1. alimentatia de protectie ce se acorda cu titlu gratuit lucratorilor;

2. categoriile de materiale igienico-sanitare acordate gratuit lucratorilor si
locurile de munca/ posturile de lucru la care se acorda;

3. modalitatea de alegere a reprezentantilor lucratorilor cu raspunderi
specifice In domeniul securitatii si sanatatii in munca;

4. numarul de reprezentanti ai lucratorilor cu raspunderi specifice in
domeniul securitatii si sanatatii In munca din societate;

5. numarul de comitete de securitate si sanatatii in munca care se
infiinteaza la nivelul societatii;

6. modalitatea de desemnare a reprezentantilor lucratorilor in comitetul de
securitate si sanatatii in munca;

7. activitatile de prevenire si protective pentru care serviciul intern de
prevenire si protectie are capacitatea si mijloacele adecvate de desfasurare;

8. modul de a analiza si de a face propuneri CSSM privind politica de
securitate si sanatate in munca si planul de prevenire si protectie;

9. durata instruirii si reguli privind instruirea si insotirea persoanelor aflate
in Intreprindere cu permisiunea angajatorului;

10. intervalele de efectuare a controalelor medicale periodice, daca se
doreste ca acestea sa fie facute mai des decat in reglementari.

Organizatiile care aleg sa implementeze un standard de management al
securitatii si sanatatii in muncad stabilesc un set de proceduri interne pentru
gestionarea problematicii securitatii in  muncd. Procedurile sistemului de
management al securitatii in munca (SMSSM) descriu modul de implementare in
activitatea societatii a cerintelor legale si a altor cerinte la care organizatia a
subscris. Aplicarea procedurilor asigura coordonarea modului de actiune a intregii
organizatii in scopul realizarii obiectivelor enuntate in politica organizatiei in acest
domeniu.

Din punct de vedere terminologic existd mici diferente intre legislatia
romaneasca si cea la nivel european. Spre exemplu, in legislatia romaneasca pentru
a descrie acest domeniu este folosit termenul de securitate si sanatate in munca
(SSM), in schimb in legislatia si standardele la nivel european se foloseste sintagma
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in limba engleza ,Occupational health and safety” (OHS), in traducere securitate si
sanatate ocupationald (SSO).

O alta diferenta de terminologie este aceea ca in legislatia roméneasca este
folosita sintagma societate/unitate, iar la nivel european sintagma de organizatie. In
prezenta lucrare se vor folosi ambii termeni din ratiuni de respect si integrare.

1.3. Analiza comparativa a sistemelor de management
al SSM Ila nivel global

Majoritatea organizatiilor ce doresc sa abordeze sistemic managementul
SSM aleg sa implementeze cerintele unui referential sau standard de management
al securitatii si sanatatii in muncad. La nivel global au fost publicate si sunt
recunoscute un numar mare de standarde de management al SSM. Pentru a putea
face o comparatie riguroasa a sistemelor de management al SSM trebuie
considerate liniile directoare si cerintele standardelor ce stau la baza acestor
sisteme.

In cadrul prezentei cercetdri stiintifice au fost alese pentru analiz3
standardele de implementare si certificare a sistemelor de management al SSM din
tarile unde securitatea muncii este considerata ,o problematicd de importantd
ridicatda pentru societate”: Marea Britanie, S.U.A. si Australia. In aceste tari
organizatiile publice si private aloca resurse considerabile pentru Tmbunatatirea
continua a starii de securitate la locul de munca. Pe langa cele trei standarde
nationale a fost supus analizei si ghidul Organizatiei Internationale a Muncii (ILO).

Trebuie mentionat faptul ca la nivelul european, inclusiv in Romania, cel mai
raspandit standard de management al SSM este standardul OHSAS 18001:2007. In
anul 2008 acest standard a fost preluat de catre ASRO sub denumirea ,SR OHSAS
18001: Sisteme de management al sanatatii si securitatii ocupationale. Cerinte”

1.3.1. Standardul OHSAS 18001:2007

Tabel 1.1 - Evolutia sistemelor de management al SSO in Europa [63]

2009 SR OHSAS 18002: 2009 Sisteme de management al sanatatii si securitatii
ocupationale. Linii directoare pentru implementarea OHSAS 18001:2007

BS 18004: 2008 Guide to achieving effective occupational health and
safety performance - inlocuieste BS 8800: 2004 (Ghid pentru realizarea de
performante eficace de securitate si sanatate ocupationald)

2008 | BS OHSAS 18002: 2008 Occupational health and safety management
systems. Guidelines for the implementation of OHSAS 18001:2007

SR OHSAS 18001: Sisteme de management al sanatatii si securitatii
ocupationale. Cerinte - ASRO

OHSAS 18001 (BS OHSAS 18001): Occupational health and safety
2007 | management systems. Requirements (Sisteme de management al
sanatatii si securitatii ocupationale. Cerinte)

OHSAS 18002: Sisteme de management al sanatatii si securitatii
ocupationale. Linii directoare pentru implementarea OHSAS 18001 - ASRO

OHSAS 18001: Sisteme de management al sanatatii si securitatii

2004 ocupationale. Specificatie - ASRO

BS 8800: Occupational health and safety management systems. Guide
(Sisteme de management al securitatii si sanatatii in munca. Ghid)
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OHSAS 18002: 2000 - Amendment 1: 2002 (BSI Reference: amendment
14224): Occupational health and safety management systems. Guidelines
for the implementation of OHSAS 18001 (Amendamentul 14224 |la OHSAS
2002 | 18002)

OHSAS 18001: 1999 - Amendment 1: 2002 (BSI Reference: amendment
14223): Occupational health and safety management systems.
Specification (Amendamentul 14223 la OHSAS 18001)

ILO-OSH: Guidelines on occupational safety and health management
2001 | systems (Principii directoare privind sistemele de management al
securitatii si sanatatii in munca)

OHSAS 18002: Occupational health and safety management systems.
Guidelines for the implementation of OHSAS 18001 (Sisteme de
management al sanatatii si securitatii ocupationale. Linii directoare pentru
implementarea OHSAS 18001)

2000

OHSAS 18001: Occupational health and safety management systems.
1999 | Specification (Sisteme de management al sanatatii si securitatii
ocupationale. Specificatie)

BS 8800: Guide to occupational health and safety management systems

1996 (Ghid pentru sistemele de management al securitatii si sanatatii in munca)

La elaborarea standardului OHSAS 18001: 2007, alaturi de British Standard
Organisation (BSI) au participat 42 de organizatii de pe intreg mapamondul (SUA,
Spania, Marea Britanie, Franta, Irlanda, Olanda, Germania, Cehia, Hong Kong,
Argentina, Mexic, Japonia, Noua Zeelanda).

Acest standard face parte din Seria Evaluarea Sanatatii si Securitatii
Ocupationale (OHSAS: , Occupational Health and Safety Assessment Series”).

Seria este compusa din urmatoarele documente:

1. OHSAS 18001: 2007 - Occupational health and safety management
systems - Requirements (Sisteme de management al sanatatii si securitatii
ocupationale. Cerinte). Acest document a fost adoptat ca standard national sub
denumirea SR OHSAS 18001: 2008 Sisteme de management al sanatatii si
securitatii ocupationale. Cerinte.

2. OHSAS 18002: 2008 - Occupational health and safety management
systems. Guidelines for the implementation of OHSAS 18001: 2007 (Sisteme de
management al sanatatii si securitatii ocupationale. Linii directoare pentru
implementarea OHSAS 18001: 2007). Acest document a fost adoptat ca standard
national sub denumirea SR OHSAS 18002: 2009 Sisteme de management al
sanatatii si securitatii ocupationale. Linii directoare pentru implementarea OHSAS
18001:2007

Standardul pentru sisteme de management al SSO are la origine Ghidul
1999. Acest standard a fost elaborat ca raspuns la nevoia organizatiilor de a
beneficia de un standard recunoscut pentru sistemul de management al SSO. Pentru
a facilita proiectarea unui sistem de management integrat al SSO, calitate si
protectia mediului, cerintele OHSAS 18001:2007 sunt compatibile cu cerintele
standardelor ISO 9001:2008 (standard de management al calitatii) si ISO
14001:2004 (standard de management al protectiei mediului).

Din punct de vedere sistemic, standardul OHSAS 18001:2007 se bazeaza pe
modelul PDCA (Plan - Do - Check - Act = Planifica - Executa - Verifica - Actioneaza).
Acesta este format din patru faze ciclice, planificare, executie, verificare si
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actionare. in faza de planificare se stabilesc obiectivele si procesele necesare
obtinerii rezultatelor, in concordantd cu politica organizatiei referitoare la SSO. in
faza de executie se implementeaza procesele planificate in prima faza. in timpul
derularii proceselor, in faza de verificare se monitorizeaza si se masoara procesele
in raport cu politica, obiectivele, cerintele legale si alte cerinte legate de SSO, apoi
se raporteaza rezultatele. In ultima faza a ciclului, aceea de actionare, se stabilesc
masuri pentru imbunatatirea continud a performantelor SSO ale organizatiei in
functie de rezultatele obtinute in faza de verificare.

~Standardul OHSAS 18001:2007 este aplicabil oricarei organizatii ce doreste
sa implementeze si sa certifice un sistem de management al SSO, cu scopul de a
elimina sau minimiza riscurile atat pentru angajatii proprii cat si pentru alte parti
interesate care ar putea fi expuse la pericole. Prin intermediul acestui standard,
organizatiile pot sa asigure conformitatea cu propria politica de SSO si sa fisi
fmbunatateasca continuu starea securitatii si sanatatii in munca.”[131]

"OHSAS 18001:2007 trateaza sanatatea si securitatea ocupationald si nu
intentioneaza sa trateze alte domenii referitoare la securitate si sanatate, cum ar fi:
programe de intretinere a formei fizice/ de asigurare a confortului pentru angajati,
securitatea produselor, deteriorarea proprietatii sau impactului de mediu.,[131]

Analiza
efectuata de
management

Verificare si l Politica

OHS

actiune corectiva " -
Imbunatatire

continua \

Impl k. i i

mplementare si < Planificare
functionare

Figura 1. 3. Modelul sistemului de management OH&S pentru OHSAS 18001: 2007 [131]

Cerintele sistemului de management al SSO, pot fi deduse din figura 1.3,
unde este prezentat modelul ciclic, de imbunatatire continua al standardului OHSAS
18001:2007. Acest model contine cinci elemente: politica SSO, planificarea,
implementarea si functionarea, verificarea si actiunea corectiva si analiza efectuata
de management.

Ca date de intrare pentru analizele efectuate de management sunt
rapoartele de audit intern si rezultatele evaluarilor conformarii cu cerintele legale
aplicabile si cu alte cerinte la care organizatia subscrie. Se poate tine cont si de
rezultatele consultarii angajatilor, de comunicarile cu partile externe interesate
(inclusiv reclamatiile), de performantele de securitate ale organizatiei, de gradul in
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care au fost indeplinite obiectivele din domeniul SSO si de rapoartele rezultate in
urma investigarii incidentelor.

Deciziile si actiunile rezultate in urma analizei managementului trebuie sa fie
in concordantd cu angajamentul organizatiei referitor la Tmbunatatirea continua,
atunci cand acestea vizeaza modificarea politicii si obiectivelor din domeniul SSO,
resurselor sau a altor elemente ale sistemului de management al SSO.

1.3.2. Ghidul ILO-OSH: 2001 privind principiile directoare ale
sistemelor de management al securitatii si sanatatii ocupationale

Ghidul ILO-OSH: 2001 (Guidelines on occupational safety and health
management systems - in engleza), a fost adoptat la reuniunea International Labour
Organization (ILO), desfasurata la Geneva, in perioada 19-27.04.2001, de un
ansamblu tripartit de experti (7 experti guvernamentali din Germania, Brazilia,
Guineea, Japonia, Mexic, Noua Zeelandd si Polonia; 7 experti din partea
angajatorilor/patronatelor; 7 experti din partea lucratorilor/sindicatelor).

Documentul este redactat sub forma unui ,cod de bune practici’, care
utilizeaza in general termenul ,ar trebui” in loc de ,trebuie”, element ce constituie o
diferenta notabila fata de un standard utilizat pentru certificare. Acest ghid
constituie un instrument menit sa-l sprijine pe angajator in indeplinirea obligatiilor
legale ce fi revin in domeniul securitatii si sanatatii in munca.

Conform opiniei conturate la nivelul ILO, numai sistemele de management al
SSO fundamentate pe principii directoare unanim recunoscute la nivel mondial de
structuri tripartite, pot avea forta si supletea necesara elaborarii intr-o organizatie a
unei veritabile culturi durabile a securitatii. ILO a elaborat linii directoare voluntare
pentru sisteme de management al SSO, care reflecta valorile si instrumentele ILO
relevante pentru securitatea si sanatatea lucratorilor.

Una sau mai multe institutii competente ar trebui sa fie desemnate sa
formuleze, sa implementeze si sa revizuiasca periodic un cadru coerent pentru
politica nationald, pentru stabilirea si promovarea sistemelor de management al
SSO in organizatii. La stabilirea acestei politici trebuie consultate cele mai
reprezentative sindicate si patronate, precum si alte organisme, dupa caz.

La nivel de tara (figura 1.4), principiile directoare pentru sistemele de
management al SSO trebuie sa serveasca la instituirea unui cadru national pentru
sistemele de management al securitatii si sanatatii in munca, sustinut de preferinta
de legislatia si reglementarile nationale. De asemenea ele trebuie sa sprijine
elaborarea unor mecanisme voluntare vizdnd o mai bund respectare a
reglementarilor si normelor aplicabile, in vederea fimbunatatirii continue a
performantelor in domeniul securitatii si sanatatii in munca.
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Figura 1.4 Interconexiunile dintre principalele elemente care alcatuiesc cadrul national al
sistemelor de management al securitatii si sanatatii in munca [132]

La nivel organizational aceste principii trebuie sa constituie directii de
actiune pentru organizatie, in vederea integrarii elementelor sistemului de
management al SSO, in cadrul unei politici si a unor mecanisme globale de
management. Principiile trebuie sa indemne pe toti membrii organizatiei, in special
angajatorii, proprietarii, conducerea, lucratorii si reprezentantii lor la aplicarea
principiilor si metodelor adecvate de management al SSO, care au ca finalitate
fmbunatatirea continua a performantelor in acest domeniu.

Modelul de sistem al managementului securitatii si sanatatii in munca propus
de ghidul ILO-OSH este unic prin structura si functiile lui, dar el urmeaza logica unui
demers de Timbunatdtire continua de tipul clasic PDCA (figura 1.5), foarte
asemanator cu cel al sistemelor de management ale OHSAS 18001, ISO 14001:
1996 sau ISO 9001: 2000.
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Figura 1.5 Principalele elemente ale sistemului de management al SSO al Ghidului ILO:
2001 [132]
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in sistemul de management al SSO trebuie sa existe proceduri care sa
evaluate si integrate in principiile care guverneaza politica de achizitii de bunuri §|
servicii ale organizatiei.

Inainte de a incepe procesul de achizitionare de bunuri si servicii, trebuie s
fie identificate si respectate exigentele in materie de securitate si sanatate in munca
ale organizatiei, precum si cele prevazute de legislatia si reglementarile nationale.
Angajatorul trebuie sa ia masuri pentru ca dispozitiile ce vizeaza utilizarea in cadrul
organizatiei a bunurilor sau serviciilor sa fie adoptate in conformitate cu exigentele
mentionate mai sus.

Rezultatele procesului de imbunatatire continud a organizatiei, exprimate
prin indicatorii de performantd, pot fi comparate cu ale altor organizatii in vederea
imbunatatirii performantelor acesteia in domeniul mentionat, in conditiile respectarii
riguroase a cadrului legislativ.

1.3.3. Standardul ANSI/ AIHA 2Z10:2012 (American National
Standard for Occupational Health and Safety Management Systems)

Anterior anului 2005, in SUA nu a existat nici un standard pentru
managementul SSO care sa fie unanim recunoscut si compatibil sau comparabil cu
alte standarde de management nationale si internationale. in acest context,
Institutul American pentru standardizare (American Standards Institute - ANSI),
fmpreuna cu Asociatia Americana pentru Igiena Industriala (American Industrial
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Hygiene Association - AIHA) au reunit mai mult de 40 de experti in domeniul SSO,
reprezentanti ai patronatelor in industrie, lucratorilor, guvernului si alte organisme
interesate, cu scopul de a dezvolta un standard american de management al SSO.

Modelul standardului ANSI/ AIHA Z210:2012 este construit pe baza modelului
de tip PDCA, a carui structura este prezentat in figura 1.6.
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[magmea managem entului, participarea /4
orgarizai- _ /4
ol Actioneazi
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Titp
pierdut
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Figura 1.6 - Modelul standardului ANSI 210:2012 [114]

Scopul standardului este de a defini cerintele minime pentru un sistem de
management al SSO. [114] Standardul vizeaza imbunatdtirea continua a starii de
securitate si sanatate a organizatiei. Acesta ofera indrumare pentru implementarea
unui sistem de management al SSO ce poate fi integrat usor in sistemul general de
management al organizatiei.

Standardul Z10 se doreste a fi un instrument ce are menirea de a reduce
riscurile de accidentare, imbolnadvire sau deces, de a reduce costurile legate de
despagubirile pentru angajati si de a diminua pierderile de timp. [33]

Implementarea unui sistem de management al SSO aduce si alte beneficii
organizatiei, cum ar fi: imbunatatirea productivitatii si satisfactiei lucratorilor, o mai
buna imagine publica a organizatiei, conformarea la cerintele legislatiei din domeniul
SSO, reducerea numarului de zile de incapacitate de munca a lucratorilor, reducerea
costurilor legate de intreruperea proceselor de productie etc. (figura 1.6).

Organizatiile pot implementa si certifica benevol acest standard de
management al SSO, indiferent de dimensiune si natura activitatilor desfasurate, iar
cele care au deja implementat un sistem performant de management al SSO pot
utiliza acest standard ca pe un instrument pentru identificarea unor noi oportunitati
de fmbunétdtire a propriului sistem.

In literatura de specialitate, capitolul referitor la conducerea manageriala
si participarea angajatilor este considerat ca fiind de maxima importanta
deoarece in aceasta sectiune sunt trasate cerintele care stau la baza implementarii
sistemului de management: crearea si comunicarea politicii de SSO, distribuirea
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resurselor, atribuirea raspunderilor in ierarhia organizatiei si integrarea sistemului
de management al SSO in organizatie.

Conducerii de nivel superior i este cerut sa coordoneze eficient sistemul de
management al SSO, astfel incat atingerea obiectivelor organizatiei sa se realizeze
prin implicarea activd a angajatilor de pe toate nivelurile. In anexele A, B si C ale
standardului sunt oferite date suport pentru implementarea acestor cerinte.

Revizuirea design-ului si managementul schimbarii trebuie sa ia 1in
considerare pericolele asociate sarcinii de munca a factorului uman si sa stabileasca
masuri de control al riscului conform criteriului de ierarhizare mentionat anterior. De
asemenea, procedurile trebuie sa vizeze si revizuirea reglementarilor si
standardelor.

Z10 cere organizatiilor sa implementeze si sa mentina proceduri care sa
asigure o buna comunicare intre toate nivelurile ierarhice. Comunicarea descendenta
implica transmiterea catre lucratori a initiativelor conducerii si a feed-back-ului
aferent propunerilor lucratorilor. Comunicarea ascendentd contine in principal
sugestiile si reclamatiile lucratorilor catre conducerea organizatiei. Pe langa
implementarea unor proceduri pentru comunicarea intre angajati si conducere,
trebuie sa existe proceduri care sa inregistreze incidentele si accidentele petrecute
in timpul procesului de munca.

Procedurile pentru revizuirile managementului trebuie sa ia in considerare:

a) Imbunatatirea in ceea ce priveste reducerea nivelului global de risc;

b) eficacitatea procesului de identificare, evaluare si prioritizare a riscurilor

si deficientelor sistemului de management;

c) informari ale angajatilor si reprezentantilor acestora;

d) starea actiunilor corective si preventive;

e) actiunile stabilite Tn urma auditurilor si a revizuirilor anterioare ale

conducerii;

f) performanta sistemului raportata la asteptari, luand in considerare

nevoile de resurse, alinierea la planul de afacere si concordanta cu
politica de SSO. [33]

1.3.4. Standardul AS/NZS 4801:2001, Sisteme de management al
securitatii si sanatatii ocupationale - Specificatii cu indrumare pentru
utilizare

Standardul AS /NZS 4801:2001, ce inlocuieste AS /NZS 4804:1997, a fost
dezvoltat de un comitet comun Australiei si Noii Zeelande, format din 27 de
organizatii patronale si organisme de stat, denumit Comitetul Tehnic Comun SF-001,
Managementul SSO. Acesta a fost aprobat de Consiliul de standarde Australia pe
data de 14 august 2001 si Consiliul de Standarde Noua Zeelanda in 31 august 2001.

Obiectivele acestui standard sunt de a oferi criterii ce pot fi supuse auditului
pentru un sistem de management al SSO. Specificatiile standardului intentioneaza
sa inglobeze cele mai bune elemente ale sistemelor de management deja
implementate in Australia si Noua Zeelanda. Abordarea sistemica a standardului
este redata in modelul din figura 1.7.
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Figura 1.7. — Modelul sistemului de management al SSO [119]

Standardul ofera cerinte pentru dezvoltarea si implementarea sistemelor de
management al SSO care sa tina cont de legislatia in vigoare, de pericole si riscuri.
Prevederile standardului sunt aplicabile oricdrei organizatii interesate de a sistemiza
modul de control al riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala, de a
fmbunatati continuu securitatea muncii si de a demonstra partilor interesate acest
fapt, indiferent de marimea sau obiectul de activitate al organizatiei.

Anexa A a standardului pune la dispozitie principii directoare de utilizare a
specificatiei, anexa B - bibliografia, iar anexa C - corespondenta cu standardele AS
/NZS ISO 14001 si AS /NZS ISO 9001.

Standardul stabileste cerinte privind: planificarea proceselor de identificare a
pericolelor si evaluare a riscurilor, accesul la legislatia in vigoare, stabilirea
obiectivelor si planurile de management al SSO.

Organizatia trebuie sa implementeze, sa mentind si sa Tmbunatateasca
proceduri pentru identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor pentru toate
activitatile desfasurate si pentru produsele si serviciile controlate de organizatie,
inclusiv produsele si serviciile furnizorilor si contractorilor.

Pentru a stabili responsabilitatile, mijloacele si termenele de realizare in
vederea atingerii obiectivelor, organizatia trebuie sa stabileasca planuri de
management al SSO. Aceste planuri trebuie revizuite periodic si modificate atunci
cand intervin schimbari ale activitatilor, produselor sau serviciilor organizatiei sau
schimbari semnificative in conditiile de lucru.
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Conducerea organizatiei trebuie sa identifice si sa ofere resurse materiale,
umane si de timp pentru a asigura Tmbunatdtirea continuda a sistemului de
management al SSO.

Toate documentele aferente sistemului de management trebuie sa fie
identificabile si usor de gasit. Procedurile sistemului de management referitoare la
controlul documentelor si datelor trebuie sa asigure ca toate documentele utilizate la
un moment dat sunt la zi, iar documentele perimate sa fie retrase din uz si sa se
asigure ca nu mai sunt disponibile.

Documentele si datele trebuie sa fie lizibile, datate, usor identificabile si
pastrate ordonat pentru o anumita perioada de timp. [119]

Organizatia trebuie sa implementeze si sa revizuiasca proceduri pentru
identificarea, prevenirea si controlul situatiilor de urgenta. Periodic trebuie facute
exercitii pentru a testa capacitatea de raspuns a organizatiei la astfel de situatii.

Pentru a asigura sustenabilitatea, relevanta si eficacitatea sistemului de
management al SSO, conducerea de nivel inalt a organizatiei trebuie sa efectueze
revizuiri periodice ale acestuia. In procesul de revizuire trebuie avute in vedere
politica, obiectivele, responsabilitdtile si alte elemente ale sistemului de
management al SSO si trebuie luate in considerare rezultatele auditurilor.

1.3.5. Comparatie a standardului OHSAS 18001:2007 cu ghidul ILO-OHS si
standardele ANSI/ AIHA Z10:2012 si AS/ NZS 4801:2001

Din prezentarea succinta a cerintelor ghidului ILO-OHS si standardelor de
management al SSO roméanesc, american si australian /neo zeelandez se remarca
faptul ca acestea nu au diferente semnificative. In acest capitol vom prezenta in
principal, diferentele aduse de aceste referentiale fatda de standardul romanesc
pentru sistemele de management al securitatii si sanatatii ocupationale. Abordarile
diferite pentru exprimarea unor cerinte asemanatoare vor fi puncte de interes
pentru dezvoltarea sistemului de management al SSO propus in urma cercetarii
stiintifice.

"Din punct de vedere structural, toate cele patru referentiale au ca model al
sistemului, demersul ce vizeaza Tmbunatatirea continuda a sistemului de tip PDCA.
Toate cele patru referentiale sunt construite conform metodei de management prin
obiective. Prin aceastd metoda se stabilesc obiective, ca bazad a realizarii unei
eficiente ridicate intr-o intreprindere sau in unele compartimente” [86]. Se poate
observa faptul ca toate capitole standardului OHSAS 18001:2007 au corespondenta
cu unul sau mai multe capitole /subcapitole din celelalte standarde si ghid.

Etapa de planificare (Plan) se concretizeaza prin primele doua etape ale
modelelor si anume de stabilire a politicii si obiectivelor organizatiei in ceea ce
priveste SSO. Spre deosebire de standarde, Ghidul ILO-OSH:2001 are inclus
procesul de planificare si in etapa 3, fiind tratat impreund cu procesul de
implementare.

Procesul de implementare (Do) a sistemului de management, la standardul
american si la ghidul ILO are sapte stagii cu denumiri asemanatoare:

a) resurse, functii, responsabilitate, raspundere, si autoritate;

b) competentd, instruire si constientizare;

c) comunicare, participare si consultare;

d) documentatie;

e) controlul documentelor;

f) control operational - Nu este tratat intr-un capitol separat in standardul

AS /NZS 4801:2001.
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g) pregatire pentru situatii de urgenta si capacitate de raspuns.

Etapele de verificare (Check) si analizd a managementului (Act) au de
asemenea prevederi simetrice in cele patru referentiale, cu mentiunea ca Evaluarea
conformdrii nu este tratata in capitol separat decat in OHSAS 18001:2007.

Scopul standardelor OHSAS 18001:2007, ANSI /AIHA Z10:2012 si AS/NZS
4801:2001 este acela de a stabili cerinte pentru implementarea sistemelor de
management al SSO, care sa permita organizatiilor sa tina sub control riscurile de
accidentare si Tmbolnavire profesionald. Spre deosebire de acestea, scopul Ghidului
ILO este de a stabili un cadru national pentru sisteme de management al SSO si
pentru a furniza indrumare organizatiilor pentru integrarea elementelor de SSO in
politica lor globald. Astfel, o organizatie nu fisi poate certifica sistemul de
management al SSO pe baza indrumarilor din Ghidul ILO-OSH:2001.

Standardele OHSAS 18001:2007 si AS/NZS 4801:2001 sunt singurele care
permit certificarea sistemului de management al SSO. Acestea nu contin detalii
specifice de implementare sau criterii de performanta pentru sistemul de
management. Ambele standarde au asociate cate un alt standard care contine linii
directoare pentru implementarea lor. in schimb, standardul american ANSI Z10
contine pe langa cerinte si indicatii de implementare a lor.

Toate cele patru referentiale sunt destinate tuturor tipurilor de organizatii,
indiferent de natura activitatilor, de nivelul de complexitate, de dimensiune sau de
nivelul de risc.

Toate cele patru referentiale au cerinte legate de stabilirea politicii de
securitate si sanatate echivalente. Acestea cer ca politica sa corespunda riscurilor
organizatiei, sa fie analizata periodic, sa fie comunicata angajatilor, sa fie disponibila
partilor interesate si sa asigure cadrul necesar stabilirii si analizei obiectivelor.

Standardul OHSAS 18001: 2007, spre deosebire de ANSI Z10 nu are o
cerintd legatd de necesitatea unei analize initiale cu scopul de a identifica
problemele din domeniul SSO ale organizatiei. Acesta traseaza ca fundament pentru
planificarea activitatilor de SSO ale organizatiei, procesele de identificare a
pericolelor, evaluare a riscurilor si stabilirea de controale in vederea reducerii
riscurilor.

Criteriile de ierarhizare a masurilor de control al riscurilor ale OHSAS
18001:2007 pun pe acelasi nivel ierarhic semnalizarea pericolelor cu aplicarea
masurilor organizatorice: ,semnalizare /avertizare si /sau masuri administrative”.
Standardul american stabileste ca semnalizarea pericolelor este prioritara aplicarii
masurilor administrative. AS/NZS 4801: 2001 nu stabileste care este ierarhia, doar
spune ca sunt prioritare masurile de eliminare a riscurilor.

Doar standardele OHSAS 18001: 2007 Si AS/NZS 4801: 2001 au cate un
capitol dedicat cerintelor legale si altor cerinte. In acestea se stabileste necesitatea
implementarii unor proceduri care sa asigure actualitatea si accesul la legislatia in
vigoare aplicabila organizatiei.

Standardele OHSAS 18001: 2007 si AS/NZS 4801: 2001 prevad
obligativitatea desemnarii de catre managementul de cel mai fnalt nivel al
organizatiei, a unui reprezentant care sa asigure implementarea si buna functionare
a sistemului de management al SSO si sa furnizeze conducerii rapoarte cu privire la
performantele sistemului ,pentru analiza, cdt si ca baza pentru imbunatatirea
sistemului de management” al SSO.

Toate cele patru referentiale prevad obligativitatea stabilirii unor programe
de instruire si constientizare a angajatilor si a altor persoane ce participa la procesul
de muncag, in functie de nevoile de instruire identificate.
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Cerintele legate de comunicare, participare si consultare ale standardelor si
ghidului sunt echivalente. Acestea prevad dezvoltarea unor proceduri care sa
asigure comunicarea interna intre diferitele niveluri si functii din cadrul organizatiei
si comunicarea externd cu contractorii sau alte parti interesate. In Ghidul ILO-
OSH:2001 se pune accentul pe necesitatea de a consulta reprezentantii lucratorilor
in privinta problemelor de securitate a muncii. Se recomanda angajatorului sa puna
la dispozitie timpul si resursele necesare reprezentantilor lucratorilor pentru
participarea activa la luarea deciziilor. De asemenea, ghidul stipuleaza ca "Instruirea
ar trebui furnizata tuturor participantilor fara plata si ar trebui sa aiba loc in timpul
programului de lucru, daca este posibil”, cerinta ce nu apare in OHSAS 18001, ANSI
Z10 si AS/NZS 4801.

Ghidul ILO-OSH: 2001 si standardul OHSAS 18001: 2007 fac precizari
detaliate cu privire la documentatia sistemului de management al SSO,
mentionandu-se explicit continutul minim al acesteia. in schimb, standardul AS/NZS
4801: 2001 face doar precizarea ca documentatia trebuie sa includa informatii cu
privire la elementele de baza ale sistemului de management si interactiunile lor.

Prevederile legate de controlul documentelor sunt similare. Ca prevedere
suplimentard, standardul OHSAS 18001: 2007 stipuleaza obligativitatea aprobarii
documentelor inainte de emitere, in ceea ce priveste adecvarea acestora.

Cu privire la controlul operational, OHSAS 18001: 2007 contine o serie de
prevederi specifice doar acestui standard. Pentru activitatile si operatiile care sunt
asociate pericolului, organizatia trebuie sa implementeze:

a) ,controale operationale, asa cum se aplicd organizatiei si activitatilor pe
care le desfasoara; organizatia trebuie sa integreze controalele
operationale in propriul sistem de management”;

b) ,proceduri documentate, pentru a cuprinde situatiile in care absenta unor
astfel de proceduri ar putea conduce la abateri de la politica si
obiectivele” de SSO;

c) ,criterii de operare precizate acolo unde absenta acestora ar putea
genera abateri de la politica si obiectivele” de SSO.

Controalele asupra produselor si serviciilor achizitionate si asupra
contractorilor, mentionate in acest capitol se regasesc si in standardele ANSI /AIHA
Z10: 2012 si AS /NZS 4801: 2001.

Evaluarea conformarii cu legislatia in vigoare, descrisa in standardul OHSAS
18001: 2007, nu este tratatd separat in celelalte referentiale supuse prezentei
analize.

Referentialele trateaza subiectul investigarii incidentelor prin descrierea
obiectivelor acestui demers. Suplimentar, ghidul ILO precizeaza faptul ca rezultatele
investigatiilor trebuie comunicate Comitetului de securitate si sanatate in munca si
ca trebuie sa se tind seama de recomandarile facute de Comitetului de securitate si
sanatate In munca. Ghidul stipuleaza si faptul ca trebuie luate in considerare
rapoartele de investigare, fie ca sunt interne, fie ca sunt realizate de alte organizatii
(servicii externe sau institutii ale statului).

Doar standardele OHSAS 18001: 2007 si ANSI /AIHA Z10: 2012 au alocate
cate un capitol separat (4.5.3.2) respectiv (6.4), dedicate procedurilor pentru
tratarea neconformitatilor, actiunilor corective si actiunilor preventive.

Standardele OHSAS 18001: 2007 si AS/ NZS 4801: 2001 au prevederi
echivalente legate de auditul intern. Aceste prevederi pot fi completate cu cerintele
ale ANSI /AIHA Z10:2012:
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1. Rezultatele auditurilor trebuie comunicate ,celor responsabili pentru
actiunile corective si preventive; conducatorilor locurilor de munca si
altor persoane vizate, inclusiv angajatii si reprezentantii acestora.”;

2. ,Trebuie comunicate de indata situatiile identificate in timpul auditurilor
ca avénd risc mare de a produce accidentari sau imbolnaviri”.

Referitor la analiza efectuata de management, prevederile standardului
OHSAS 18001:2007 sunt cele cuprinzatoare, enumerand informatiile ce trebuie sa
constituie date de intrare in analiza. Totodata prevederile standardului puncteaza
faptul cd datele de iesire ale analizei ,trebuie sa fie consecvente cu angajamentul
organizatiei referitor la imbunatatirea continua” si vizeaza in principal modificari ale
performantelor securitatii in munca si ale politicii si obiectivelor de SSO.
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2. METODE DE MANAGEMENT AL RISCULUI DE
ACCIDENTARE PRIN SISTEMELE DE SECURITATE
SI SANATATE IN MUNCA

2.1 Managementul riscului

Indiferent de tipul si marimea sa, orice organizatie este confruntatd cu
riscuri care i pot afecta realizarea obiectivelor in ceea ce priveste activitatile,
initiativele strategice, operatiunile, procesele si proiectele, cu diferite consecinte
asupra rezultatelor strategice, operationale, financiare si asupra imaginii si a
reputatiei. [56].

Riscul reprezinta efectul incertitudinii asupra obiectivelor.

Nota 1: Efectul reprezinta devierea fata de starea asteptata - fie pozitiva, fie
negativa.

Nota 2: Obiectivele pot avea aspecte diferite (cum ar fi cele financiare, de
securitate si sanatate in munca si de protectia mediului) si pot fi aplicate la diferite
niveluri (cum ar fi strategic, la nivel de organizatie, de proiect, de produs sau
proces).

Nota 3: Riscul este adesea caracterizat prin referinta la evenimente
potentiale si consecinte, sau o combinatie a acestora.

Nota 4: Riscul este adesea exprimat in termenii combinatiei dintre
consecintele unui eveniment (inclusiv schimbarea circumstantelor) si probabilitatea
de aparitie asociata evenimentului.

Nota 5: Incertitudinea este starea de lipsa, chiar partiala, a informatiei
legata de intelegerea sau cunoasterea unui eveniment, de consecintele acestuia sau
de probabilitatea de aparitie a acestuia. [123]

,Toate activitatile unei organizatii implica riscuri, deci managementul riscului
trebuie sa fie procesul de fundamentare a deciziei, prin luarea in considerare a
efectelor incertitudinii asupra materializarii obiectivelor si stabilirea masurilor si
actiunilor necesare.” [57]. Managementul riscului este un proces ce poate fi aplicat
oricand, atat la nivelul global al organizatiei, cat si la diferite proiecte, activitati si
functii specifice.

De-a lungul timpului, mai multe comitete tehnice si grupuri de lucru ale ISO,
precum si organisme de standardizare sau reglementare nationale au abordat
problematica managementului riscului, elabordndu-se astfel numeroase standarde
multisectoriale (ILO-OHS, OHSAS 18001, BS 8800, FD X50-252, Ghidul ISO/ IEC
51) [135] sau dedicate unui anumit sector (EN ISO 12100-1, EN ISO 12100-2, EN
ISO 14121 privind securitatea masinilor; ISO 17666, EN 14738, procedurile
EUROCONTROL in domeniul transporturilor; ISO/IEC 17799 si ISO/ IEC 15408 in
domeniul IT etc.)

In anul 1998 s-a intrunit la Tokyo primul Grup de lucru coordonat de
Consiliul de Management Tehnic al ISO. Pregatirea proiectului final al Ghidului
ISO/IEC 73 ,Managementul riscului - Vocabular - Linii directoare pentru utilizare in
standarde” a durat aproximativ 4 ani, fiind aprobat in iulie 2001 si publicat in 2002.
in anul 2009 acest ghid a fost revizuit datoritd unor modificdri de terminologie.
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Primul standard de management al riscului, utilizat in Australia, Noua
Zeelanda, China, Japonia, anumite provincii canadiene, chiar si in Marea Britanie,
este standardul AS/NZS 4360: 1995. Acesta a fost revizuit in 1999 si in 2004.
Standardul ISO 31000 este succesorul natural al standardului australian/
neozeelandez. [58]

Standardului ISO 31000: 2009 are ca scop furnizarea de principii si linii
directoare pentru managementul riscului. Implementarea si mentinerea unui
management al riscului In concordanta cu cerintele permite organizatiei sa:

sporeasca probabilitatea de atingere a obiectivelor;

- Incurajeze managementul proactiv;

- constientizeze nevoia de identificare si tratare a riscurilor in intreaga

organizatie;

- imbunatateasca identificarea oportunitatilor si amenintarilor;

— se conformeze cu cerintele legale si norme internationale;

- Tmbunatateasca raportdrile obligatorii si voluntare, guvernarea

organizatiei si gradului de incredere a factorilor afectati/ interesati;

- stabileasca o baza stabilda pentru planificare si luare a deciziilor;

— aloce eficient si sa utilizeze resursele pentru tratarea riscurilor;

- sporeasca performantele in domeniile securitatii si sanatatii in munca si

protectiei mediului;

— minimizeze pierderile;

- sa imbunatdteasca prevenirea pierderilor si managementul incidentelor.

[124]

Standardul ISO 31000: 2009 trateazda in trei capitole principiile de
management al riscului, cadrul general si procesul recursiv de management al
riscurilor. Acestea sunt ilustrate in figura 2.1.

Dupa cum se observa in figura 2.1 cadrul general (eng. framework) al
managementului riscului are o structura de tip PDCA (Plan - Do - Check - Act).
Acesta sustine modificarile si deciziile interne si permite organizatiei sa raspunda
intr-o maniera pozitivd schimbarilor. Pentru ca aceasta sa aiba loc efectiv, acest
standard specifica faptul ca organizatiile trebuie sa integreze sau sa incorporeze
managementul riscului Tn procesul de conducere generalda a acestora. ,Cadrul
general de management al riscului” reprezintd modul in care managementul riscului
este stabilit Tn cadrul contextului organizational - politicile, aranjamentele si
structurile organizationale de implementat, sustin si Tmbunatatesc procesul de
management al riscului.[49]
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a) creeaza valoare;

b) parte integranta a proceselor organizatiei;

c) parte a luarii deciziilor;

d) abordeaza explicit incertitudinea; .

e) sistematic, structurat si actualizat; Principiile de
f) bazat pe cele mai bune informatii disponibile; management al
g adaptat; riscurilor
h) ia In considerare factorii umani si culturali;

i) transparent si inclusiv;

1) dinamic, iterativ, raspunde la schimbari;

k) faciliteaza imbunatatirea si dezvoltarea continud a organizatiei
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Figura 2.1 Relatia dintre principiile, cadrul general si procesul de management al riscurilor
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Dupa cum se vede in figura 2.1 procesul de management al riscului contine
trei etape principale: stabilirea contextului, aprecierea riscurilor si tratarea riscurilor.
Pentru a asigura eficienta demersului in timpul etapelor de apreciere si tratare a
riscurilor este necesara o permanenta comunicare cu toti factorii implicati pentru a
asigura intelegerea bazei de adoptare a deciziilor si a masurilor luate pentru
contracararea riscurilor. Totodatda trebuie realizata in permanent monitorizarea
riscurilor prin centralizarea, interpretarea si raportarea acestora.

Cadrul general are menirea sa asigure ca informatia despre riscuri derivata
din procesul de management al riscului este raportatd corect si sta la baza luarii
deciziilor la toate nivelurile relevante ale organizatiei. [124]

Procesul de management al riscului, conform Standardului ISO 31000:2009
este un proces repetitiv, ce trebuie sa fie parte integranta din managementul
general al organizatiei. Acesta trebuie sa fie in concordanta cu cultura si practicile
organizatiei si sa fie adaptat la activitatea si procesele desfasurate in cadrul
acesteia.

,Prin stabilirea contextului, organizatia defineste parametrii interni si externi
care trebuie luati in considerare in managementul riscurilor si in determinarea
domeniului de aplicare si a criteriilor de risc pentru continuarea procesului.
Contextul ar trebui sa includa parametrii, atat interni cat si externi, relevanti pentru
organizatie, dar avand in vedere ca majoritatea acestor parametri sunt similari cu
cei luati in considerare la proiectarea cadrului general, la stabilirea contextului
pentru procesul de management al riscurilor parametri trebuie detaliati si
considerati din perspectiva modului de raportare la domeniul de aplicare al
procesului particular de management.” [58]

Coloana vertebrald a procesului de management al riscului o reprezinta
pregatirea si efectuarea aprecierii riscurilor, ce va duce in mod obligatoriu la
tratarea riscurilor. Aprecierea riscurilor este un proces iterativ ce constda din trei
etape: identificarea riscurilor, analiza riscurilor si evaluarea riscurilor.

Identificarea riscurilor necesita aplicarea unui proces sistematic de
intelegere a ce, cum, cand si de ce se poate intdmpla. In ISO 31000:2009, analiza
riscurilor se ocupa de intelegerea fiecarui risc, consecintele acestuia si probabilitatea
acestor consecinte. Fie ca rezultatul analizei riscurilor este exprimat in mod calitativ,
semi-calitativ sau cantitativ pentru a intelege aceste lucruri trebuie luate in
considerare efectele si increderea in masurile de control existente si a deficientelor
in control. [49]

Evaluarea riscurilor implica luarea deciziilor legate de nivelul de risc rezultat
in urma analizei riscurilor si de ierarhizare a atentiei cu privire la aplicarea criteriilor
asumate in etapa de stabilire a contextului.

Tratarea riscurilor implicd selectarea uneia sau mai multor optiuni de
modificare a riscurilor si implementarea acestor optiuni prin intermediul unui proces
iterativ de stabilire a modalitatilor de tratare, de decizie privind tolerabilitatea
riscului rezidual si de estimare a efectuarii tratarii riscurilor pana la incadrarea
riscului rezidual in limitele criteriilor de risc ale organizatiei. [124].

2.2. Metode de apreciere, analiza si evaluare a riscurilor
de accidentare

2.2.1. Consideratii generale

Dupa cum am mentionat in capitolul anterior, aprecierea, analiza si prioritizarea
riscului reprezinta elementul fundamental in cadrul procesului de management al
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riscului. Ca o consecinta a dezvoltarii economice din ultimele decenii si a cresterii
nevoii de control al riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala, mai multe
institutii publice, agenti economici din industrie si cercetatori au propus diferite
metode de previziune a riscului, destinate dezvoltarii unor metode si sisteme de
prevenire a accidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale. In cadrul acestora,
metodele de apreciere, analiza si evaluare a riscurilor de accidentare au in general
ca obiectiv identificarea pericolelor si analiza impactului manifestarii acestora asupra
sistemului de munca.

"In literatura de specialitate si in practicd existd o diversitate de metode de
analiza a riscurilor. Varietatea acestora se datoreaza, fie diferitelor puncte de vedere
ale abordarii, fie ariilor diferite de aplicabilitate. Una din principalele limitari ale
acestor metode este absenta transferabilitatii la diferite categorii de sisteme de
munca. De altfel, aceste metode nu considera, in general, sistemul de munca la
nivel global.” [58]

Practic, accidentele de munca se produc atunci cadnd o conditie sau o stare
de pericol se intdlnesc cu o actiune umand gresitd. Conditii periculoase pot fi:
instalatii sau echipamente fara sisteme de protectie, lipsa echipamentului individual
de protectie, echipamente ce functioneaza defectuos, factori ambientali
necorespunzatori (iluminare insuficientd, curenti puternici de aer, temperatura
ridicatda a aerului) etc. De partea cealalta, lipsa cunostintelor si procedurilor de
operare a unei masini, graba, neatentia, deficienta de adaptare fizica la operatia
efectuata sunt factori care pot duce la actiuni gresite.

in decursul timpului au fost lansate patru categorii mari de modele de
analiza a accidentelor: secventiale, epidemiologice, sisteme socio-tehnice complexe
si sistemice.

Modelele secventiale vad cauza producerii accidentelor ca o insiruire de
evenimente discrete, ce se petrec intr-o anumita ordine.

Prima teorie secventiald este teoria Dominoului din 1931 a lui H.V. Heinrich.
Aceasta arata faptul ca in secventa accidentului exista cinci factori: 1. mediul social
necorespunzator, 2. greseala umand, 3. actiuni sau conditii periculoase, 4.
accidentul si 5. vatamarea. Daca ii asezam pe acestia, in ordine, asemanator unor
piese de domino, caderea primului va duce la caderea intregului sir, fapt ce
ilustreaza faptul ca fiecare factor duce la urmatorul, rezultatul final fiind vatamarea.

Modelele epidemiologice au inceput sa fie populare in jurul anilor 1980 si au
aparut din necesitatea unor metode mai puternice de intelegere a accidentelor de
munca. In aceasta clasa de modele, evenimentele ce preced un accident sunt
tratate analog raspandirii unei boli, de exemplu ca un rezultat al combinarii de
factori care exista in acelasi timp si in acelasi loc, unii care se manifesta, altii aflati
in latenta.

Teoria socio-tehnicd complexa sustine faptul ca persoanele fac parte
integranta din sistemele tehnice si ca pentru obtinerea obiectivelor organizationale
este necesara optimizarea atat a aspectelor tehnice cat si celor sociale, ne fiind
suficienta doar optimizarea sistemelor tehnice.[72]

Cel de-al patrulea model de analiza a accidentelor, modelul sistemic, dupa
cum 1i spune numele incearca sa caracterizeze situatia la nivel de sistem global si nu
la nivel cauza-efect cum fac modelele epidemiologice si secventiale. Accidentele sunt
considerate fenomene emergente ,normale” sau ,naturale”, adica sunt de asteptat
sa apara intr-un anumit context de interactiuni din cadrul sistemului.[39]

Pentru ca aprecierea riscului sa fi utild, specialistii incearca sa se asigure ca
aceasta este completd (ca au fost identificate toate pericolele) si ca este
cuprinzatoare. A fost identificata nevoia de dezvoltare a unor metode-suport pentru
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analiza riscului de accidentare si de integrare a securitatii in munca in
managementul general al organizatiei.[31]

Metodele clasice de apreciere a riscurilor sunt de cele mai multe ori
subiective prin faptul ca specialistul ce identificd un pericol trebuie sa aprecieze
consecintele previzibile in termeni de ranire a persoanelor si probabilitatea de
producere a accidentului respectiv. Procedand astfel, aprecierile riscurilor sunt
informale, nu sunt documentate avand la baza informatii a priori. Metodele moderne
de apreciere a riscurilor, prin formalizarea analizei riscurilor si prin abordarea
procesuald a demersului au permis o mai buna interpretare a riscurilor, propunand
ierarhizarea riscurilor si clasificarea in ordinea prioritatii a masurilor de prevenire
sau eliminare a lor. [33]

.In functie de modul in care se face abordarea aprecierii riscurilor, metodele
de evaluare se pot impartii in urmatoarele categorii:

- exclusiv deterministe - iau in considerare echipamentele de munca si

evalueaza impactul consecintelor asupra oamenilor;

- exclusiv probabilistice - se bazeaza pe o estimare a probabilitatii de
aparitie a unui eveniment si consecintele potentiale ale acestuia sau pe
probabilitatea sau frecventa de aparitie a unei situatii periculoase.
Majoritatea metodelor exclusiv probabilistice sunt proiectate pentru a
aprecia riscul la nivel de subsistem de munca (post de lucru, atelier,
sectie etc.).

- combinate (bazate pe o abordare determinista si probabilistica).

In acelasi timp, metodele de apreciere a riscului se pot clasifica in doud
categorii in functie de rezultatele acestor demersuri: calitative — au ca _rezultate
recomandari si cantitative - au ca rezultate indicatori ai nivelului de risc. Imbinand
cele doua tipuri de criterii determinist/ probabilistice si calitativ/ cantitative rezulta 6
clase de metode de apreciere a riscurilor.” [58]

2.2.2. Metode calitative

Dintre cele mai cunoscute metode de apreciere a riscurilor de tipul
determinist - calitative, in literatura de specialitate sunt amintite metodele: Analiza
preliminara a riscurilor (Preliminary Risk Analisys), Analiza modurilor de defectare si
a efectelor (Failure Mode and Effects Analisys) si metoda Pericol si operabilitate
(Hazard and Operability - HAZOP), metoda ,What if”.

In prima etapa a metodei Analiza preliminara a riscurilor (APR) se identifica
elementele sistemului de muncd unde pot aparea accidente, iar pentru fiecare
element se stabilesc situatii de pericol, urmand ca in etapa urmatoare sa se
stabileasca actiuni de imbunatatire si masuri de prevenire. Aceasta metoda permite
ierarhizarea pericolelor de la locul de munca, astfel incat sa ofere o imagine clara a
elementelor periculoase ce trebuie analizate mai in detaliu.

Spre deosebire de APR, Analiza modurilor de defectare si a efectelor (AMDE)
analizeaza sistemul de munca la nivel global. Este tot o metoda simpla, inductiva, ce
investigheaza care sunt consecintele unei eventuale defectari a elementelor
componente ale sistemului. Datorita faptului cd in cadrul metodei este analizata
doar o componentd, celelalte presupundndu-se ca functioneaza corect, nu poate fi
aplicata in cazurile in care se pot defecta concomitent mai multe componente.
Aceasta metoda este adesea utilizata la planificarea operatiunilor de mentenanta si
ca baza pentru analize mai detaliate. [58]

Metoda Pericol si operabilitate (HAZOP) a fost proiectata pentru industria
chimica, dar a fost adaptata pentru diferite sectoare de activitate. Aceastd metoda
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este utilizata adesea in faza de proiectare a diferitelor sisteme de productie. Printr-o
analiza sistematicd se urmareste determinarea deviatiilor sistemului raportate la
specificatiile de proiectare si riscurile produse de aceste deviatii. Pentru aceasta se
utilizeaza cuvinte cheie predefinite asociate activitatilor, proceselor, mediului de
lucru sau alti parametri unde pot aparea deviatii. [5]

»Similar HAZOP, metoda What if utilizeaza o lista predefinita de elemente ale
procesului de productie, de la materia prima la produsul finit sau in faza de design,
mentenantd etc. Examinarea sistematica a acestor elemente se face punand
intrebarea ,Ce se intampla daca ...?"” (What if... ?) urmata de un eveniment nedorit
sau o defectare. Metoda permite identificarea pericolelor, a consecintelor previzibile
ale acestora, a tehnicilor si masurilor capabile sa reduca riscurile.” [58]

Aprecierile determinist - calitative prezentate pot fi facute, atat in faza de
proiectare cat si de exploatare, de persoane care nu au cunostinte avansate de
securitate a muncii, fiind suficiente doar cunostinte tehnice legate de procesele
analizate. Metoda AMDE este cea mai laborioasd si necesitd o documentare
consistentd deoarece trebuie analizate pe rand toate componentele sistemului.

2.2.3. Metode bazate pe arbore

in acest subcapitol vor fi prezentate metodele de Analiza prin arborele de
defectari (Fault Tree Analysis - FTA), Analizd prin arborele de evenimente (Event
Tree Analysis- ETA) si Analiza cauze-consecinte (Cause-Consequence Analysis -
CCA).

Metoda de Analizd prin arborele de defectari ilustreaza toate combinatiile
posibile dintre defectarile posibile si evenimentele care pot cauza defectiunea
respectiva a sistemului. Analiza este o metoda deductiva ce are ca punct de plecare
0 anumitd defectiune a sistemului, urmand a se lua in considerare toate cauzele
care au stat la baza producerii defectiunii. Aceasta se concretizeaza printr-o
diagrama logica ce leaga defectiunile de evenimentele generatoare. Metoda poate
avea atat rezultate calitative, cat si cantitative - atunci cédnd se cunosc
probabilitatile estimate pentru evenimentele de la baza arborelui. [58]

,Analiza prin arborele de evenimente a fost dezvoltata la inceputul anilor
1970 pentru evaluarea riscurilor in centralele nucleare, adaptandu-se ulterior si
pentru alte sectoare de activitate. Avand o complexitate ridicata, asemanatoare
metodei FTA, se aplica a posteriori preponderent subsistemelor definite concis,
pentru explicarea consecintelor unor erori umane sau defectari ale sistemului. Spre
deosebire de FTA se foloseste logica inductiva pentru construirea arborelui, plecand
de la eveniment si dezvoltdndu-l cu ramuri, spre consecintele potentiale, prin
intrebari ce pot avea doar raspuns DA (pentru functionare)/ NU (pentru
defectare).”[58]

Metoda cauze-consecinte este o combinatie dintre arborele de defectari
(pentru analiza cauzelor) si arborele de evenimente (pentru analiza consecintelor).
Scopul acestei metode ce foloseste atat logica deductiva cat si inductiva, este de a
identifica inlantuiri de evenimente care pot duce la consecinte nedorite.

Metodele de analiza bazate pe arbori sunt utilizate in special pe construirea
unor scenarii statice, de modelare logicd a producerii unor evenimente nedorite.
Rezultatele cantitative ale acestor metode sunt folosite adesea pentru a cuantifica
probabilitatile de aparitie a accidentelor sau a altor evenimente care duc la vatamari
sau pagube materiale.
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2.2.4. Alte metode de analiza a riscului

Exista o serie de alte metode alternativelor celor pe baza de arbori. Printre
acestea este si metoda Diagramelor de bariere (Barrier Block Diagrams) folosita
adesea in industria de petrol si gaze norvegiana. Metoda aseaza pe orizontald
evenimentul initiator (sursa defectarii), functiile bariera si evenimentul final
(accidentul sau defectarea). Prin aceasta metoda se face diferenta dintre functiile
bariera si sistemele de bariera. Functiile bariera sunt functii care trebuie sa previna
un eveniment nedorit prin oprirea evenimentului initiator, iar sistemele de bariera
sunt solutiile tehnice sau organizatorice care asigura operabilitatea functiilor bariera.
(5]

Metoda retelelor bayesiene (Bayesian Networks - BN), alaturi de metodele
pe baza de arbori aratd prin metode grafice legatura dintre accident sau
evenimentul nedorit si cauzele ce I-au produs si factorii contribuitori. BN sunt mai
generale decat metodele pe baza de arbori deoarece pot avea mai mult de doua
stari si nu sunt limitate de necesitatea utilizarii portilor logice SI/ SAU, legaturile de
cauzalitate facdndu-se direct, cu ajutorul sagetilor. Aceastda metoda este utilizata in
majoritatea cazurilor ca o analiza calitativa, dar oferda posibilitatea obtinerii si de
rezultate cantitative atunci cand se atribuie probabilitati conditionale starilor retelei.
[58]

Metoda Suva de apreciere a riscurilor a fost elaboratd de Swiss National
Accident Insurance Fund, o organizatie non-profit ce activeaza in domeniul
asigurarilor de accidente elvetiene. Aceastda metoda calitativa a fost proiectata si
dezvoltata pentru ca raspuns la cerintele de apreciere a riscului ale Directivei Masini
98/ 37/ EC (actualizata cu noua Directiva 2006/ 42/ EC). Metoda poate fi utilizata
pentru sistemele existente in faza de operare, dar si in faza de proiectare a
sistemelor noi.

2.2.5. Metode de analiza a riscului utilizate in mod frecvent in
Romania

in perioada 2006-2007 Inspectia Muncii din Romania a derulat, in
parteneriat cu Agentia pentru Dezvoltare Economica si Integrare Europeana din
Austria, proiectul Phare de Iinfratire institutionald ,Implementarea legislatiei
armonizate in domeniul securitdtii si sandtdtii in muncd in intreprinderile mici si
mijlocii”. In urma acestui proiect a fost elaborata o metoda de analiza semi -
calitativa a riscului destinata in principal IMM-urilor.

Procesul iterativ al acestei metode este format din opt etape: formarea
echipei, definirea posturilor de lucru si zonelor de evaluare, realizarea examinarii
generale, identificarea pericolelor, analizarea pericolelor, evaluarea riscurilor,
stabilirea si planificarea actiunilor de prevenire si control, monitorizarea actiunilor de
prevenire si control.

Asemanator metodei SUVA, fiecarui pericol identificat i se atribuie un grad
de severitate (mortal, foarte grav, grav si moderat) si un grad de probabilitate
(foarte probabil, probabil, rar, foarte rar si improbabil). Categoria de risc a
respectivului pericol este data de combinarea gradului de severitate si gradului de
probabilitate atribuite si este utild pentru ierarhizarea riscurilor si stabilirea prioritatii
de aplicare a masurilor de prevenire si control a riscurilor. [103]

Cea mai cunoscuta si utilizatd metoda de apreciere a riscurilor din Romania
este Metoda de evaluare a riscurilor elaboratd de I.N.C.D.P.M. (Institutul national de
cercetare si dezvoltare in domeniul protectiei muncii) Alexandru Darabont -
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Bucuresti. Aceastd metoda a cunoscut o raspandire considerabild, fiind utilizata de
majoritatea specialistilor in domeniul securitdtii in munca, deoarece o lunga
perioada de timp a fost singura metoda de apreciere a riscurilor predata la cursurile
post-universitare cu specializarea Evaluator de riscuri.

Metoda este utilizata in principal in faza de exploatare a sistemelor, dar
poate fi folosita si in faza de proiectare pentru determinarea nivelului global de risc/
de securitate a sistemului de munca analizat. Nivelul global de risc reprezintd media
ponderatda a nivelurilor de risc calculate in functie de gravitatea urmarilor si
probabilitatea de manifestare a pericolelor (denumite in metoda ,factori de risc”)
identificate la postul de lucru/ locul de munca. Specificul acestei metode este ca
ofera o lista ce se doreste exhaustiva de factori de risc ce doreste sa acopere toate
deficientele ce pot aparea in sistemul de munca.

2.3. Puncte forte si limitadri ale metodelor de apreciere a
riscurilor

,In urma analizei metodelor prezentate in subcapitolul anterior se poate
afirma ca exista o baza teoretica generala comuna, diversitatea fiind adusa de
reprezentarea grafica, de parametrii si de modul de calcul al riscului. Se observa
spre exemplu, faptul ca absolut toate metodele au in comun ,gravitatea”
consecintelor aparitiei evenimentului nedorit sau de manifestare a pericolului.

Indiferent de caracteristicile particulare, metodele de apreciere a riscului au
anumite avantaje comune:

a) Caracterul sistemic: permit abordarea metodica a diferitelor situatii
periculoase, a evenimentelor nedorite, precum si a cauzelor generatoare
si ale consecintelor acestora; luand in considerare toate cauzele si
consecintele potentiale si identificand barierele de securitate existente
sau cele necesare, metodele verifica si demonstreaza nivelul de control
si management al riscurilor;

b) Valoarea cunostintelor pluridisciplinare: toate metodele se aplica de
catre echipe de apreciere a riscurilor formate atat din specialisti in
securitatea muncii, medicina muncii, protectia mediului cat si din
tehnologi, buni cunoscatori ai sistemului analizat, fapt ce ofera
posibilitatea schimbului de informatii si comunicare intre persoane,
profesii si viziuni diferite;

c) Complementaritatea: diverse metode pot fi aplicate in cadrul unui unic
demers, fiecare fiind selectata pentru un segment al sistemului sau
pentru o etapa a analizei, in functie de obiectivele urmarite.

d) Se pot sublinia si o serie de limitari ale metodelor prezentate, datorate
in special tendintei de a fi cat mai generale, sa poata fi aplicabile unei
multimi cat mai cuprinzatoare de sisteme de munca:

e) de reguld nu sunt luate in considerare agresiunile externe si factorii
externi care pot influenta functionarea sistemului;

f) stabilirea nivelului de risc se realizeaza in general in termeni de
gravitate-probabilitate. Aceasta abordare este relativ simplistda si nu
ofera date riguroase, dar este inerentd atunci cand se refera Ia
evenimente potentiale;

g) nu garanteaza identificarea tuturor evenimentelor nedorite sau a
pericolelor de accidentare deoarece rezultatele aplicarii depind in mare

BUPT



46 Metode de management al riscului de accidentare prin SSM- 2

masura de profesionalismul si experienta specialistilor, dar si de limitele
inerente capacitatii umane de a imagina scenarii potentiale si datorita
faptului ca rigurozitatea rezultatelor si caracterul exhaustiv sunt puternic
influentate de timpul si mijloacele consacrate analizei.” [58]

Privind in viitor, pentru aprofundarea cercetarilor in domeniul sistemelor de
management al securitatii si sanatatii in muncd, este necesara o permanenta
concentrare asupra dezvoltarii sau perfectionarii metodelor de apreciere a riscurilor.
[33]

2.4. Proiectarea sistemelor de management al riscurilor

2.4.1. Modele de sisteme de management al SSM utilizate in
Romania

in literatura romaneascs de specialitate au fost propuse doua modele de
munca, ambele fiind dezvoltate de echipe de cercetatori din cadrul INCDPM
Bucuresti.

"Primul a fost propus in cadrul realizarii demersului de evaluare a nivelului
de securitate in munca din cadrul organizatiilor. Ghidul are scopul de a sustine
societatile in procesul de conformare cu cerintele legale (Legea Protectiei muncii nr.
90 din 1996, Normele generale de protectie a muncii si Normele specifice de
protectie a muncii) in domeniul securitatii in munca

Metoda propune cinci domenii principale de analizd a managementului
securitatii Tn munca al unei organizatii: implicarea conducerii (fisa A), strategie,
planuri, proceduri (fisa B), consultarea lucratorilor (fisa C), identificarea, evaluarea
si prevenirea riscurilor (fisa D), instruirea, perfectionarea, formarea personalului si
propaganda in domeniul SSM (fisa E). Utilizand fisele de evaluare a managementului
SSM se obtin informatii privind punctele forte si cele slabe cu privire la
managementul SSM din organizatie si se obtine un sistem de referintd in ceea ce
priveste performantele de securitate in munca ale organizatiei.” [26].

Al doilea ghid propus de echipa INCDPM in anul 2001 are la baza structura
modelului german OHRIS. Ghidul este structurat pe 11 capitole cuprinzand
principalele aspecte ale implementarii sistemelor de management al SSM la nivelul
intreprinderii si se incheie cu o anexa in care se prezinta compatibilitatea sistemului
propus cu sistemele de management al calitatii conform SR EN ISO 9001, cu
sistemele de management de mediu conform SR EN ISO 14001 si alte sisteme de
management in domeniul SSM.

Ghidul a fost conceput ca un model aplicabil oricarui angajator care are
peste 50 de angajati, indiferent de domeniul sau de activitate. Acest model de
sistem, desi constituie o varianta mai buna pentru organizatiile romanesti decat
utilizarea standardului OHSAS 18001, prin faptul ca cerintele sale sunt corelate in
mod direct cu prevederile legislatiei nationale de SSM, prezinta o serie de
dezavantaje cum sunt:

— structura sa mult mai complexa in comparatie cu alte modele similare;
modelul are 11 elemente componente, fatda de numai 5 in cazul
principalelor modele europene si internationale: ILO-OSH: 2001, OHSAS
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18001: 2007 si AS/NZS 4801: 2001, in conditiile in care aria
problematicii acoperite este aceeasi;

— lipsa separarii intre enunturile cerintelor si descrierea, detaliile si
precizarile suplimentare referitoare la aceste cerinte;

— caracterul redundant al unor cerinte prin repetarea unor aspecte
precizate deja suficient de clar in legislatia de SSM. [27]

2.4.2. Cadrul general de proiectare a sistemelor de management al
SSM

Organizatiile care urmadresc implementarea unui sistem de management al
SSM trebuie sa se asigure ca acesta este eficace. Planificarea modului de functionare
a unui sistem de management al SSM ar trebui sa fie un efort al intregii organizatii,
de pe toate nivelurile ierarhice, realizdndu-se astfel o baza pentru sustinerea si
angajamentul tuturor fatd de promovarea culturii de securitate si sanatate in
munca.

Procesul de proiectare a unui sistem de management al SSM implica
stabilirea obiectivelor, desenarea sistemului, dezvoltarea si implementarea deciziilor
conducerii organizatiei, sistemelor de control a riscurilor si masurilor de prevenire a
accidentelor la locurile de munca. De asemenea, in faza de proiectare trebuie sa se
asigure mecanisme care sa permita sistemului ca in timpul operarii acestuia sa fie
capabil sa se adapteze la aparitia unor riscuri sau procese noi. [136]

Este esential sa raspundem la trei intrebari inainte de a incepe proiectarea
unui sistem de management si anume: Unde suntem acum?, Unde vrem sd
ajungem? si Cum ajungem acolo? In incercarea de a raspunde la intrebarile Unde
suntem acum? si Unde vrem sa ajungem? organizatia trebuie sa se raporteze la
cerintele legale si ale standardelor si eventualelor cerinte interne in domeniul
securitatii in muncd. In cele mai multe cazuri obiectivul principal al organizatiilor
este de a se conforma in totalitate cu cerintele legale, dar sunt si organizatii care au
teluri mai finalte, mai complexe decat cerintele legale. Croirea sistemelor de
management al SSM se face raspunzand la intrebarea Cum ajungem acolo?, prin
implementarea deciziilor practice in conformitate cu cerintele legale sau ale
standardelor sistemelor de management al SSM. [136]

Proiectarea propriu-zisa a sistemelor de management al SSM se poate face
prin diferite strategii. S-a propus abordarea proiectarii prin 3 strategii: locuri de
munca sigure, siguranta persoanelor si sisteme sigure. Studiul ilustreaza avantajele
si limitarile celor 3 tipuri de strategii de tinere sub control a riscului si demonstreaza
experimental eficienta utilizarii unui astfel de cadru.

Strategia locuri de muncd sigure se sprijind pe aprecierea riscului de
accidentare si pe aplicarea masurilor de prevenire ce rezulta in urma evaluarii
riscurilor. Aceste strategii se bazeaza si pe aplicarea masurilor pentru prevenirea si
controlul situatiilor de urgenta, pe monitorizarea si evaluarea eficientei masurilor
implementate. Aceste metode s-au dovedit eficiente atunci cand riscurile sunt
previzibile si exista informatii suficiente despre procesele desfasurate si modul de
rezolvare a problemelor potentiale. Limitarile acestei strategii au ca sursa procesul
de apreciere a riscurilor, acesta fiind un demers influentat puternic de perspectiva
echipei de lucru, lucru ce poate duce la incoerentd. Adesea identificarea si
aprecierea riscului este facuta superficial, datoritd limitarilor temporare, sau este
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realizata de persoane ce poseda cunostinte limitate referitoare la procesele
analizate. [53]

Strategia axata pe siguranta persoanelor implica tehnici bazate in principal
pe inzestrarea lucratorilor cu aptitudini si cunostinte care sa favorizeze evitarea
situatiilor periculoase sau sa i invete pe acestia cum sd actioneze in situatiile
nesigure ce pot aparea in timpul lucrului. De asemenea, strategia urmareste
constientizarea lucratorilor despre situatiile cu pericol potential de accidentare sau
fmbolnavire si se axeaza pe recuperarea persoanelor ce au suferit traume fizice sau
psihologice. Avantajul acestei abordari este faptul ca lucratorii vor fi capabili sa
reactioneze intr-un mod cat mai corect si sigur posibil cdnd apare o situatie
periculoasa noud, neprevazuta. Limitarile acestei strategii sunt datorate
imprevizibilitatii modului in care omul reactioneaza in situatii limita. [53]

Strategiile de tipul sisteme sigure urmaresc controlul riscurilor prin
intermediul ledearship-ului organizational, care prin actiuni preventive de stabilire a
politicilor de securitate, de stabilire a criteriilor de selectie a furnizorilor si a materiei
prime, de design a locurilor de munca si a proceselor si de achizitionare a
echipamentelor ce ofera o siguranta ridicatd utilizatorilor. Sunt utilizate si actiunile
de control si de prevenire luate in urma accidentelor sau incidentelor periculoase.
Avantajele acestei abordari provin din utilizarea strategiilor atat preventive cat si
reactive, acestea furnizand indicii clare despre starea de securitate a organizatiei.
Dezavantajele unei astfel de strategii provin de la tendinta angajatilor de pe
diferitele niveluri de a nu raporta eventualele probleme, accidente sau evenimente
conducerii organizatiei. De asemenea s-a observat ca tendinta organizatiei la
aparitia unui eveniment nedorit este de a modifica procedurile, sau de a lua masuri
organizatorice in loc sa caute solutii tehnice de rezolvare a esentei problemei sursa.
[53]

Aplicdnd modelul PDCA pentru cele trei strategii de proiectare a sistemelor
de management al SSM, Makin a propus o serie de activitatile specifice fiecarui tip
de abordare, dupa cum se vede in Tabelul 2.1.

Tabel 2.1. Activitatile sistemului de management al SSM [53]

Locuri de munca Siguranta . -
sigure persoanelor SHELERE 56T
Apl.*eC|e|.*ea de baza Opc.)rtgnltgtl egale/ Politica de SSM
a riscurilor anti hartuire
Evaluari Analiza necesitatii Stabilirea
Planificare ergonomice de formare obiectivelor
Intrari -
Acces/ iesire contractori/ Responsabilitate
vizitatori
Implementare Fabrica/ N . . h
si functionare echipamente Criterii de selectie Analize financiare
Depozitarea/ _ Alocarea
TR ElEe] ¢ Organizarea muncii resurselor/
eliminarea 9 -
. planificare
materialelor
Facilitati/ mediu Acomodarea Achizitii conform
inconjurator diversitatii criteriilor SSM
" - : : Ofertare conform
Instalatii electrice Fisa postului criteriilor SSM
Zgomot Instruire Superwzarﬁ
competenta
Sub:talltc SLh;IIIbClICCI PI ULCduI; PCIItIu
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periculoase comportamentului lucrul in conditii de
siguranta
. . . Promovarea n
Pericole biologice S Ern e Comunicare
sanatatii
Networking,
Radiat;ii mentorat, invatare Consultare
continud
. o Solutionarea Actualizare
il elemalE conflictelor legislativa

Programe de

et ssstenti pentry || ACuRlEare

P salariati P

e e - Primul ajutor/ Peklieren

evaluari ale - inregistrarilor/

. raportari .

personalului arhivare

Securitatea locului . Serviciu clienti -
: Reabilitare - ;

/ a personalului hotline-uri

Pregatirea pentru Managementul

situatii de urgenta Supravegherea 9

Curatenia locului de
munca

starii de sanatate

incidentelor si
accidentelor

Monitorizarea si

Evaluarea
performantelor

Instrumente de
auto evaluare

R inspectarea fabricii Programe de feed- T
Audituri
back
Analiza - . . Revizuirea -
efectuats de Revizuirea riscurilor D et Revizuirea
de accidentare L sistemului
management angajatilor

2.4.3. Proiectarea sistemelor de management al SSM bazata pe cerintele
OHSAS 18001:2007

In urma unei analize comparative, modelul de proiectare si implementare

propus de standardul OHSAS 18001:2007 este similar cu cel al strategiei Sisteme
sigure prezentat in subcapitolul anterior. Proiectarea sistemelor de management al
SSM are ca element primordial procesul de apreciere a riscurilor de accidentare si
imbolnavire profesionald si stabilire a masurilor de control a riscurilor. Etapa a doua
consta in stabilirea obiectivelor strategice si specifice in domeniul securitatii si
sanatatii Tn munca. Ulterior acestei etape trebuie analizate resursele informationale,
materiale si umane pentru a putea stabili responsabilitatile, procedurile de lucru si
control pe diferitele structuri ierarhice ale organizatiei.

~Demersul de identificare a pericolelor si evaluare a riscurilor trebuie sa
vizeze intreaga activitate a organizatiei (atat activitatile de rutind cat si cele
ocazionale), toate persoanele participante la procesul de munca (personal propriu si
contractori/ vizitatori) si toate locurile de munca (cele proprii si cele din vecinatate
care afecteazd securitatea lucratorilor organizatiei). Scopul principal al acestui
demers este de a determina starea actuald a securitatii organizatiei si de a
determina masurile de control a riscurilor, de a intelege pericolele potentiale ce pot
aparea in cursul activitatilor organizatiei si de a informa lucratorii asupra riscurilor
la care sunt expusi.” [130]

Organizatia trebuie sa intocmeasca proceduri pentru aprecierea riscurilor,
atat in faza de proiectare a sistemului de management cat si in timpul functionarii
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sistemului pentru a verifica eficienta masurilor de control a riscurilor. De asemenea,
aprecierea riscurilor trebuie facuta ori de cate ori apar modificari in sistemul de
munca pentru a verifica daca nu au fost introduse pericole noi si pentru a reevalua
nivelurile riscurilor existente.

,In etapa de identificare a pericolelor echipa trebuie s& ia in considerare
urmatoarele categorii de informatii:

— cerintele legale si alte cerinte interne organizatiei referitoare la procesul

de identificare a pericolelor;

— politica organizatiei cu privire la SSM;

- eventualele proceduri existente, de monitorizare a datelor atunci cand
procesul are loc in tipul functionarii sistemului de management al SSM;

- fisele de expunere la factori care influenteaza starea de sanatate a
lucratorilor;

- informatiile referitoare la accidentele sau incidentele inregistrate;

- rapoarte ale auditurilor, evaluarilor si analizelor precedente;

- eventuale observatii, solicitari si informari ale lucratorilor cu privire la
problematica securitatii in munca;

- informatii de la celelalte sisteme de management implementate in cadrul
organizatiei, cum ar fi managementul calitatii sau al protectiei mediului;

— informatii obtinute de la serviciile externe de prevenire si protectie,
coduri de bune practici sau informatii obtinute de la alte companii cu
profil similar.

- informatii asupra infrastructurii, proceselor si activitatilor organizatiei,
inclusiv urmatoarele:

o proiectul locului de munca, planuri de amplasare, diagrame de
proces;

o carti tehnice ale echipamentelor/ instalatiilor;

o fisele tehnice de securitate ale substantelor periculoase utilizate;

o specificatii ale produselor finite.” [130]

Dupa identificarea tuturor pericolelor de la locul de munca urmeaza etapa
de evaluare a riscurilor, in care fiecarui pericol identificat i se atribuie o pereche
de factori de probabilitate - severitate. Rezultatele acestui demers pot fi
calitative, cantitative sau combinate dupa cum au fost prezentate in capitolul
anterior. Standardul recomanda utilizarea unor metode de evaluare a riscurilor
care sa furnizeze date cantitative despre nivelurile de risc, pentru a putea decide
daca acestea se incadreaza sau nu in limitele de acceptabilitate ale organizatiei.
De asemenea metodele trebuie sa fie capabile sa furnizeze informatii cantitative
necesare stabilirii masurilor de combatere si control a riscurilor.

La stabilirea masurilor de control trebuie avutd in vedere ierarhizarea
acestora conform principiilor generale de prevenire mentionate in legislatie
(similare cu cele ale OHSAS 18001:2007):

a) evitarea riscurilor - eliminarea unei activitati/ echipament/ instalatie sau
modificarea unui proces, astfel incat riscurile de accidentare induse de
acestea sa fie eliminate;

b) combaterea riscurilor la sursa - in cazul proceselor complexe, masurile
de control trebuie aplicate cu prioritate asupra elementului generator de
pericol;

c) adaptarea muncii la om, in special in ceea ce priveste proiectarea
posturilor de munca, alegerea echipamentelor de muncd, a metodelor de
munca si de productie, in vederea reducerii monotoniei muncii, a muncii
cu ritm predeterminat si a diminuarii efectelor acestora asupra sanatatii;
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d) adaptarea la progresul tehnic prin inlocuirea echipamentelor uzate moral
si inlocuirea procedurilor periculoase cu proceduri moderne, mai putin
periculoase;

e) finlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu
ceea ce este mai putin periculos;

f) dezvoltarea unei politici de prevenire coerente care sa cuprinda
tehnologiile, organizarea muncii, conditiile de munca, relatiile sociale si
influenta factorilor din mediul de munca;

g) adoptarea, In mod prioritar, a masurilor de protectie colectiva fata de
masurile de protectie individuala;

h) furnizarea de instructiuni corespunzatoare lucratorilor. 128]

»,Odata ce masurile de control a riscurilor au fost stabilite in urma evaluarii
riscurilor, organizatia poate ierarhiza actiunile sale in vederea implementarii
acestora, in functie de resursele necesare si de importanta nivelurilor de risc de
accidentare rezultate. In anumite cazuri se pot lua masuri de control temporare de
nivel inferior pana la implementarea unor masuri cu eficienta ridicata. De exemplu
se pot aplica masuri de dotare cu echipament individual de protectie pana la
aplicarea unei masuri tehnice de eliminare a riscului respectiv.” [130]

Rezultatele demersului de apreciere a riscurilor si stabilire a masurilor de
control trebuie finregistrate si pastrate pentru a fi disponibile persoanelor
responsabile cu aplicarea masurilor de control, persoanelor responsabile cu
verificarea modului de realizare a masurilor, persoanelor interesate si echipelor ce
vor efectua aprecierea riscurilor ulterior.

La proiectarea sistemelor de management organizatia trebuie sa se asigure
ca va lua in considerare cerintele legale aplicabile si alte cerinte la care organizatia a
subscris. [131]

Dupa cum am aratat in capitolul Conceptia legislativa privind SSM, legislatia
din Roménia prevede in Normele de aplicare a prevederilor Legii nr. 319/ 2006 a
securitatii si sanatatii in munca aprobate prin H.G. nr. 1425/ 2006 modificata, un
numar de 33 de activitati de prevenire si protectie ce trebuie realizate de oricare
angajator. Sistemul de management al SSM trebuie sa contina proceduri care sa
trateze modul de efectuare a acestor activitati.

In functie de activitatea economica desfasurata si echipamentele de munca
utilizate in cadrul organizatiei, exista o serie de prevederi legale auxiliare, cum ar fi
legislatia referitoare la: echipamentele de ridicat si recipientele sub presiune
(ISCIR), protectia mediului, situatile de urgenta, masurile ce trebuie aplicate in
perioadele cu temperaturi extreme, transportul substantelor periculoase, persoanele
sensibile la riscuri specifice etc.

Suplimentar acestor cerinte, in aceasta etapa trebuie tinut cont si de:

- decizii judecatoresti sau ale autoritatilor locale;

— normative tehnice de proiectare/ executare;

— conditii din contractele cu prestatorii de servicii sau cu clientii;

— acorduri incheiate cu salariatii, cum ar fi clauze din Contractul individual
de munca, Regulamentul intern, Contractul colectiv de muncd (acolo
unde este incheiat);

- diferite acorduri cu parti interesate;

- angajamente publice ale organizatiei sau ale organizatiei mama si

— cerinte interne ale corporatiei/ companiei. [130]

O provocare pentru proiectantul sistemelor de management in domeniul
SSM este aceea de a asigura o corelare a tuturor acestor cerinte cu cerintele
celorlalte sisteme de management implementate in organizatie.
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in etapa de proiectare a sistemului de management al SSM, organizatia
trebuie sa stabileasca o serie de obiective pentru functiile si nivelurile relevante din
cadrul acesteia. Aceste obiective trebuie sa fie masurabile si compatibile cu politica
SSM. Atunci cand isi stabileste obiectivele, o organizatie trebuie sa ia in considerare
cerintele legale si alte cerinte la care organizatia subscrie si riscurile de accidentare
proprii. Trebuie de asemenea sa ia in considerare cerintele tehnologice, financiare,
operationale si de afaceri proprii si punctele de vedere ale partilor interesate
relevante. [131]

Obiectivele unui sistem de management trebuie sa fie specifice, masurabile,
realizabile, realistic si incadrate in timp (S.M.A.R.T. - Specific, Measurable,
Attainable, Relevant si Time specific).

Obiectivele specifice sunt mai concise si se pot atinge mult mai usor decéat
cele generale. Pentru a defini un obiectiv specific trebuie sa raspundem la sase
intrebari:

— Cine e implicat?

- Ce doresc sa realizez?

- Unde se intdmpla actiunea?

- Cand se intampla?

- Care sunt constrangerile si care sunt cerintele?

— Care sunt motivele specifice, scopul si beneficiile atingerii obiectivului?

Pentru a obtine un obiectiv de securitate a muncii masurabil trebuie
stabilite criteriile de masurare a progresului organizatiei din punct de vedere al SSM.
Pentru a verifica daca un obiectiv este masurabil este suficient a se pune una din
intrebarile C4t? Cate? Cum stiu ca obiectivul a fost atins? , iar acesta este realizabil
daca se poate raspunde la intrebarea Cum poate fi atins?

Obiectivul realistic este un tel spre care organizatia vrea si este capabila sa
il atingd, indiferent cat de sus este acesta. Intreb&rile specifice unui astfel de
obiectiv sunt: Se merita efortul? Este momentul oportun? Organizatia este capabild
s il realizeze?

Nu in ultimul rand obiectivele trebuie sa fie incadrate in timp pentru a fi
motivante. Termenul limita de realizare a obiectiveor nu trebuie sa fie nici prea
scurt, deoarece poate deveni nerealist si descurajant, dar nici prea lung, deoarece
poate deveni demotivant.

Referentialul SR OHSAS 18002:2009 ofera cateva exemple de obiective ale
sistemului de management al SSM:

- ,Obiective pentru cresterea sau reducerea unei marimi cuantificabile (de

exemplu reducerea cutiilor manipulate cu 2 kg);

- obiective pentru introducerea masurilor de control sau de eliminare a
pericolelor (de exemplu reducerea noxelor din zona de productie);

- obiective pentru introducerea materialelor mai putin periculoase fin
anumite produse;

- obiective pentru cresterea satisfactiei muncitorului in legatura cu SSM
(de exemplu pentru reducerea stresului la locul de muncad);

— obiective pentru reducerea expunerii la substante, echipamente sau
procese periculoase (de exemplu instalarea unui sistem de exhaustare
mai puternic);

- obiective pentru cresterea constientizarii sau competentei in realizarea
in siguranta a sarcinilor de serviciu.” [130]

Pentru a asigura ca organizatia realizeaza toate obiectivele urmarite de

sistemul de management al SSM, in faza de proiectare a sistemului trebuie
intocmite si documentate o serie de programe sau planuri de actiune. Acestea
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trebuie urmarite si revizuite permanent in timpul functionarii sistemului de
management. Aceste programe trebuie sa tind seama de resursele financiare,
umane si de timp ale organizatiei si sa stabileasca persoanele responsabile de
ducerea lor la indeplinire.

2.5. Implementarea si functionarea sistemelor de
management al SSM

in procesul de proiectare a sistemelor de management sunt identificate,
analizate si ierarhizate pericolele, riscurile, deficientele si oportunitatile de
imbunatatire a securitatii si sanatatii muncii in organizatie. Apoi, pentru a pregati
implementarea sistemului de management in organizatie sunt stabilite obiectivele,
se descriu proceduri provizorii si se aloca resursele necesare functionarii sistemului.
[33]

Conform specificatiilor standardelor pentru sisteme de management in
domeniul SSM, procesul de implementare prezentat in capitolul anterior,
implementarea si functionarea sistemului de management constau in parcurgerea a
sapte etape:

1. Stabilirea de resurse, functii, responsabilitati, raspunderi si delegarea de
autoritate;

Asigurarea de competenta, instruire si constientizare;
Comunicare, participare si consultare;

Intocmirea documentatiei;

Controlul documentelor;

Control operational;

Pregatire pentru situatii de urgenta si capacitate de raspuns.

N AWLN

2.5.1. Stabilirea de resurse, functii, responsabilitati, raspunderi si
delegarea de autoritate

~Implementarea cu succes a unui sistem de management al SSM necesita
angajamentul tuturor angajatilor si a celorlalte persoane care intra in contact cu
activitatea organizatiei. Acest angajament ar trebui sa inceapa la nivelul conducerii
organlzat;lel ce are urmatoarele indatoriri:

sa stabileasca si sa faca disponibile, in timp si intr-o maniera eficienta,
toate resursele necesare pentru prevenirea accidentelor de munca si
imbolnavirile profesionale;

- sa decidd si sa finsdrcineze persoane responsabile din organizatie
conform specificatiilor sistemului de management si sa se asigure ca
acestia sunt constienti de atributiile si raspunderile ce le revin;

- s3@ numeasca o persoana responsabild pentru sistemul de management
al SSM care sa raporteze asupra performantelor acestuia;

- sa se asigure ca reprezentantul conducerii pentru sistemul de
management are autoritatea necesara sa-si indeplineasca atributiile.”
[130]

La analiza si alocarea resurselor necesare pentru functionarea sistemului de
management al SSM, organizatia trebuie sa tind cont de resursele financiare, umane
si de alta naturd specifice activitatilor desfasurate, de tehnologiile, echipamentele si
sistemele informatice utilizate si de cunostintele de specialitate necesare
persoanelor cu functie de raspundere in cadrul sistemului.
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Pentru organizatiile medii, de peste 50 de lucratori, legislatia romaneasca
prevede faptul ca un angajat cu norma intreaga, denumit /ucrdtor desemnat, trebuie
sa raspunda de desfasurarea activitatilor de prevenire si protectie in domeniul
securitatii in munca. Este mentionat faptul ca potrivit legislatiei, lucratorul desemnat
nu are voie sa desfasoare decat activitati de prevenire si protectie In domeniul
securitatii si sanatatii in munca si cel mult activitati conexe cum ar fi cele de
prevenire si stingere a incendiilor si protectie a mediului. Pentru ca un angajat sa
poata fi numit de conducere lucrator desemnat este necesar ca acesta sa aiba cel
putin studii post-liceale si sa urmeze un program de formare profesionald in
domeniul securitatii si sanatatii in munca cu durata de minim 80 de ore.

Activitdtile de prevenire si protectie pe care /ucrdtorul desemnat trebuie s&
le desfasoare sunt trecute in fisa postului a acestuia. In cazul in care acesta nu are
capacitatea de a desfasura o parte din activitatile de prevenire si protectie
mentionate de lege sau de specificatiile sistemului de management al SSM, aceste
activitati trebuie externalizate unui consultant abilitat (Serviciu extern de prevenire
si protectie).

Pentru a asigura ca securitatea muncii sa fie organizata corespunzator si
activitatile de prevenire si protectie sa fie realizate de personal competent,
specializat, legislatia romaneasca prevede constituirea in cadrul organizatiilor mari,
cu mai mult de 250 de angajati, unui Serviciu intern de prevenire si protectie. Acest
serviciu trebuie sa fie format din personal specializat, asemanator /lucratorilor
desemnati,  conducatorul serviciului intern de prevenire si protectie trebuind sa
pregatire de nivel superior in domeniul securitatii si sanatatii in munca, adica studii
postuniversitare in domeniul securitatii si sanatatii in munca si program de formare
profesionald cu durata de 80 de ore. Activitatile desfasurate de Serviciul intern de
prevenire si protectie trebuie inscrise in Regulamentul intern al organizatiei.

Cerintele standardului OHSAS 18001:2007 nu fac nici o precizare cu privire
la statutul reprezentantului conducerii pentru sistemul de management al SSM, de
cele mai multe ori acesta este lucrdtorul desemnat sau conducatorul Serviciului
intern de prevenire si protectie.

Stabilirea responsabilitatilor angajatilor cu privire la securitatea in munca se
face prin decizie scrisa emisa de reprezentantul legal al organizatiei. Fiecare
conducator al unui loc de munca are obligatia de a instrui si informa lucratorii din
subordinea directa despre riscurile de accidentare si imbolnavire profesionala de la
locul de muncd, modul corect de lucru, modul de utilizare a echipamentului
individual de protectie, procedurile de acordare a primului ajutor si de actiune in caz
de aparitia a stdrii de pericol grav si iminent. In urma procesului de apreciere a
riscurilor rezulta o serie de masuri de control a riscului si un Plan de prevenire si
protectie in care sunt trecute masurile tehnice, organizatorice, igienico-sanitara si
de altd natura precum si activitatile pentru realizarea acestora si persoanele
responsabile si termenele de realizare.

2.5.2. Asigurarea de competentd, instruire si constientizare

,In cadrul procesului de implementare a sistemului de management,
organizatia trebuie sa stabileasca si s& mentind proceduri pentru a se asigura ca toti
angajatii si celelalte persoane aflate la locurile de munca sunt informate si detin
informatii despre:

a) riscurile de accidentare de la locul de munca;
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b) functiile, responsabilitatile si importanta acestora in realizarea
conformitatii cu politica, procedurile si celelalte cerinte ale sistemului de
management SSM;

c) consecintele posibile ale abaterilor de la procedurile specificate;

d) procedurile de actiune in caz de situatie de urgenta.” [130]

Pe langa instruirea personalului propriu, organizatia are obligatia de a instrui
si informa pe vizitatori, personalul prestatorilor de servicii si a tuturor persoanelor
care se afla pe teritoriul acesteia. Instruirea se face de catre conducatorul direct al
locului de muncd unde isi desfasoara activitatea personalul din exterior si este
consemnata intr-o Fisa de instruire colectiva.

Pentru a se asigura de competenta personalului propriu la atribuirea unei
sarcini de serviciu, organizatia trebuie sa tind cont de riscurile de accidentare
specifice acelei activitati, complexitatea procedurilor de operare si de capacitatile
individuale (abilitati, cunostinte, capabilitati, aptitudini). Trebuie verificate
competentele in special a persoanelor cu responsabilitati in domeniul SSM (lucrator
desemnat, conducator al serviciului intern de prevenire si protectie, conducatori
locuri de muncd), a membrilor echipei de apreciere a riscurilor, a auditorilor
sistemului de management si a comisiei de cercetare a accidentelor de munca.

Dupa cum am mentionat anterior, organizatia raspunde de competenta
personalului contractorilor ce isi desfasoara activitatea sub controlul acesteia. Ca
atare, pentru a indeplini aceasta cerinta, in contractele de prestari servicii trebuie
introduse clauze de securitate si sanatate in muncad care sa specifice cerintele de
competenta, informare si constientizare pentru personalul contractorului si sa
asigure dreptul de control a acestor competente de catre organizatia beneficiara a
prestatiei.

2.5.3. Comunicare, participare si consultare

»~Organizatia, prin intermediul proceselor de comunicare si consultare, ar
trebui sa incurajeze achiesarea la bunele practici de SSM si sprijinul pentru
indeplinirea obiectivelor SSM de catre toti cei afectati de activitatile sale sau
interesati de sistemul de management al SSM. Procesele de comunicare ale
organizatiei ar trebui sa furnizeze informatii pentru fluxul ascendent, descendent si
in toata organizatia. Aceste procese ar trebui sa asigure atdt colectarea cat si
diseminarea informatiei si sa se asigure ca informatia de securitate a muncii este
furnizata, receptionata si inteleasa de toate persoanele interesate si responsabile
(lucratori, reprezentanti ai lucratorilor, angajati temporari, contractori, vizitatori,
vecini, voluntari, servicii de urgenta, asiguratori si inspectori de stat).” [130]

Procedurile de comunicare interna ale sistemului de management trebuie sa
ofere mformatu cu privire la urmatoarele probleme:

angajamentul conducerii organizatiei pentru sistemul de management al
SSM (de exemplu programe asumate si resurse angajate pentru
fmbunatatirea performantelor securitatii in munca);

- pericolele si riscurile de la locurile de munca ale organizatiei;

- obiectivele de securitate in munca propuse in faza de proiectare a

sistemului;

— investigarea accidentelor de munca;

- schimbarile care pot avea impact asupra sistemului de management al

SSM.

In etapa de implementare a sistemului de management este important

elaborarea unor proceduri pentru comunicarea cu contractorii si vizitatorii la locurile
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de munca. Amploarea acestei comunicari ar trebui sa fie legata de riscurile de
accidentare la care sunt supusi acestia. Organizatia ar trebui sa aiba implementate
aranjamente pentru comunicarea clara a cerintelor de SSM contractorilor.

~Suplimentar cerintelor specifice de securitate a muncii, urmatoarele
elemente ar putea fi relevante pentru organizatie atunci cand elaboreaza procedurile
pentru comunicarea cu contractorii:

— informatii despre sistemele de management al SSM ale contractorilor;

- cerinte legale si alte cerinte cu impact asupra comunicarii;

- experienta de securitate a muncii acumulatd (de exemplu informatii

despre performantele de securitate a muncii ale organizatiei);

- informarea in cazul in care existd mai multi contractori in acelasi loc de

munca;

- personalul responsabil pentru a realiza activitatile de prevenire si

protectie de la locul de munca respectiv;

- modul de actiune in cazul aparitiei unei situatii de urgenta;

— necesitatea alinierii politicilor si practicilor SSM ale contractorilor cu

acelea ale organizatiei;

- necesitatea unor consultari suplimentare pentru activitati specifice cu

pericol mare de producere a unor accidente de munca;

- cerinte pentru evaluarea conformitatii cu criteriile de performanta ale

sistemului;

- procesele de investigare a accidentelor de muncd, raportare a

neconformitatilor si actiuni corective;

- aranjamente pentru comunicare zilnica.” [130]

Este uzual ca vizitatorii sa fie informati cu privire la riscurile de accidentare
prezente la locurile de munca ce urmeaza a fi vizitate, cu ajutorul unor panouri cu
pictograme de securitate sau verbal de catre conducatorul grupului de vizitatori.
Procedura de comunicare cu vizitatorii trebuie sa contina informatii legate de regulile
de evacuare in caz de situatie de urgenta, prezentarea zonelor sau locurilor cu acces
interzis si echipamentele individuale de protectie ce trebuie folosite pe durata vizitei.

2.5.4. Intocmirea documentatiei

»Sistemul de management al SSM trebuie sa fie documentat. Standardul
OHSAS 18001:2007 prevede ca documentatia sistemului de management sa
includa:

a) politica si obiectivele organizatiei in domeniul SSM;

b) descrierea domeniului de aplicare al sistemului de management al SSM;

Cc) descrierea principalelor elemente ale sistemului de management al SSM
si a legaturilor dintre ele;

d) documente, planuri, proceduri, inregistrari, cerute de standard, precum
si orice alt document necesar proiectarii, implementarii, verificarii si
Tmbunatatirii sistemului de management al SSM.” [130]

Conform cerintelor standardelor nu exista restrictii asupra formei de
prezentare a documentatiei sistemului de management. Organizatia poate opta, in
functie de specificul ei, de cultura sa organizationald, de competentele angajatilor
asupra formei si formatului, putand fi tiparitd sau in format electronic. De regula
documentatia sistemului de management se gaseste in format tiparit, pentru ca
documentele acesteia sa fie aprobate de conducere si semnate pentru luare la
cunostinta de catre cei care au atributii si raspunderi in cadrul sistemului. Sistemele
informatice moderne permit un management eficient al documentatiei, facilitand
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distributia documentelor catre cei interesati, retragerea versiunilor perimate,
precum si modificarea si republicarea acestora.

2.5.5. Controlul documentelor

Jin timpul functionarii sistemului de management, prin procedurile de
control al documentelor organizatia trebuie sa se asigure de:

a) aprobarea documentelor de catre conducere inainte de emitere;

b) analiza, actualizarea si de reaprobarea documentelor atunci cénd e

cazul;

¢c) mentinerea stadiului revizuirii curente a documentelor;

d) disponibilitatea documentelor relevante si aplicabile la punctele de
utilizare;

e) lizibilitatea documentelor sistemului;

f) controlul distributiei documentelor externe organizatiei, dar care sunt de
interes pentru sistemul de management;

g) evitarea utilizarii neintentionate a documentelor perimate, care au fost
pastrate din diverse motive, prin aplicarea de metode potrivite de
identificare.” [130]

Controlul documentelor, pe langa procedura de control propriu-zisa, consta
in mentinerea unei liste actualizate cu toate documentele sistemului de
management, cu localizarea acestora si o arhivd a documentelor perimate. in
procedura de control a documentelor trebuie descris procesul ce trebuie realizat,
persoanele responsabile si termenele de realizare a activitatilor procedurale.

Trebuie acordata o atentie sporitd controlului documentelor in urma
producerii unui accident de munca, la aparitia unor modificari legislative, in urma
auditurilor sau in urma refacerii demersului de apreciere a riscurilor. In urma unor
astfel de evenimente este uzual ca o serie de documente ale sistemului de
management sa sufere modificari.

2.5.6. Controlul operational

Activitatea menita sa tina sub control toata activitatea organizatiei din punct
de vedere al securitatii in munca este controlul operational. Prin intermediul acestuia
se verificd toate activitatile organizatiei ce presupun riscuri de accidentare,
produsele, echipamentele si serviciile achizitionate si activitatea contractorilor si
vizitatorilor.

Controalele operationale sunt mentionate in legislatia romaneasca printre
cele 33 de activitdti de prevenire si protectie ce trebuie realizate de catre
organizatii. Conform prevederilor legale aceste controale operationale trebuie
efectuate de angajatorii care si-au asumat raspunderea pentru desfasurarea
activitatilor de prevenire si protectie, sau de lucratorii desemnati/ serviciile interne
de prevenire si protectie. In cazul organizatiilor care apeleazd la un serviciu extern
de prevenire si protectie, obligatia realizarii controlului operational ii revine acestuia
prin intermediul contractului de prestari servicii.

Informatiile ce trebuie avute in vedere atunci cdnd se implementeaza
procedurile de control operational trebuie sa cuprinda: politica de securitate si
sanatate in muncd, masurile de control a riscului stabilite in urma procesului de
apreciere a riscurilor, cerintele legale si ale procedurilor interne existente, procesul
de management al schimbarii si comportamentul vizitatorilor si contractorilor.
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Referentialul SR OHSAS 18002:2009 prezinta o serie de aspecte ce trebuie
incluse, acolo unde este cazul, in programul de control operational al sistemului de
management al SSM:

a)

b)

d)

e)

»masuri generale de control:

- mentenanta infrastructurii si echipamentelor de munca pentru a

preveni aparitia starilor de pericol;

- pastrarea curateniei la locul de munca si mentinerea cailor de

circulatie pietonale curate;

- managementul traficului intern al organizatiei (separarea cdilor de

circulatie ale pietonilor de cele ale vehiculelor);

- delimitarea statiilor de lucru si intretinerea acestora;

— intretinerea unui mediu ambiant corespunzator (temperaturg,

calitatea aerului, curenti de aer);

- intretinerea sistemelor de ventilatie si a sistemelor electrice de

siguranta;

- Intretinerea planurilor de evacuare si de actiune in caz de urgenta;

— programe de supraveghere a starii de sanatate;

— instruiri si programe de constientizare in vederea utilizarii

controalelor speciale (de exemplu sisteme de permise de lucru);

- acces controlat in functie de pericolele existente;

indeplinirea activitatilor periculoase:

— folosirea procedurilor, instructiunilor sau metodelor de lucru;

- folosirea echipamentului adecvat la activitatea desfasurata;

— pre-calificarea si/ sau instruirea personalului sau contractorilor
pentru activitati ocazionale cu pericol ridicat de accidentare;

- folosirea sistemelor de permise de lucru, pre-aprobari sau autorizari;
controale pentru prevenirea imbolnavirilor;

ut|||zarea substantelor periculoase:

- stabilirea stocurilor, locatiilor si conditillor de depozitare, in
concordantd cu cerintele fiselor cu date de securitate ale
substantelor periculoase;

— conditii de utilizare pentru materialele periculoase;

— limitarea ariilor unde substantele periculoase pot fi folosite;

— prevederi pentru si accesul la, datele si a alte informatii relevante
despre siguranta substantelor;

- cunostinte in folosirea si disponibilitatea echipamentului de
interventie in cazul unor deversari accidentale;

infrastructura si echipamente:

- aprovizionarea, depozitarea si intretinerea echipamentului individual
de protectie;

- inspectia si incercarea dispozitivelor si sistemelor de protectie, cum
ar fi aparatori, sisteme de blocare, sisteme de oprire, echipament de
salvare pentru spatii inchise, sisteme de finchidere, echipamente
pentru detectarea si stingerea focului, aparatura de monitorizare a
expunerii, sisteme de ventilatie si sisteme de siguranta electrica,

— verificarea periodica a masinilor de ridicat (macarale, lifturi,
platforme ridicatoare, alte utilaje de ridicat);

achizitionare de bunuri, echipamente si servicii:

— stabilirea cerintelor de securitate a muncii pentru bunurile,
echipamentele si serviciile care urmeaza a fi achizitionate;
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- introducerea clauzelor de securitate in contractele organizatiei cu
furnizorii de servicii;

— cerinte si specificatii pentru achizitii de masini si echipamente noi;

- proceduri pentru operarea in securitatea masinilor, echipamentului,
si/ sau pentru manevrarea in securitate a materialelor fnainte de
folosire;

— selectarea si monitorizarea furnizorilor,

— aprobarea prevederilor de securitate a muncii din proiectele de
construire a noilor facilitati;

f) contractori:

— stabilirea criteriilor pentru selectarea contractorilor;

— introducerea clauzelor de securitate in contractele cu contractorii,

- evaluarea, monitorizarea si reevaluarea periodica a performantelor
contractorilor din punct de vedere al securitatii in munca;

g) personal extern sau vizitatori ai locului de munca:

— controale la intrarea pe teritoriul controlat de organizatie;

- prevederi pentru indrumarea si instruirea acestora pe durata vizitei;

— metode pentru monitorizarea comportamentului vizitatorilor si
supravegherii activitatilor lor.” [130]

2.5.7. Factorii care influenteaza implementarea si functionarea
sistemelor de management al SSM

Prin stabilirea unor masuri proactive pentru tratarea efectului negativ al unor
factori de risc se pot obtine rezultate care sa sustind implementarea si functionarea
sistemelor de management al securitatii si sanatatii in munca. Conform literaturii de
specialitate, exista o serie de factori a caror influenta s-a dovedit a fi relevanta
pentru acest demers, indiferent de sectorul de activitate si marimea organizatiilor:

— angajamentul conducerii organizatiei;

- participarea lucratorilor;

— managementul proactiv al riscurilor;

— integrarea mai multor sisteme de management (SSM, mediu, calitate

etc.);

- stabilirea de obiective pentru controlul mbolnavirilor profesionale si

urmarirea beneficiilor pe termen scurt;

— audituri temeinice.

Angajamentul conducerii organizatiei este considerat unul din factorii de
succes, chiar un factor care sustine o implementare eficientd a sistemelor de
management. Acesta se manifesta prin combinarea obiectivului de a realiza locuri de
munca sigure pentru lucratori cu activitatea de imbunatatire continua a starii de
securitate a organizatiei, prin identificarea permanenta de pericole la locul de munca
si pregatirea modului de actiune in cazul aparitiei unor evenimente neasteptate. Cei
mai importanti indicatori ai angajamentului conducerii sunt: alocarea unor resurse
suficiente pentru implementarea si functionarea sistemului, desemnarea si
delegarea de responsabilitati in domeniul securitatii in munca personalului de
specialitate, incurajarea functionarii comitetelor de securitate si sanatate in munca,
asigurarea unui context eficient pentru comunicarea intre lucratori si sefii directi ai
locurilor de munca si implicarea conducerii in problemele de securitate si sanatate in
munca similara cu aceea in problemele de productie si asigurare a calitatii.

Participarea lucratorilor alaturi de angajamentul conducerii sunt considerati
a fi factori cheie, chiar preconditii pentru implementarea sistemelor de
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management. Lucratorii sustin functionarea sistemului de management prin
cunostintele si experienta lor, iar participarea acestora se poate manifesta pe mai
multe paliere in functie de gradul de implicare, de la simpla respectare a cerintelor
sistemului de management, la implicarea in inspectarea locurilor de munca
(implicare participativa), in comitetele de securitate si sanatate ca reprezentanti ai
lucratorilor (implicare cu influenta directd), pana la cel mai inalt nivel de implicare
atunci cand acestia participa la procesul de planificare sau de revizuire a activitatilor
de securitatea muncii.

Pentru asigurarea unui management proactiv al riscurilor este nevoie ca
echipa de conducere a organizatiei sa fie in permanentd atentd la riscurile si
evenimentele neasteptate si sa aplice masuri proactive de prevenire a accidentelor
de munca.

Atunci cand organizatia are implementate mai multe sisteme de
management, s-a dovedit cd integrarea sistemelor este un factor care simplifica
implementarea si eficientizeaza functionarea acestora.

Mé&surile de control al imbolnéavirilor profesionale cu urméri pe termen scurt
(despagubirea lucratorilor si inregistrarea accidentelor de munca) sunt considerate
mai eficiente decat cele pe termen lung (bolile profesionale, stresul la locul de
munca). Spre exemplu, este mult mai usor de cuantificat si de urmarit rata
accidentelor de munca si a Tmbolnavirilor decat sistemul complex de cauze ale
fmbolnavirilor ce se desfasoara pe o perioada mare de timp pana la manifestarea
bolii respective.

In istorie au fost multe cazuri in care accidente dezastruoase s-au petrecut
la scurt timp dupd audituri incheiate cu succes. Acest fapt aratd ca un audit fsi
atinge scopul doar daca este facut cu temeinicie. Auditurile conventionale urmaresc
in general beneficii pe termen scurt (de exemplu rate de accidentare mici) si sunt
bazate pe liste de verificare facute in graba, fard a fi speciale pentru locurile de
munca auditate. Acestea nu pun accentul pe un management proactiv al riscului si
nu tin cont de faptul ca participarea lucratorilor si angajamentul conducerii sunt
preconditii pentru functionarea unui sistem de management al securitatii si sanatatii
in munca. De asemenea a fost constatata si lipsa de cunostinte aprofundate de
securitate a muncii a auditorilor, acestia fiind de cele mai multe ori specializati in
managementul calitatii. [139]

in literatura de specialitate existd un numé&r insemnat de studii despre
factorii ce influenteaza pozitiv si negativ implementarea si functionarea in organizatii
de toate marimile a sistemelor de management al SSM, in special cele bazate pe cel
mai raspandit referential, OHSAS 18001. in continuare vor fi prezentate rezultatele
a trei studii recente referitoare la aceasta problematica.

O parte din companiile din industria taiwaneza de circuite integrate (Printed
Circuit Boards) au ales sa implementeze standardul OHSAS 18001 fin principal
datorita cerintelor clientilor nationali si externi. Suplimentar acestui factor extern
organizatiei, ca factori interni determinanti au fost nevoia de imbunatatire a imaginii
companiei si cerintele conducerii de nivel superior. Factorul cheie de succes de care
depinde implementarea sistemului de management al SSM este suportul si
promisiunile conducerii. Ceilalti factori ce favorizeaza implementarea OHSAS 18001
in 11 companii taiwaneze, in ordinea importantei sunt:

- Tmbunatatirea continud a sistemului de management;

— implicarea tuturor lucratorilor;

- instruire si formare profesionalda corespunzatoare;

— sistem de audit intern performant;

— alegerea unui consultant extern competent;
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- integrarea criteriilor de performanta ale securitatii in munca in criteriile

de performanta ale activitatilor desfasurate;

— sistem de coordonare a subcontractorilor eficient;

— lucrul in echipa;

— consultanta si supervizarea de specialitate;

— un sistem de management al SSM bun;

- recompensele si masurile de incurajare ale statului.

Pe de alta parte, acelasi studiu a relevat si factorii care influenteaza in mod
negativ implementarea eficientd a sistemului de management al securitatii si
sanatatii in munca OHSAS 18001:

— cooperarea defectuoasa a lucratorilor;

- investitii prea mari in echipamente;

- dificultatea de a stabili indicatori de performanta relevanti pentru

sistemul de management;

- cunostinte tehnice si abilitati de remediere a problemelor limitate;

- dificultdti Tn corelarea sistemului legislativ complex din domeniul

securitatii in munca si al situatiilor de urgenta;

— lipsa de personal disponibil pentru a se ocupa de problemele de SSM;

- deficiente in sistemul de audit si remediere a neconformitatilor;

- dificultati In realizarea controlului operational si aplicarea cerintelor

documentatiei sistemului de management;

- costul total al implementarii sistemului de management ridicat;

— trecerea de la sistemul de management al SSM al organizatiei deja

implementat la cel conform OHSAS 18001;

- dificultati in colaborarea cu serviciile externe de prevenire si protectie;

— lipsa interesului clientilor pentru implementarea sistemului de

management;

- dificultati Tn culegerea informatiilor necesare implementarii si functionarii

sistemului de management. [21]

O altd modalitate de a facilita implementarea sistemului de management al
SSM este aceea a construirii unei retele de companii care sa faciliteze comunicarea
pe probleme de securitate a muncii. In Australia a fost creatd o astfel de retea,
denumitd Club Zero (Clubul zero), de intreprinderi mici si mijlocii (IMM-uri) de
prelucrare a metalului, cu scopul de a analiza implementarea si eficacitatea
sistemelor de management al securitatii Tn munca. Pentru a fi primite in retea,
companiile au trebuit sa isi asume obiectivul ,zero accidente de munca si imbolnaviri
profesionale”.

In urma studiului a rezultat faptul ca aceasta metoda de sustinere a
implementarii sistemelor de management al SSM este eficienta. Trebuie mentionat
faptul ca in Clubul zero au intrat doar companii care aveau deja dorinta de
schimbare, nu si companii fara preocupari deosebite in domeniul securitatii n
munca. Totusi studiul releva faptul ca reteaua a facilitat schimbul de informatii si
resurse discrete si mentinerea unui interes ridicat cu privire la problematica SSM. De
asemenea Clubul zero a ajutat la aparitia unei stari de entuziasm si de imbratisare a
interesului comun pentru imbunatatirea starii de securitate in cadrul membrilor. [34]

in anul 2011 a fost realizat in Malaiezia un studiu de identificare a factorilor
ce influenteazd implementarea sistemelor de management al SSM printr-o metoda
de regresie posibilistica. Ca date de iesire a fost considerata eficienta implementarii
sistemului de management al SSM, iar ca date de intrare au fost utilizati sase factori
de influenta:

1. dezvoltarea unei politici si al unui program de SSM;
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2. desfasurarea unor sesiuni de consultare cu privire la sistemul de

management;

3. dezvoltarea unei strategii de instruire a lucratorilor cu privire la

securitatea muncii;

4. dezvoltarea unui proces de apreciere a riscurilor la locurile de munca ale

organizatiei;

5. stabilirea si aplicarea unor masuri de control al riscului de accidentare si

fmbolnavire profesionald;

6. promovarea 1in randul lucratorilor, Tmbunatatirea si sustinerea

strategiilor sistemului de management al SSM.

Studiul arata ca factorii care influenteaza in mod pozitiv implementarea
sistemului de management al SSM sunt: dezvoltarea unei politici si al unui program
de SSM, dezvoltarea unui proces de apreciere a riscurilor la locurile de munca ale
organizatiei si stabilirea si aplicarea unor masuri de control al riscului de accidentare
si imbolndvire profesionald. Pe de alta parte, rezultatele numerice ale studiului au
aratat faptul ca desfdsurarea unor sesiuni de consultare cu privire la sistemul de
management, dezvoltarea unei strategii de instruire a lucratorilor cu privire la
securitatea muncii si promovarea in rédndul lucratorilor, imbunatatirea si sustinerea
strategiilor sistemului de management al SSM au avut un impact si o contributie
negativa pentru implementarea sistemelor de management. [73]

2.5.8. Monitorizarea si evaluarea sistemelor de management al
securitatii in munca

Monitorizarea sistemelor de management este un pilon important in procesul
de Tmbunatatire continua prevazut in modelele de tip PDCA si are rolul de a verifica
daca sistemul functioneaza conform asteptarilor. Scopul acestui demers este de a
identifica deficientele sistemului si de a actiona in directia remedierii deficientelor si
a imbunatati performantele acestuia.

Prin aplicarea cerintelor standardelor pentru sisteme de management al SSM
referitoare la monitorizare,, se construiesc mecanisme de evaluare a eficientei
sistemului. In aceasta etapda se identifica neajunsuri si se iau decizii si masuri
corective. Datele de iesire ale acestui demers vor constitui date de intrare pentru
urmatoarea etapa (Analiza efectuata de management - Act) din ,viata” sistemului de
management.

Metodele utilizate pentru monitorizarea si evaluarea sistemelor de
management sunt: inspectarea locurilor de munca, evaluari ale starii de securitate si
sanatate a organizatiei, urmarirea accidentelor de munca si analiza cerintelor si
observatiilor facute de angajati. Rezultatele acestor demersuri vor fi comunicate
angajatilor si celorlalte parti interesate.

Criteriile de performanta ale sistemelor de management, conform
standardelor pentru sisteme de management al SSM, pe langa rata accidentarilor
sau Tmbolnavirilor pot include si coeficienti care sa releve gradul de implicare si
participare a lucratorilor.

Auditarea sistemelor de management este metoda cea mai raspandita de a
verifica eficacitatea si de a identifica oportunitatile de Tmbunatatire ale acestora.
Scopul auditului este de a informa conducerea organizatiei cu privire la cultura de
securitate a organizatiei si de a formula recomandari pentru imbunatatire. [33]

Organizatiile ar trebui sa aiba o abordare sistematica pentru masurarea si
monitorizarea periodica a performantelor de SSM. Monitorizarea si masurarile
efectuate in timpul functionarii sistemului de management al SSM pot servi la:
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- constientizarea modului in care sunt indeplinite angajamentele politicii
de SSM;

- monitorizarea starii gradului de realizare a obiectivelor de SSM;

— monitorizarea gradului de respectare a cerintelor legale sau alte cerinte
la care organizatia a subscris;

- urmarirea accidentelor de munca si a imbolnavirilor profesionale;

- evaluarea eficacitatii controalelor operationale desfasurate la locurile de
munca;

- masurarea proactiva sau reactivda a performantelor de SSM ale
organizatiei;

— furnizarea datelor pentru a evalua performantele sistemului de

. management al SSM. [130]

In legislatia din Romania sunt prevazute cerinte explicite pentru
monitorizarea activitatilor de prevenire si protectie si inspectarea locurilor de
muncd. In Normele metodologice de aplicare a Legii nr. 319/ 2006 a securitétii si
sanatatii in munca aprobate prin H.G. nr. 1425/ 2006 modificata sunt precizate
urmatoarele cerinte:

— Art. 15, pct. 15: monitorizarea functionarii sistemelor si dispozitivelor de
protectie, a aparaturii de masura si control, precum si a instalatiilor de
ventilare sau a altor instalatii pentru controlul noxelor in mediul de
munca.

- Art. 67, lit. b): CSSM urmdreste realizarea planului de prevenire si
protectie, inclusiv alocarea mijloacelor necesare realizarii prevederilor lui
si eficienta acestora din punct de vedere al imbunatatirii conditiilor de
munca;

- Art. 67, lit. €): CSSM analizeazd modul de indeplinire a atributiilor ce
revin serviciului extern de prevenire si protectie, precum si mentinerea
sau, daca este cazul, inlocuirea acestuia. [129]

Sistemele de management al SSM pot fi caracterizate ca avand doua
dimensiuni: una structurald si una operationald. Fateta structurald reprezinta
descrierea formald a sistemului ce contine politici de securitate, reguli, proceduri,
instructiuni de lucru si de securitate a muncii etc. Practic toate acestea arata
functionarea ,teoretica” sau pe hartie a sistemului de management al SSM.
Dimensiunea operationald consista in modul de functionare ,practica” a sistemului,
care adesea este diferita de cea descrisa 1n documentatia sistemului de
management al SSM.

Pentru a calcula performantele sistemului de management al SSM trebuie
luate 1n considerare performantele celor doua dimensiuni ale sistemului.
Performanta structurald poate fi definitd ca nivelul de conformitate a proceselor
interne ale sistemului (stabilite prin proceduri, instructiuni, politici etc.) cu cerintele
formale ale standardelor pentru sisteme de management. Practic aceastad fateta
reprezinta nivelul de integrare si de influenta a proceselor formale in practicile
uzitate si mediul de munca. Ca exemple de indicatori de performanta structurala pot
fi:

- gradul de satisfactie a lucratorilor cu privire la instruirile primite;

- gradul de adaptare a programelor de instruire la nevoile reale ale
lucratorilor;

- capacitatea de a pune in practica a informatiilor primite de lucratori in
urma instruirii;

- numar suficient de persoane instruite in diferitele echipe de lucru.
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De cealalta parte, performanta operationald a sistemului de management se
concentreaza in special pe ,ce face” sistemul, mai putin pe ,ce are” sistemul. [137]
Monitorizarea sistemelor de management poate fi de doua tipuri, in functie
de momentul in care se desfasoara demersul:
- monitorizare activa sau apriori — se realizeaza inainte de petrecerea unui
eveniment nedorit.
- monitorizare reactivd - se realizeaza prin investigarea accidentelor de
munca, a imbolnavirilor profesionale, sau a unor evenimente ce au ca
urmari doar pagube materiale.
Monitorizarea activa a activitatilor organizatiei trebuie planificatd in functie
de nivelul de risc de accidentare, avand prioritate acelea care au un risc mare de
producere a accidentelor. [136] Practic, atunci cand masurile de control al riscului
dau gres, monitorizarea reactiva va aduce la suprafata prin investigatii, care au fost
cauzele care au dus la ranirile sau pierderile respective. [136]
Criteriile de performanta ale sistemelor de management pot viza indicatori
ce se raporteaza la stari de securitate trecute, prezente si viitoare ale organizatiei.
in tabelul 2.2 sunt enumerati o serie de indicatori de performantd in functie de

aceasta clasificare.

Tabel 2.2 - Indicatori de performanta [81]

Indicatori cu referinta

Indicatori cu referinta

Indicatori cu referinta

compensare a lucratorilor
in urma accidentelor de
munca;

. Statistici ale
accidentari vehiculelor;

. Amenzi date de
inspectia de stat;

. Despagubiri platite
fn urma unor procese.

potential de accidentare;
o Controale ale
starii de sanatate a
lucratorilor;

. Eficacitatea
instruirilor periodice ale
lucratorilor;

o Stabilirea de
masuri ca raspuns la
reclamatiile si sugestiile
lucratorilor;

. Prezenta la si
calitatea intrunirilor
CSSM.

la trecut la prezent la viitor
. Statistici ale . Indicatori . Calitatea
accidentarilor si referitori la neconformitati | programelor de audit;
fmbolnavirilor identificate la locurile de . Numarul de raniri
profesionale; munca; repetate;
o Costuri implicate o Cercetarea si o Atitudinea si
de dizabilitatile rezultate analiza accidentelor de perceptia lucratorilor cu
in urma accidentelor de munca; privire la SSM;
munca; o Frecventa de o Calitatea si
. Cheltuieli de aparitie a starilor cu cantitatea reclamatiilor si

sugestiilor lucratorilor;

o Implicarea
conducerii organizatiei in
problemele de SSM.

Din literatura de specialitate au fost desprinse trei tipuri de abordari pentru
masurarea performantelor sistemelor de management al SSM:
1. bazata pe rezultate;

2. bazata pe conformitate;
3. bazatd pe proces.
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Metodologia bazatd pe rezultate consta in urmarirea rezultatelor (rata
accidentelor de munca, a accidentelor usoare, a imbolnavirilor profesionale, rata
timpului de incapacitate temporara de munca, numarul substantelor periculoase cu
fisd tehnica de securitate la zi etc.) organizatiei si stabilirea daca sistemul de
management implementat este eficace sau nu. Aceastda metodologie reactiva este
cea mai raspandita deoarece este facil de implementat, nu necesita multe resurse
financiare si de timp. Dezavantajul acestei abordari este acela cad nu apreciaza nici
aspectul structural nici cel operational al sistemului de management al SSM.

Metoda clasicd de masurare a performantelor sistemului de management al
SSM este cea bazata pe conformitate. Aceasta consta in relevarea gradului de
conformare al sistemului de management cu cerintele standardului, prin realizarea
de audituri. Aceasta metoda este preferata de conducerea organizatiilor deoarece
este metoda de obtinere a certificarii sistemului de management, construind un
Jfrontispiciu” al implementarii si functionarii sistemului de management. Totusi,
aceastd metoda este limitatda doar la analiza fatetei structurale a sistemului de
management. Chiar dacd in timpul auditului sunt inspectate locurile de munca ale
organizatiei, acest demers nu releva cu precizie modul in care sistemul influenteaza
mediul de munca si conditiile de lucru ale organizatiei.

Pentru masurarea performantelor operationale ale sistemului de
management se utilizeaza abordarea bazatd pe proces. Prin acest demers se
masoara performantele individuale ale fiecarui proces al sistemului de management
(politica de securitate, comunicarea, planul de prevenire si protectie, identificarea
pericolelor si evaluarea riscurilor, cerintele legale etc.), aratand astfel nivelul de
eficacitate global al sistemului de management. Dezavantajul aplicarii metodologiei
bazata pe proces consta in faptul ca sunt ignorate aspectele legate de conformare,
fapt ce este in discordanta cu cerintele standardelor pentru sisteme de management
al SSM.

Se observa faptul ca niciuna din abordarile prezentate nu acopera atat
performantele structurale cat si cele operationale, fiind necesara aplicarea de
metode combinate pentru aflarea performantelor globale ale sistemului de
management al SSM. [137]

In tabelul 2.3. vor fi prezentate o serie de exemple pentru criterii de
performanta a sistemelor de management al SSM si indicatorii asociati acestora.

Indiferent de informatia colectata sau utilizatd, pentru a fi eficace aceasta
trebuie s3 fie revizuitd si analizatd periodic. in urma acestui demers se va decide
daca activitatea sau sistemul atinge obiectivele sau cerintele standardului pentru
sistemul de management.

Un criteriu de performanta esential sistemului de management al SSM este
gradul de conformare cu legislatia. Pentru aceasta, sistemul de management al SSM
trebuie sa contind o procedura pentru evaluarea periodica a respectarii cerintelor
legale si altor cerinte asumate de organizatie. Evaluarea conformarii organizatiei ar
trebui realizata de persoane competente, din cadrul organizatiei sau apeland la
experti externi.

~Evaluarea conformarii se poate realiza prin mai multe tipuri de demersuri,
atat interne cat si externe organizatiei:

— audituri de conformitate;

- rezultatele controalelor autoritatilor competente ale statului;

— analiza cerintelor legale si altor cerinte;

- analizele documentelor si inregistrarilor accidentelor de muncad si a

evaluarilor de risc;

— interviuri;
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- inspectii ale utilitatilor, echipamentelor si amplasamentului unde fTsi
desfasoara activitatea organizatia.” [130]

Tabel 2.3 - Exemple de criterii de performanta si indicatori asociati

Criteriu de performanta

Indicator/ masura de performanta

Sunt finalizate activitatile planificate:

. Planificarea instruirilor;

. Planificarea controalelor
operationale;

o Planificarea intrunirilor CSSM;

. Planificarea controalelor

medicale periodice

o Numadrul sau procentajul de
activitati finalizate raportat la cele
planificate.

Raportarea si investigarea accidentelor
de munca, accidentelor usoare si
incidentelor periculoase.

Numarul:

. Accidentelor de munca,
accidentelor usoare sau incidentelor
raportate;

. Accidentelor de munca,
accidentelor usoare sau incidentelor
periculoase cercetate;

Atitudinea lucratorilor fata de SSM si
perceptia lucratorilor pentru atitudinea
organizatiei fatd de SSM

o Masurilor de prevenire luate in
urma cercetarii accidentelor.
. Feedback de la reprezentantii

lucratorilor/ Comitetul de securitate si
sanatate in munca;

o Numarul de  sugestii ale
lucratorilor cu privire la SSM;
. Beneficii rezultate din

chestionarile referitoare la politica de
securitate a organizatiei.

Managementul riscului

o Procentul locurilor de munca cu
masuri de control actualizate periodic;

. Nivelul global de risc initial/
periodic;

o Numarul de aprecieri ale riscului
efectuate.

Pentru a asigura o buna functionare a sistemului de management al SSM,
organizatia ar trebui s3a aiba implementate proceduri de identificare a
neconformitatilor actuale si a celor potentiale, de realizare a remedierilor si
efectuarea actiunilor corective si preventive. Neconformitatile pot fi cerinte ale
sistemului de management sau criterii de performanta. Exemple ale problemelor
care pot deveni surse ale neconformitatilor includ:

a) pentru performantele sistemului de management al SSM;
- esecul managementului de la cel mai inalt nivel de a demonstra

angajamentul;

- esecul in stabilirea obiectivelor de SSM;
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esecul in definirea responsabilitatilor cerute de un sistem de
management al SSM, cum ar fi responsabilitdtile pentru realizarea
obiectivelor;

lipsa evaluarii periodice a respectarii cerintelor legale;

nerealizarea necesitatilor de instruire;

documentatie neactualizata sau necorespunzatoare;

lipsa comunicarii;

b) pentru performan!;ele SSM;

esecul in implementarea programului planificat pentru realizarea
obiectivelor de Tmbunatatire;

deficiente majore fin obtinerea obiectivelor de fimbunatdtire a

performantei;

esecul de a indeplini cerintele legale si alte cerinte;

lipsuri in inregistrarea incidentelor;

lipsuri in implementarea actiunilor corective in timp util;

frecventa ridicata a imbolnavirilor sau ranirilor care nu sunt rezolvate;

abateri de la procedurile de SSM;

introducerea de noi materiale sau procese fara sa fi fost realizatd o

evaluare corespunzatoare a riscului. [130]

Pentru identificarea neconformitatilor de la locurile de munca, trebuie
planificate si desfasurate periodic actiuni de inspectare ce pot fi sub forma de:
verificari de rutina, inspectii, teste, masuratori si examinari. Acestea pot fi sursa
unor indicatori de performanta si pot include:

verificari de rutina la locurile de munca ce acopera problematici cum ar fi
securitatea masinilor, depozitarea produselor, ordinea si curatenia la
locul de munca etc.;

urmarirea activitatii lucratorilor si observarea modului in care se
respecta instructiunile proprii de SSM si cele de lucru;

teste speciale efectuate de persoane competente care sd urmareasca:
starea de sanatate a lucratorilor, autorizarile speciale (manevrarea
masinilor de ridicat, permisul de lucru cu foc deschis, electricieni etc.)
determinarea nivelului noxelor la locurile de munca, verificarea
stingatoarelor de incendiu etc.

Inregistrarile rezultate in timpul functionarii sistemului de management ar
trebui mentinute pentru a demonstra ca organizatia opereaza eficient cu sistemul
sau de management al SSM si gestioneaza eficient riscurile de accidentare si
fmbolnavire profesionala.

Categoriile de inregistrari care pot demonstra conformitatea cu cerintele si
constituie baza de date pentru calcularea indicatorilor de performanta sunt:

inregistrari ale evaluarii conformarii cu cerintele legale si alte cerinte;
informatiile ce decurg din procesul de apreciere a riscului;
inregistrarile monitorizarii performantelor de SSM;

inregistrarile calibrarii si mentenantei echipamentului folosit pentru
monitorizarea performantelor SSM;

inregistrarile actiunilor corective si actiunilor preventive;

rapoartele inspectiilor interne cu privire la SSM;

rapoartele auditului sistemului de management al SSM;

rapoarte privind participarea si consultarea lucratorilor;

rapoarte privind accidentele de munca si accidentele usoare;
procesele verbale ale intrunirilor CSSM;

rapoarte asupra supravegherii starii de sanatate a lucratorilor;
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- rapoarte referitoare la intretinerea echipamentelor individuale de

protectie (EIP);

- rapoartele simularilor pentru situatii de urgenta;

- inregistrarile analizelor efectuate de management.

Masurarea performantelor sistemelor de management al securitatii in munca
are o serie de limitari. S-a subliniat faptul ca in teoriile managementului, conceptul
de audit a devenit suspect datorita faptului ca prin masurarea numarului de
accidente (cel mai raspandit criteriu/ indicator de performantd) nu se obtin rezultate
relevante statistic, in plus, acest demers nu confera nici un indiciu despre motivele
care stau la baza imbunatatirii sau deteriorarii starii de securitate din organizatie.

Folosirea indicatorilor de performantd cu referire la trecut (statistici ale
accidentarilor si imbolnavirilor profesionale, timpul de productie pierdut datorita
accidentelor etc.) poate fi paguboasa deoarece acestia nu ofera nici o informatie
despre starea actuald de securitate a organizatiei. Stabilirea de masuri de prevenire
in urma etapei de masurare a performantelor sistemului, fara a cunoaste cu
exactitate cauzele care stau la baza neconformitatilor, poate induce in mediul de
munca riscuri noi sau pot crea probleme noi de securitate a muncii in organizatie.
[138]

Concluzii partiale

~Indiferent de marimea organizatiei, sau de natura activitatilor desfasurate,
nu exista locuri de muncda unde sa nu existe pericole de accidentare. Riscul de
accidentare si imbolndvire profesionald, in cea mai raspandita acceptie, este
caracterizat de probabilitatea si urmarile manifestarii unui pericol de accidentare.
Scopul demersului de apreciere a riscurilor consta in identificarea pericolelor la
locurile de munca si stabilirea de masuri de prevenire si control. Managementul
riscului - procesul de fundamentare a deciziei, prin luarea in considerare a efectelor
incertitudinii asupra materializarii obiectivelor si stabilirea masurilor si actiunilor
necesare.” [57]

Pentru ca toate organizatiile sa poata aborda unitar managementul riscului a
fost dezvoltat standardul ISO 31000. Acesta ofera linii directoare ce ofera suport
organizatiilor pentru atingerea obiectivelor proprii, incurajarea managementului
proactiv, sustinerea demersului de identificare a oportunitatilor si amenintarilor,
sporirea performantelor de securitate a muncii si protectiei mediului si pentru
minimizarea riscurilor. [124]

Elementul de baza al managementului riscului il reprezinta procesul de
apreciere a riscurilor. Acesta, in majoritatea metodelor de apreciere a riscurilor,
consta in patru etape principale: identificarea pericolelor, evaluarea riscurilor,
ierarhizarea riscurilor si stabilirea de masuri de control al riscurilor.

,in literatura de specialitate si in practicd existd o largd diversitate de
metode de analiza a riscurilor. Varietatea acestora se datoreaza fie diferitelor puncte
de vedere ale abordarii, fie ariilor diferite de aplicabilitate. Una din principalele
limitari ale acestor metode este absenta transferabilitatii la diferite categorii de
sisteme de munca. De altfel, aceste metode nu considera sistemul de munca la nivel
global, ci analizele sunt facute pe subsisteme ale organizatiei.” [58]

Metodele de apreciere a riscurilor se pot clasifica dupa mai multe criterii, in
functie de tipul datelor de intrare (deterministe, probabilistice, combinate) sau in
functie de tipul datelor de iesire (calitative si cantitative). Varietatea de metode de
apreciere a riscurilor arata practic faptul ca desi toate au acelasi scop, modalitatea
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de atingere a acestuia difera in functie de marimea, de complexitatea activitatilor
desfasurate si de sectorul de activitate al tipului de organizatie pentru care au fost
proiectate.

In Romania, cea mai cunoscutd si utilizatd metod3 de apreciere a riscurilor
este metoda dezvoltata de INCDPM Alexandru Darabont - Bucuresti. Aceasta
metoda, desi este una destul de laborioasa, cu un numar relativ mare de clase de
probabilitate si gravitate, este aleasa de majoritatea evaluatorilor de risc deoarece
este versatila, putand fi folosita cu succes in majoritatea organizatiilor, indiferent de
marimea si natura activitatilor desfasurate.

Analizédnd si comparand metodele de apreciere a riscurilor se constata ca
toate aduc o serie de beneficii comune starii de securitate si sanatate din
organizatie. Dintre acestea, cel mai important beneficiu este acela ca sunt cele mai
eficiente instrumente de abordare sistemica si metodica a situatiilor periculoase, ce
au potential de a produce vatamari sau pierderi materiale.

~Limitarile metodelor de apreciere a riscurilor sunt in principal legate de
subiectivismul evaluatorului care intervine in stabilirea nivelului de risc atunci cand
stabileste probabilitatea de aparitie si gravitatea consecintelor manifestarii unui
pericol. De asemenea, metodele nu garanteaza identificarea tuturor evenimentelor
nedorite sau a pericolelor de accidentare deoarece rezultatele aplicarii depind in
mare masura de profesionalismul si experienta specialistilor, dar si de limitele
inerente capacitatii umane de a imagina scenarii potentiale si datoritd faptului ca
rigurozitatea rezultatelor si caracterul exhaustiv sunt puternic influentate de timpul
si mijloacele consacrate analizei.” [58]

Concluzionand, procesul de apreciere a riscurilor, indiferent de metoda
aleasa, este elementul primordial pentru sistemele de management al securitatii si
sanatatii in munca, contribuind prin informatiile furnizate la identificarea si
constientizarea surselor de pericol pentru securitatea lucratorilor, la ierarhizarea
riscurilor si la stabilirea masurilor de prevenire si control al riscurilor de accidentare
si imbolnavire profesionala.
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3. CERCETARI EXPERIMENTALE PRIVIND
ANALIZA DE RISC DE ACCIDENTARE
PENTRU INTREPRINDERILE DE
EXPLOATIE AGRICOLA

3.1. Structura, scopul, obiectivele si metodologia
cercetarii

3.1.1. Structura cercetarii

Cercetarea aplicata pentru cunoasterea si imbunatatirea sistemului de
munca al societatilor de exploatatie agricola s-a efectuat in perioada 01.02.2013-
15.04.2014 la un numar de 14 societati comerciale si o intreprindere individuala ce
desfasoara activitati in domeniul cultivarii plantelor pe raza judetului Arad.

Cele 15 organizatii ce au ca obiect principal de activitate cultivarea
cerealelor (exclusiv orez), plantelor leguminoase si a plantelor producatoare de
seminte oleaginoase, avand codul CAEN: 0111.

in cadrul acestora, activitatile de prevenire si protectie in domeniul
securitatii si sanatatii in munca sunt desfasurate de catre un serviciu extern de
prevenire si protectie abilitat in conditiile legii.

Cercetarea a acoperit aspectele structurale si functionale ale sistemelor de
SSM, urmarind n special:

1. elementele sistemului de munca extins;

2. structura si functionarea sistemului de management al SSM;

3. metode si documente utilizate de sistemul de management al SSM:

- aprecierea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala;
— planul de prevenire si protectie;

— controlul operational;

— chestionare de verificare a cunostintelor lucratorilor;

4. impactul sistemului de management al SSM asupra organizatiei.

Pentru atingerea obiectivelor analizei comparative, in cadrul lucrarii de
cercetare s-a desfasurat o activitate de investigare pe baza de observatii, aplicarea
de chestionare si interviuri, pentru a obtine o imagine exactda a elementelor
componente ale sistemelor de securitate si sanatate in munca.

Activitatea de investigare s-a desfasurat la toate locurile de munca/ posturile
de lucru (la ferma si pe teren) ale societatilor.

3.1.2. Scopul si obiectivele cercetarii
Scopul cercetarii: cercetdri privind aplicarea metodei de evaluare a

din agricultura.
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Obiectivul principal al cercetdrii: validarea experimentala a metodei
propuse pentru evaluarea performantelor sistemului de management al SSM in
intreprinderile mici si mijlocii din agricultura, pe baza unui sistem de indicatori
proprii.

Obiectivele secundare ale cercetarii sunt urmatoarele:

1. Analiza comparativa a sistemelor de securitate si sanatate in munca a
IMM-urilor din agricultura in vederea optimizarii acestora prin
intermediul elementelor specifice ale sistemului de SSM corelate cu
cerintele legislative;

Stabilirea unor corelatii intre elementele specifice SSSM;

Stabilirea unor elemente de optimizare pe baza corelatiilor intre

elementele sistemului.

4. Stabilirea unor masuri de Tmbunatatire a sistemului de securitate si
sanatate in munca.

5. Verificarea eficientei sistemului de management al SSM.

wnN

3.1.3. Metodologia cercetarii

Metodologia cercetdrii este prezentatd schematizat in figura 3.1. In aceasta
sunt prezentati sub forma de diagrama pasii urmati in cadrul cercetarii aplicate.
Metodologia de cercetare a fost similara atat pentru investigarea perceptiei legate
de securitate si sandtate in munca a managementului societatii, cat si a lucratorilor.

In prima etapa a cercetdrii s-au stabilit datele de interes si indicatorii de
performanta care urmau sa fie colectati de la societdtile analizate. Ulterior s-a trecut
la distribuirea celor 2 tipuri de chestionare separat la lucratori si manageri. Dupa ce
acestea au fost completate, a urmat o etapa de verificare a faptului ca toate
campurile chestionarelor au fost completate in mod corespunzator.

Datele colectate prin intermediul chestionarelor au fost normalizate si
pregatite pentru analiza statistica. Au fost realizate histograme pentru a facilita
interpretarea informatiilor legate de fiecare parte componenta a sistemului de
securitate si sanatate in munca al fiecarei societati, urmata apoi de prelucrarea
acestora si interpretarea rezultatelor.

in analiza societatii comerciale s-au identificat urmatoarele probleme de
interes:

- suprafata totala cultivata;

- cerealele cultivate si suprafata aferenta;

- cifra de afaceri;

- fondul de salarii;

- productia/ ha pentru fiecare tip de cereala cultivata;

- vizitele ITM-ului in ultimii 5 ani;

- nr. de neconformitati identificate de ITM;

- suma totala a amenzilor platite.

- codul CAEN al activitatii.
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[ Stabilire indicatori ]
I

[ Realizare chestionare ]

| |
[ Pentru lucratori ] [ Pentru angjator ]

Distribuire chestionare ] [ Distribuire chestionare ]

Verificare chestionare ] [ Verificare chestionare ]

I_[ Centralizare informatii

Normalizare date
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Reprezentare grafica

Interpretare rezultate

[
[
[
[
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Figura 3.1 - Metodologia cercetarii privind analiza riscului de accidentare

3.2. Analize si rezultate specifice

3.2.1. Elementele sistemului de munca - obiect de cercetari
experimentale
Pentru a releva si caracteriza elementele sistemului de munca vom prezenta
spre exemplificare cazul uneia dintre microintreprinderile care au facut obiectul
cercetarii.
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Societatea executa lucrarile agricole cu ajutorul a 5 angajati: 1 director

general, 3

mecanici agricoli si 1 gestionar. Societatea are organizatda o ferma

compusa din:

cladire administrativd unde sunt birourile conducerii societatii si un
atelier de intretinere;

o hala in care sunt parcate tractoarele si celelalte utilaje agricole;

un hambar pentru depozitarea cerealelor

anexe gospodaresti in care sunt depozitate diferite scule, unelte, piese
de schimb etc.

Societatea exploateaza 50 de hectare de teren agricol in zona de campie.

Principalele

culturi si suprafata aferenta in anul 2012 sunt prezentate in tabelul 3.1.

Tabel 3.1 Plantele cultivate si suprafetele aferente pentru anul 2012

Nr. N Suprafats
crt Planta cultivata cultivata
) (ha)
- Porumb 20
- Grau 25
- Floarea soarelui 3
- Sfecla de zahar 2

Activitatea este organizata si coordonata de administratorul societatii, care
este angajat pe post de Director general. Dupa cum se vede in figura 3.2, Directorul
general este si conducatorul direct al locului de munca al tuturor angajatilor,

organizatia

avand un singur nivel ierarhic.

[ Director general ]

[ Mecanic agricol ] [ Gestionar ]

Din

Figura 3.2 - Organigrama societatii comerciale

cele de mai sus rezulta ca o astfel de exploatatie agricola are un specific

aparte, diferit de cel din alte domenii de activitate economica. Specificitatea este

data printre

altele si de:

numarul mic de niveluri ierarhice de organizare;

numarul mic de salariati;

faptul ca acesti salariati indeplinesc atributiile mai multor ocupatii fara a
avea calificarea necesara, avand cel mult competente sumare dobéandite
la locul de munca, in afara procesului de formare profesionald;

faptul ca in foarte multe cazuri activitati care necesita calificare si
instruire semnificative sunt realizate de muncitori necalificati sau cu
calificari in alte domenii;

diversitatea si numarul mare de factori de risc de accidentare si
imbolnavire profesional la care lucratorii sunt expusi, de la cei fizici,
chimici, biologici la cei psihosociali;

BUPT



74 Cercetari experimentale privind analiza de risc de accidentare - 3

- caracterul sezonier al majoritatii activitatilor societatii, face imposibila
"fixarea lucratorilor” la o societate;

- instabilitatea fortei de munca data si de caracterul sezonier al activitatii,
dar nu numai; in munte cazuri ciclul de productie se reia cu alti
lucratori;

- responsabilitatea scazuta a lucratorilor generatd de instabilitate, de
pregatirea precara, salarii mici etc.;

- competitivitatea scazutd vizavi de concurenta acerbd de pe piata de
desfacere a produselor agricole;

— munca cu lucratori zilieri etc.

In acest context, proiectarea, implementarea si mentinerea unui sistem de
management al securitatii si sanatatii intr-un sistem de munca al unei exploatatii
agricole devine o problema nu usor de rezolvat de catre conducerea societatii.

Sistemul de munca al acestei societati de exploatatie agricold are
urmatoarele componente:

A. Executant. in urma analizei facute organizatiei a rezultat faptul cd in
cadrul acesteia isi desfasoara activitatea trei categorii de executanti: director
general, gestionar si mecanici agricoli. Pentru usurarea analizei si pentru a evita
eventualele confuzii executantii au fost codificati in functie de tipul lor si de
societate. Prin termenul de ,executant” se intelege lucratorul si actiunile pe care
acesta le intreprinde.

B. Sarcina de munca. Avand in vedere scopul analizei, in lucrare sunt
prezentate activitatile si sarcinile de munca ale fiecarui executant, in special acelea
care contribuie la relevarea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala.
Sarcinile de munca enumerate in continuare au fost extrase din fisele de post ale
angajatilor, stabilite de directorul general. Informatiile au fost completate cu alte
activitati desfasurate de angajati ce nu au fost explicitate in fisele de post. Astfel:

- director general :

- administrarea societatii in conditiile legii;

— supravegherea si coordonarea activitatii de cultivare a plantelor;

- conducerea autovehiculului societatii (cat. B);

- negocierea si incheierea contractelor cu clientii si furnizorii de

servicii;
achizitia de echipamente de munca si de protectie;
- gestlonar :
— evidenta gestiunii produselor din hambar si a echipamentelor de
munca;

- aprovizionare cu ingrasaminte, insecticide, ierbicide;

- deplasari cu autovehiculul societatii la furnizori si clienti;

- activitati de curatenie in interiorul cladirii si in curtea societatii;

- incasare si efectuare de plati in numerar;
manipulare cu transpaletul a recipientelor cu substante chimice.

- mecanic agricol:

activitati de intretinere si reparatii pentru utilajele agrlcole (mecanic
auto, electrician auto, prelucrator prin aschiere in atelierul de
reparatii, sudor electric etc.);

— lacatus de intretinere pentru locurile de munca ale societatii;

- iIngrijitor cladiri si curte societate;

— manevrant transpalet;

— manipulant.
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Din analiza sarcinilor de munca in cadrul societatii se observa ca o persoana
desfasoara mai multe activitati dintre care o parte necesita calificare. Din punct de
vedere al securitatii iTn munca trebuie apreciate riscurile la care este supus fiecare
lucrator in timpul desfasurarii activitatilor curente dar si a celor ocazionale si
exceptionale.

C. Mijloace de productie:

Principalele mijloace de productie implicate in procesele de munca si
generatoare de riscuri de accidentare sunt: tractor, combind pentru grau,
semanatori, plug, grapa, erbicidator, scara, aparat de sudurad electrica, ferastrau
unghiular, strung, masind de gaurit fixda si mobild, transpalet, remorca auto,
ingrasamintele chimice si substantele fitosanitare etc.

D. Mediu de munca:

Lucratorii societatii isi desfasoara activitatea in principal in aer liber dar si in
atelierele, depozitele si birourile societatii. Ca urmare mediul de munca al acestora
este caracterizat in principal de:

— iluminat natural si artificial;

- ventilatie naturala si artificiala;

- curenti de aer pe camp;

- praf;

- intemperii (ploi, furtuni, grinding, traznete);
— temperaturi extreme;

— zgomot de la utilajele agricole;

- radiatii neionizante de la aparatul de sudura;
- gaze, vapori in timpul operatiilor de vopsire;
— contact direct cu clientii.

Sistemul de munca astfel stabilit va fi utilizat la analiza de risc prezentata in
cele ce urmeaza.

3.2.2. Analiza de risc pentru societatile de exploatatie agricola

Cele zece organizatii analizate au folosit pentru aprecierea riscului metoda
elaboratéda de Institutul National de Cercetare si Dezvoltare in Protectia Muncii
"Alexandru Darabont” Bucuresti pentru evaluarea riscurilor de accidentare si
imbolnavire profesionala. Scopul metodei este acela de a calcula nivelurile de risc de
accidentare si imbolnavire profesionala, de a le ierarhiza si de a propune masuri de
control pentru cele considerate inacceptabile. De asemenea, metoda ofera o formula
de calcul pentru nivelul global de risc pentru fiecare loc de munca/ post de lucru
evaluat in parte si un nivelul global de risc al intregii organizatii.

Esenta metodei consta in identificarea tuturor pericolelor de accidentare de
la locul de munca/ postul de lucru analizat pe baza unor liste de control prestabilite
si calcularea nivelului global de risc pe baza combinatiei dintre gravitatea si
frecventa consecintei maxim previzibile a unei eventuale vatamari a executantului.

Metoda cuprinde 5 etape obligatorii:

1. definirea locului de muncad/ postului de lucru analizat - se prezintd in
detaliu amanuntele semnificative ale componentelor sistemului de
munca (executant, sarcina de munca, echipamente de munca si mediu
de munca);

2. identificarea factorilor de risc (pericolelor) din sistem - metoda pune la
dispozitie lista de pericole ce pot aparea la un loc de munca din care
trebuie alese pericolele cu potential de manifestare la locul de munca/
postul de lucru analizat;

BUPT



76 Cercetari experimentale privind analiza de risc de accidentare - 3

3. evaluarea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionald - se va
folosi grila de evaluare a nivelului de risc (pe o scald de la 1- urmari
putin grave la 7 - deces) in functie de clasa de probabilitate (pe o scala
de la 1 - cel mai putin probabil la 6 - foarte probabil) si nivelul de
gravitate (pe o scald de la 1 la 7) stabilit pentru fiecare pericol identificat
in etapa anterioara. Formula de calcul a nivelului global de risc pentru
locul de munca analizat este:

n
2R,
_ -l
n
2
i=1

- N, este nivelul de risc global pe loc de munca;

— r; - rangul factorului de risc ,i”;

— R; - nivelul de risc pentru factorul de risc ,i”;

- n - numarul factorilor de risc identificati la locul de munca.

5. ierarhizarea riscurilor in functie de nivelul lor calculat in etapa trei;

6. propunerea masurilor de prevenire pentru riscurile considerate

inacceptabile (au nivelul partial de risc >3,5).

Instrumentele de lucru ale metodei sunt:

e lista de identificare a factorilor de risc;

e lista de consecinte posibile ale actiunii factorilor de risc asupra

organismului uman;
scala de cotare a gravitatii si probabilitatii consecintelor;
grila de evaluare a riscurilor;

e scala de incadrare a nivelurilor de risc, respectiv a nivelurilor de

securitate;

e fisa locului de munca - document centralizator;

o fisa de masuri propuse.

Metoda recomanda efectuarea evaluarii de o echipa multidisciplinara din
care sa faca parte cel putin specialisti tehnologi, specialisti in securitatea muncii si
medicul de medicina muncii. Potrivit legislatiei, echipa de evaluare trebuie sa fie
insotita in demersul sau de catre reprezentantii lucratorilor cu raspunderi specifice in
domeniul securitatii si sanatatii in munca.

In efectuarea analizei, echipa trebuie sa aiba la dispozitie statistica
accidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale de la societatea la care se face
evaluarea, pe cat de multi ani in urma posibil.

In situatia in care societatea este noud sau o astfel de statistici nu exist3,
echipa poate lua informatiile necesare pentru stabilirea probabilitatii producerii
vatamarilor din studierea indicilor de frecventa a accidentelor de munca publicati
anual de catre Ministerul Muncii.

Metoda de evaluare are in vedere riscurile de accidentare si imbolnavire
profesionald si formele concrete de manifestare a acestora, generate de fiecare
dintre componentele sistemului de munca identificate mai sus. Vor fi astfel evaluate
riscurile generate in procesul de munca de:

1. executant - riscul cauzat de persoana lucratorului si modului cum acesta

isi desfasoara activitatea (omisiuni, actiuni gresite);

2. sarcina de munca - riscul cauzat sarcinilor de lucru specifice postului;

4. N

. , unde
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3. mijloacele de productie - riscul indus de mijloacele de productie pe care
executantul le utilizeaza (echipamente de muncd, materii prime,
materiale)in toate etapele procesului de munca;

4. mediul de munca - riscul generat de conditiile specifice ale mediului de
munca fizic si social in care se desfasoara procesul de munca.

Tabelul din Anexa 3 prezintda identificarea si aprecierea factorilor de risc
pentru postul de lucru mecanic agricol si de intretinere. Pentru acest post de
lucru obiectul activitatii este cultura pe suprafete mari si utilizarea produselor de uz
fitosanitar in activitatea din agricultura; intretinere si reparatii utilaje agricole.

Au fost identificati 59 de factori de risc. Folosind relatia a fost calculat nivelul
global de risc.

2R o

nivelul risc global = =——— = ~—"— =317 mediu

. 176
Zl‘,r

Analizand cei 59 factori de risc de accidentare si imbolnavire profesionala
identificati si evaluati, rezulta ca nivelul de risc partial maxim calculat este 4.

Repartitia riscurilor pe categorii a fost realizatda dupa cum este prezentat in
figura 3.3:

SARCTHA DE MUHC A EXECTITANT
5% 2%

S

MIILOACEDE
MIHCAECHPAMEHTEDE

MOHCA
%
MEDIUL DE MUHCA
a0

Figura 3.3 - Repartitia riscurilor pentru postul de lucru mecanic agricol

|II

In figurd se aratd c& riscul principal pentru postul de lucru ,mecanic agrico
il constituie utilizarea mijloacelor si echipamentelor de munca. Al doilea loc ocupat
este cel al actiunilor de executie ale lucratorului.

Potrivit metodei, finalizarea evaluarii riscului o constituie elaborarea fisei de
masuri propuse care va sta la baza elabor&rii Planului de prevenire si protectie. in
fisa de masuri propuse sunt trecute masuri de prevenire si protectie suplimentare
pentru contracararea actiunii factorilor de risc relevanti, avand nivelul partial de risc
mai mare de 3,5. Riscurile de nivel mai mic de 3,5 sunt considerate acceptabile si
tinute sub control doar prin impunerea respectarii masurilor de securitate uzuale.

Tabelul din Anexa 4 prezinta fisa de masuri propuse urmare evaluarii
postului ,mecanic agricol”.

Pe baza acestei fise de masuri propuse se elaboreaza Planul de prevenire si
protectie (PPP). Acesta este un document care contine masurile tehnice,
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organizatorice, igienico-sanitare si de alta natura luate in scopul de a controla si
reduce riscurile de accidentare si imbolnavire profesionala care urmare procesului de
apreciere a riscurilor, au fost considerate inacceptabile. Structura PPP din sistemul
de management al SSM implementat in organizatiile analizate este prezentatd in
tabelul din Anexa 5.

In cele prezentate mai sus a fost redata analiza de risc pentru postul de
lucru mecanic agricol. Aceasta categorie de lucratori ocupa cea mai mare parte ca
numar de lucratori din personalul permanent.

O alta categorie importanta de lucratori o constituie muncitorii
necalificati. Acestia efectueaza sarcini multiple. Obiectul activitatii lor se schimba
de la un sezon la altul functie de lucrarile specifice sezonului. De reguld, in
intreprinderile de exploatatie agricolda muncitorii necalificati nu fac parte din
personalul permanent.

In cele ce urmeazd se red3 analiza de risc pentru postul muncitor necalificat
in agriculturd. Identificarea si aprecierea factorilor de risc este prezentata in tabelul
din Anexa 6.

Zn:rz"Ri

nivelul risc global = -=———=3.07 mediu

n
27
i=1
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Figura 3.4 - Repartitia riscurilor pentru postul de lucru muncitor necalificat in agricultura

In figura 3.4 se observd c& principalele surse de risc sunt activitatile
executantului si mijloacele si echipamentele de utilizate.

Fisa de masuri propuse pentru acest post de lucru este prezentata in Anexa
7.

in practica, implementarea analizei de risc si a masurilor propuse prin
aceasta necesita doua elemente: controlul operational si chestionarele de verificare
a cunostintelor lucratorilor cu privire la factorii de risc la care sunt expusi.

Asa cum am mentionat la capitolul anterior, la societatile care au facut
obiectul cercetarii, activitatile de prevenire si protectie sunt desfasurate de catre
serviciul extern de prevenire si protectie. Acesta efectueaza si controlul operational
preventiv la locurile de munca ale beneficiarului. Controlul preventiv se face lunar
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sau trimestrial conform contractelor, pe baza de liste de verificare. Listele de
verificare (checklist-uri) contin de regula cerintele minime de securitate si sanatate
in munca aplicabile societatii, asa cum sunt acestea prevazute in hotararile de
guvern prezentate in tabelul Suplimentar. Tot pe baza de liste de verificare se
verificd si alte cerinte legale care tin de modul de respectare a legislatiei din
domeniul situatiilor de urgenta, protectiei maternitatii, temperaturilor extreme etc.
Neconformitatile identificate sunt retinute intr-un document numit Notd de
sinteza a vizitei SEPP si sunt inaintate in scris beneficiarului cu propuneri de masuri
adecvate. Acest document contine si evidenta neconformitdtilor si monitorizarea
eliminarii acestora conform tabelului 3.2 de mai jos.
Tabel 3.2 - Lista neconformitatilor identificate (model)

Nr LM Monitorizare
' Neconformitatea i Data Data Modalitatea
crt. /P.L. . e ax . e ...
identificarii remedierii remedierii
1.

Conform prevederilor art. 15 cpt. 5 din HG nr. 1425/ 2006 modificata, este
obligatorie verificarea periodica a cunostintelor lucratorilor: ,verificarea insusirii si
aplicarii de catre toti lucratorii a madasurilor prevazute in planul de prevenire si
protectie, a instructiunilor proprii, precum si a atributiilor si responsabilitatilor ce le
revin in domeniul securitatii si sanatatii in munca stabilite prin fisa postului”.

Si legislatia din domeniul situatiilor de urgenta (Ord. 712/ 2006, art. 30)
face mentiune cu privire la obligativitatea verificarii anuale pe baza de chestionar a
cunostintelor primite de lucratori la instructajele periodice: ,Anual se efectueaza o
verificare de fond pe baza de teste tip chestionar asupra nivelului de insusire si
cunoastere a problematicii care a facut obiectul instructajului periodic, rezultatele
consemnéndu-se in fisa individuala de instructaj.”

Serviciul extern de prevenire si protectie face anual verificarea pe baza de
chestionar a cunostintelor lucratorilor cu privire la PPP si a atributiilor si
raspunderilor legate de securitatea muncii ce le revin lucratorilor prin fisa postului.
Tot anual sunt verificate cunostintele dobandite de lucratori cu privire la situatiile de
urgenta.

3.2.3. Rezultatele analizei de risc in cadrul societatii de exploatatie
agricola

Analiza de risc s-a efectuat in conditii specifice postului de lucru si
intreprinderii respective, unele din informatiile din aceasta avand o componenta care
poate fi generalizata si ofera informatii care pot fi generalizate pentru un tip de
activitate (mecanici agricoli) sau o ramura de activitate (intreprinderi de exploatatie
agricola).

Pentru aceasta au fost selectate doua elemente ale analizei de risc pentru
postul de lucru:

- repartitia factorilor de risc dupa elementele sistemului de munca;

- nivelul global de risc asociat postului de lucru.

Cele doua elemente ale analizei de risc au fost studiate la nivelul societatii
comerciale de exploatatie agricold (pe categorii de personal) si la nivelul pozitiilor
(posturilor) similare din societati de exploatatii agricole diferite.

Pentru o societate comerciala au fost identificate trei categorii de personal:

- personal direct productiv;

- personal de intretinere
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- personal administrativ si auxiliar.
Pentru analiza s-au selectat societati comerciale care au o activitate mai
diversa.

3.2.3.1. Analiza de risc la o societate comerciala cu specific
productie in sere

In cele ce urmeaza se prezinta analiza de risc pentru posturile dintr-o
societate comerciald care are o activitate mai diversificatda, detinand si sere. S-a
urmarit analiza de risc a tuturor posturilor de lucru.

Diagramele din Figura 3.5 arata repartitia riscurilor pentru personalul direct
productiv. Se observa ca riscul cel mai ridicat provine din modul cum este asigurata
realizarea activitatii respective si din utilizarea echipamentelor si utilajelor.

Nivelul de risc asociat este unul mediu. Se observa ca exista o scadere a
nivelului de risc pentru posturi la care scade diversitatea activitatilor realizate. Este
evident ca diversitatea activitatilor pentru un ambalator este mai mica decat pentru
un tractorist.
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Figura 3.5 - Ponderea factorilor de risc identificati dupa elementele sistemului de munca-
personal direct productiv

EXECTT AMT
S

in figura 3.6 se prezinta repartitia factorilor de risc dupa elementele
sistemului de munca pentru personalul auxiliar si de intretinere. Se observa ca riscul
cel mai mare este generat de executant. O contributie importanta o are si utilizarea
mijloacelor de productie.

Pentru aceste posturi, numarul de angajati este redus. Activitatea
personalului auxiliar nu este continua si angajatii au “timp liber” in care realizeaza si
alte activitati. Apare astfel si un nivel de risc care nu este specific postului de lucru.
Nivelul de risc asociat este unul mediu. Acest nivel de risc este acelasi ca si pentru
personalul direct productiv.
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Figura 3.6 - Ponderea factorilor de risc identificati dupa elementele sistemului de munca-

personal de intretinere

in figura 3.7 se prezintd ponderea factorilor de risc pentru personalul

auxiliar si de conducere. Riscul cu cea mai mare pondere variaza in functie de
specificul postului. Pentru toate posturile un factor important il constituie mediul de
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munca. De asemenea si sarcina de munca are un rol important, angajatii realizeaza
sarcini diverse.

Un caz important il reprezintd cel al managerului care este principalul
actionar al societatii dar realizeaza si postul de gestionar si reprezentarea
comerciald a societatii. Riscul creste cadnd aceasta se implica in foarte multe
activitati.

Dezvoltarea unui mod de lucru in care orice activitate importanta (arat
semanat, recoltat) nu se poate desfasura fara prezenta sau participarea acestuia,
creste factorii de risc. Ponderea riscurilor dupa elementele sistemului de munca
pentru personalul administrativ si de conducere a fost aceeasi pentru toate
societatile analizate. Studiul acestei categorii de personal nu a mai fost reluat.
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Figura 3.7 - Ponderea factorilor de risc identificati dupa elementele sistemului de munca-
personal administrativ si auxiliar

3.2.3.2. Analiza de risc la o societate comerciala cu activitate de zootehnie

Acest tip de societate comerciala are o parte de prelucrare a produselor
agricole prin dezvoltarea unui sector zootehnic propriu si a unei mici brutarii si a
unei cantine.
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Figura 3.8 - Ponderea factorilor de risc identificati dupa elementele sistemului de munca-
personal direct productiv

in Figura 3.8 se prezintd repartitia nivelelor de risc pentru personalul direct
productiv. Se observa principala sursa de risc sunt actiunile executantului. Aceasta
depdseste pe cea a mijloacelor de munca. Explicatia este ca tipul de activitate
pentru personalul din aceasta societate comerciala este mai complex. Nivelul global
de risc este unul mediu dar mai ridicat decat cel al societatii anterior analizate.
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Figura 3.9 - Ponderea factorilor de risc identificati dupa elementele sistemului de munca-
personal de intretinere

in figura 3.9 se prezintd ponderea factorilor de risc identificati dupa
elementele sistemului de munca pentru personalul auxiliar si de intretinere. Se
observa ca pentru toate cazurile analizate riscul datorat actiunilor executantului este
acelasi. Exista insa o balanta intre riscul datorat mijloacelor de munca si cel datorat
mediului de munca.

Nivelul global de risc este unul mediu. Acesta este insa mai scazut decat cel
al personalului direct productiv. Prin aceasta se arata ca acesti angajati au sarcini
mai restranse si bine definite.

3.2.3.3. Analiza de risc la o societate comerciala specifica zonei de
deal

Acest tip de societate comerciald se caracterizeaza printr-o activitate
diversificatd in ceea ce priveste culturile din cauza specificului zonei. Intre acestea
se remaArcé cultura cartofilor. De asemenea a fost dezvoltat un sector zootehnic.

In figura 3.10 se prezinta ponderea factorilor de risc pentru personalul direct
productiv. Se observa ca pentru toate posturile un risc important se datoreaza
persoanei prin actiunile executantului. Si mijloacele de lucru au un rol important. Ele
sunt specifice fiecarui post in parte.
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Figura 3.10 - Ponderea factorilor de risc identificati dupa elementele sistemului de munca-
personal direct productiv

3.3. Analiza de risc pentru posturi similare la societati
agricole diferite

Aceasta analiza pune in evidenta efectul mediului de munca in societati
diferite. Pentru sarcinile de munca au existat diferente intre pozitiile analizate mai
ales la nivelul numarului de activitati desfasurate insa principale sarcini de lucru au
fost aceleasi.

Figura 3.11 prezinta repartitia sarcinilor de risc pentru pozitia de mecanic
agricol. Aceasta reprezintd pozitia care are cei mai multi angajati. Se observa ca
riscul principal il constituie utilizarea echipamentelor. Aceste lucru este de inteles
pentru aceasta pozitie deoarece se lucreaza cu masini agricole complexe care sunt
mobile si au piese in miscare.

Pe locul al doilea sunt actiunile executantului. Scaderea riscului datorat
actiunilor executantului este compensatda de cresterea riscului datorat sarcinii de
munca. Mediul de munca produce un risc constant pentru toate posturile analizate.
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Figura 3.11 - Repartitia riscurilor pentru postul de mecanic agricol

3.3.1. Muncitor agricol - munca necalificata

in figura 3.12 se prezinta analiza repartitiei riscurilor pentru pozitia de
muncitor necalificat Tn agricultura. Posturile analizate sunt diferite si repartitia
riscurilor este diferita.

Cele mai mari riscuri sunt datorate mijloacelor de munca si actiunilor
executantului. Sarcina de munca este asociata cu un nivel scazut al riscului. Aceasta
se datoreaza faptului ca desi pentru aceste posturi exista sarcini de lucru multiple
acestea sunt simple si bine precizate.
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Figura 3.12 - Repartitia riscurilor dupa elementele nivelului de munca pentru pozitia de
muncitor necalificat

3.3.2. Paznic de noapte

in Figura 3.13 se prezinta repartitia factorilor de risc pentru postul de paznic
de noapte. Se observa ca repartitia factorilor de risc este diferita. Aceasta arata ca
acesti angajati au si alte atributii fata de sarcina principald. Riscul cel mai mare
provine actiunilor executantului.
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Figura 3.13 - Repartitia riscurilor dupa elementele nivelului de munca pentru pozitia de paznic

3.3.3. Sofer

in fintreprinderile de exploatatie agricold pe acest post sunt angajate
persoane care au si alte atributii. Astfel, o parte din acest personal are calificari
tehnice, ca tehnician agricol sau lacatus-mecanic. Activitatea lor nu este
permanenta in domeniul tehnic astfel ca efectueaza si munca de sofer. O alta parte
a acestui personal are atributii economice cum ar fi agent de vanzari.

Figura 3.14 prezintda repartitia riscurilor pentru aceastd categorie de
angajati. Repartitia riscurilor este diferitd pentru angajati la societati diferite. Se
observa ca riscul cel mai ridicat provine din actiunile executantului.
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Figura 3.14 - Repartitia riscurilor dupa elementele nivelului de munca pentru pozitia de sofer
cu atributii tehnice si economice

3.3.4. Personal nepermanent

Acest tip de personal realizeaza activitati auxiliare. Regimul de lucru este cu
un numar redus de ore pe zi sau chiar munca la solicitare.

Figura 3.15 prezinta repartitia riscului relativ la componentele sistemului de
munca pentru doua astfel de pozitii medic veterinar si femeia de serviciu. Cele doua
pozitii sunt opuse ca nivel de studii si calificare. Ierarhia riscurilor este aceiasi.

Aceasta se explica prin faptul ca aceste posturi au contact cu intreg tipul de
activitate desfasurata in societate si preiau riscul generat de activitatea societatii.
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Figura 3.15 - Repartitia riscurilor dupa elementele nivelului de munca pentru personal auxiliar

3.3.5. Personal administrativ cu atributii de secretariat

in figura 3.16 se prezintd repartitia factorilor de risc pentru personalul

administrativ cu atributii de secretariat.

Se observa ca pentru majoritatea acestor pozitii, repartitia factorilor de risc
este aceeasi. Pot apdrea variatii mari acolo unde apar sarcini de lucru suplimentare.
Si pentru aceste pozitii o0 componenta a repartitiei riscurilor este data de activitatea

societatii in care acest personal isi desfasoara activitatea .
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Figura 3.16 - Repartitia factorilor de risc pentru pozitia Personal adminstrativ — la nivel de
secretariat

3.3.6. Sef de ferma

Postul sef de fermd pentru societdtile de exploatatie agricola cumuleaza
pozitia de inginer sef si director economic. La aceasta se adauga si raspunderea
personald de actionar principal al societatii. In multe cazuri seful de ferma participa
si coordoneaza personal activitatile.

in figura 3.17 se prezintd repartitia factorilor de risc pentru pozitia de sef de
ferma. Mijloacele de munca si actiunile executantului ocupa primele locuri.

Se observa ca o componenta importanta pentru riscul asociat il are mediul
de munca. Aceasta pozitie preia cel mai mult din riscul existent in societatea
respectiva.
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Figura 3.17 - Repartitia factorilor de risc pentru pozitia cumulata de manager, actionar
principal

Asocierea unui nivel global de risc cu o anumita societate comerciala este
posibil Tn mai multe moduri. Acesta poate fi considerat ca fiind:
nivelul global de risc pentru postul cu riscul cel mai ridicat;
nivelul global de risc pentru postul cu cei mai multi angajati;
nivelul de risc al unui post care are activitati diverse in toate
compartimentele societatii.

Aceasta considerare a unui post real, specific (exemplu muncitorul
necalificat) pentru a aprecia riscul dintr-o societate comerciald, este o optiune mai
buna decat o medie ponderata la numarul de angajati a nivelelor de risc global
pentru posturile declarate. La nivelul unei astfel de societati, organizarea interna
poate suferi variatii importante in perioade scurte de timp.

3.4. Modelarea relatiei dintre suprafata cultivata si
numarul de angajati

Modelarea relatiei dintre suprafata cultivata si numarul de angajati este unul
dintre rezultatele cercetarii. Pentru esantionul studiat, curba de modelare a relatiei
dintre suprafata cultivatda si numarul de angajati este prezentata in figura 3.19 de
mai jos.
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Figura 3.18 - Modelarea relatiei dintre numarul de angajati si suprafata cultivata

Curba astfel obtinuta din modelarea relatiei dintre suprafata cultivata si
numarul de lucratori ai societatii este importanta pentru conducerile societatilor de
exploatatie agricola deoarece:

e este un instrument util in proiectarea sistemelor de munca;

o ofera managementului posibilitatea verificarii expeditive a
corectitudinii alocarii fortei de munca in exploatarea sistemului;

e este un sprijin la stabilirea unor indicatori tehnico-economici realisti
pe baza celor doud variabile ale exploatarii: suprafata cultivata si
numarul de lucratori;

e permite estimarea costurilor cu securitatea si sanatatea in munca,
inca de la momentul organizarii sistemului de munca.

Concluzii partiale

in Ccapitolul 1 au fost prezentate sistemele de sdnitate si securitate in
munca, conceptia legislativa privind securitatea si sanatate in munca, sisteme de
management al securitatii si sanatatii in munca precum si o comparatie intre diferite
standarde pentru sisteme de management al securitatii si sanatatii ocupationale.

In capitolul 2 a fost prezentatd analiza de risc cu metodele de apreciere,
analiza si evaluare a riscurilor de accidentare si au fost prezentate succint cateva
dintre metodele de evaluare, inclusiv metode de analiza a riscului utilizate in mod
curent in Roméania.
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in Capitolul 3 se defineste ca obiect de studiu societatile de exploatatie
agricola. Se descrie societatea de exploatatie agricold si elementele sistemului de
munca. Studiul s-a realizat printr-o cercetare aplicata. Se prezinta metodele de
cercetare utilizate:

- analiza de risc a postului de lucru;

- autoevaluarea riscului de catre angajatii;

- inspectia tehnica si masurile propuse.

Se prezintd metoda analizei de risc aplicata. Astfel se arata o forma concret
aplicatd a celor prezentate in Capitolul 2. Analiza de risc a postului de lucru are mai
multe componente. Dintre acestea interesul s-a concentrat pe repartitia riscului pe
elementele componente ale sistemului de munca si pe nivelul global de risc. S-a
aratat ca posturile direct productive din societatile de exploatatie agricola au un
nivel de risc mediu.

De asemenea, a fost prezentata ca rezultat al cercetarii, curba de modelare
a relatiei dintre suprafata cultivatda si numarul de lucratori ai societatii, inclusiv
importanta rezultatului.
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4. CERCETARI EXPERIMENTALE PRIVIND
AUTOEVALUAREA RISCULUI LA LOCUL DE
MUNCA DE CATRE ANGAJATI

4.1. Structura si obiectivele cercetarii

Actualmente, activitatile desfasurate in expoatatiile agricole sunt catalogate
adesea ca fiind foarte pericoloase din punct de vedere a securitdtii si sanatdtii in
munca, stare de fapt determinata de un sistem complex de factori. In lucrarea
~Impact evaluation of a farm-safety awareness workshop in New Zealand” autorii
clasifica aceste activitati ca fiind ,ocupatii periculoase cu un numar ridicat de
accidente soldate cu raniri grave si decese” [62].

in primul rand, majoritatea muncii se desfisoard in cea mai mare parte in
exterior, fapt ce poate duce la un mediu de munca greu (caniculd sau temperaturi
extrem de scazute, umidiate ridicata sau scazutd, radiatii solare) fapt ce genereaza
o serie de riscuri pentru securitatea si sanatatea lucratorilor. Riscul ridicat de
accidentare are ca sursd si celelalte activitdti auxiliare: mentenantd, reparatii,
transport, manipulare etc.. In acest context, cu toate ca sunt disponibile putine
instrumente standardizate de evaluare a riscului de accidentare pentru activitatile
din agricultura, sunt o serie de categorii de lucratori (refugiati, imigranti, persoane
fara educatie) pentru care nu exista disponibild practic nici o informatie legata de
securitatea muncii. [140]

"Pe de alta parte, majoritatea lucratorilor din fermele agricole mici si mijlocii
au un nivel scazut de calificare profesionald. Criza fortei de munca din tarile cu
economie dezvoltata determind angajarea de imigranti care sunt prost platiti si au
un statut social scazut” [48]. ,Un alt risc este favorizat de utilizarea in agricultura a
tinerilor”. [4]

Asa cum a fost mentionat in capitolul 3.1, cercetarea ce are ca scop analiza
sistemului de securitate si sanatate in munca al societatilor de exploatatie agricola
din perspectiva angajatilor si a angajatorilor. Aceasta s-a efectuat la un numar de
14 societati comerciale si o intreprindere individuala ce desfasoara activitati in
domeniul cultivarii plantelor pe raza judetului Arad.

Au fost analizate principalele aspecte structurale si functionale ale sistemelor
de SSM. Astfel, in cadrul lucrarii de cercetare s-a desfasurat o activitate de
investigare pe baza de observatii, aplicarea de chestionare si interviuri ale
angajatilor de la toate locurile de munca/ posturile de lucru (la ferma si pe teren)
ale societdtilor.

In figura 4.1 sunt prezentati sub forma de diagrama, pasii urmati in cadrul
cercetarii aplicate.

Obiectivele cercetarii sunt:

1. validarea experimentalda a metodei propuse pentru evaluarea
performantelor sistemului de management al SSM in intreprinderile
agricole, analiza comparativa a sistemelor de securitate si sanatate in
munca a IMM-urilor din agricultura in vederea optimizarii acestora prin
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intermediul elementelor specifice ale sistemului de SSM corelate cu

cerintele legislative;

stabilirea unor corelatii intre elementele specifice sistemului de SSM;

stabilirea unor elemente de optimizare pe baza corelatiilor intre

elementele sistemului;

4. stabilirea unor masuri de imbunatdtire a sistemului de securitate si
sanatate in munca;

5. verificarea eficientei sistemului de management al SSM.

wnN

4.2. Studiul factorilor care afecteaza sanatatea si
securitatea la locul de munca

Obtinerea de date privind sistemele tehnico-sociale si implementarea unor
sisteme de securitate si sanatate in munca porneste de la evaluarea unei situatii de
fapt si gasirea unor solutii. in acest sens cunoasterea parerilor celor direct implicatii
este importanta. Testul aplicat a avut in vedere identificarea impactului unor factori
asupra conditiilor de securitate si sanatate in munca. O baza larga de factori a fost
selectata. S-a realizat o selectie asupra acestor factori care a asigurat identificarea
factorilor considerati importanti de catre cei testati. Criteriul principal aplicat fiind
suma punctelor acordate. Acest tip de test considera acordarea unui punctaj unui
factor de influentd, fara a avea o definitie clara a valorii diferentei de importanta
pentru un punct acordat, diferenta stabilindu-se relativ in sistem.

Tipul de test luat in considere in cercetare are un dublu scop, informativ si
predictiv. Aceasta inseamna ca pe de o parte angajatul recunoaste o situatie de
fapt, iar pe de alta parte exprima o dorinta de a imbunatati o situatie data.

Autorul cercetarii a propus investigarea unui numar de 28 de factori de
influenta a sistemului de securitate si sanatate in munca, dupa cum urmeaza:

— afisarea la loc vizibil a planului de evacuare: planul de evacuare
reprezintd o schitd a incaperilor unde sunt posturi de lucru, pe care sunt
marcate cdile de evacuare, pozitia de amplasare a stingatoarelor de
incendiu, a Intrerupatoarelor principale de gaz si curent, pozitia
butoanelor de alarmare in caz de incendiu etc.

- efectuarea periodica de exercitii de evacuare: periodic se fac exercitii de
simulare a situatiilor de urgenta (incendiu, cutremur, inundatie, atac
chimic etc.) cu scopul de a verifica modul in care angajatii cunosc si
aplica procedurile de actiune in astfel de situatii;

— amenajarea, semnalizarea si dotarea locului pentru fumat: pentru a
evita producerea unui incendiu, locul pentru fumat trebuie amenajat
intr-o zona fara pericol de incendiu si trebuie dotat cu scrumiere, nisip si
cos de gunoi.

- existenta la locul de munca a echipamentelor de stingere a incendiilor:
dotarea locurilor de munca (ateliere, birouri, zone depozitare, ateliere,
hangare etc.) cu stingatoare de incendiu;

— semnalizarea cu pictograme de avertizare a pericolelor de la locul de
munca: amplasarea de panouri de semnalizare de securitate a
pericolelor de accidentare care nu au fost eliminate din sistemul de
munca;

BUPT



4.2 - Studiul factorilor care afecteaza sanatatea si securitatea la locul de munca 103

— semnalizarea cu pictograme a echipamentului de protectie: amplasarea
de panouri de semnalizare de securitate a echipamentelor de protectie
obligatorii;

- marcarea céilor de circulatie: marcarea cu benzi albe sau portocalii a
cdilor destinate circulatiei pietonale in curtile fermelor si in interiorul
halelor;

- materiale de propaganda: afisarea de panouri de informare si crestere a
gradului de constientizare a lucratorilor cu privire la consecintele
nerespectarii regulilor de securitatea muncii;

- existenta instructiunilor de lucru: fiecare activitate trebuie desfasurata
conform unor instructiuni in care sunt specificate etapele ce trebuie
executate de lucratori;

- existenta de instructiuni proprii de securitate si sanatate in munca
(IPSSM): regulile pentru desfasurarea in conditii de siguranta activitatile
lucratorilor trebuie sa fie documentate in instructiuni proprii de SSM;

- determinarea noxelor: trebuie facute determinari periodice de noxe
(praf, agenti chimici periculosi) si zgomot la locul de munca;

- depozitarea corespunzatoare a substantelor periculoase: agentii chimici
periculosi trebuie depozitati conform cerintelor specifice din fisele cu
date de securitate;

— instructiuni de utilizare a echipamentelor: fiecare echipament de munca
trebuie sa fie insotit de instructiuni de lucru pentru a indica lucratorilor
modul corect si sigur de operare a respectivului echipament;

- instructiuni de intretinere si reparatii: documentarea procedurilor corecte
pentru intretinerea si repararea in conditii de siguranta a echipamentelor
de munca;

- existenta vestiare: existenta unor incaperi speciale unde lucratorii sa
poata sa se schimbe din hainele proprii in hainele de lucru si invers;

- existentd WC si chiuvete: existenta unor grupuri sociale la ferma;

— evaluarea riscurilor de accidentare: documente prin care sunt
identificate riscurile de accidentare si imbolnavire profesionald, apoi
evaluate, ierarhizate si sunt stabilite masuri de control pentru riscurile
considerate inacceptabile;

- examene medicale: efectuarea de lucratori a examenelor medicale in
vederea obtinerii confirmarea aptitudinii acestora de a realiza in conditii
de siguranta a activitatilor din fisa postului;

- rapoarte de neconformitdti: documente de audit intern facute de
responsabilul (intern sau extern) cu securitatea muncii;

- echipamentele de muncd au montate toate sistemele de protectie:
existenta tuturor sistemelor de protectie proiectate de producatorul
echipamentelor de munca (aparatori, ecrane, senzori etc.);

- verificare si Intretinere periodica a echipamentului de protectie:
verificarea de responsabilul cu securitatea muncii a starii de uzura a
echipamentelor individuale de protectie;

- legarea la impaméntare a echipamentelor de munca: legatura fizica la
centura de impamantare pentru a reduce riscul de electrocutare in cazul
aparitiei unei tensiuni pe carcasa echipamentului;

— lumina naturald la locul de munca: existenta in ateliere, hambare, hale a
luminii solare;

- sdnatos si odihnit la locul de munca: obligatia de a se prezenta la locul
de munca odihnit;
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Tabel 4.1 - Codificarea factorilor de influenta

Cod Factorul de influenta Cod Factorul de influenta
afisarea la loc vizibil a planului de . " .
Csl ” P Cs15 existenta vestiare
evacuare
efectuarea periodica de exercitii de . “ S
Cs2 uarea periodica d tii d Cs16 existenta WC si chiuvete
evacuare ’
amenajarea, semnalizarea si dotarea evaluarea riscurilor de
Cs3 . Csl17 -
locului pentru fumat accidentare
existenta la locul de munca a
Cs4 echipamentelor de stingere a Cs18 examene medicale
incendiilor
semnalizarea cu pictograme de
Cs5 | avertizare a pericolelor de la locul de |Cs19 rapoarte neconformitati
munca
semnalizarea cu pictograme a echipamentele de munca au
Cs6 . ' pictog - Cs20 montate toate sistemele de
echipamentului de protectie ;
protectie
o . . verificare si intretinere periodica
Cs7 marcarea cailor de circulatie Cs21 e 3 t. P .
a echipamentului de protectie
. v legarea la impamantare a
Cs8 materiale de propaganda Cs22 93 P <
echipamentelor de munca
i . _— lumina naturala la locul de
Cs9 existenta instructiunilor de lucru Cs23 u a haturaia 1a locu d
’ munca
) sanatos si odihnit la locul de
Cs10 existenta de IPSSM Cs24 3 .
munca
- interdictie alcool la locul de
Csl1 determinarea noxelor Cs25 t v
munca
epozitarea corespunzatoare . . v
Csl12 depozitarea co punzatoare a Cs26 instruirea la locul de munca
substantelor periculoase
instructiuni de utilizare a . . Ly
Cs13 - Cs27 instruire periodica
echipamentelor
Cs14 | instructiuni de intretinere si reparatii | Cs28 curs 40 de ore
- interdictie consum alcool la locul de munca: interdictia de a consuma
bauturi alcoolice la locul de munca sau de a se prezenta la servici sub
influenta bauturilor alcoolice;
— instruirea la locul de munca: instruirea facuta a doua zi dupa angajare,
ce are ca scop prezentarea echipamentelor de munca, procedurile de
lucru, instructiunile proprii de SSM, instructiunile de utilizare a
echipamentelor etc.
— instruire periodica: instruirea lunarda/ trimestriald care are ca scop
reimprospatarea cunostintelor prezentate la instruirea la locul de munca;
- curs 40 de ore: curs in domeniul SSM cu durata de 40 de ore urmat de
_ reprezentantii lucratorilor cu rdspunderi specifice in domeniul SSM.
In tabelul 4.1 sunt prezentati coeficientii care au fost urmariti in cadrul
cercetarii si modul in care au fost codificati pentru prelucrarea statistica a

rezultatelor.
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4.3. Metodologia cercetarii

La studiu au participat un numar de 32 de angajati ai unor societati de
exploatatie agricola. Au fost considerati cei 28 de factori de influenta asupra
conditiilor de securitate si sanatate in munca. Testarea a fost realizatd prin
acordarea de puncte de la 1 la 10 pentru acesti factori de influenta. Fiecare factor a
primit astfel o cota de semnificatie.

Interpretarea rezultatelor obtinute s-a realizat aplicand ulterior diferite
ipoteze si proceduri de analiza statistica. Cresterea punctajului inseamna cresterea
importantei factorului analizat pentru sanatatea si securitatea in munca.

Desfasurarea activitatilor de cercetare a urmat pasii prezentati in figura 4.1.

In caracterizarea aspectelor legate de securitate si s&natate la locul de
munca s-a aplicat un sondaj pentru 32 de angajati de la societdtile comerciale
implicate in cercetare, toti avand ocupatia de mecanic agricol. Acestia au fost notati
cu A1-A32.

Pentru evaluarea conditiilor de lucru au fost selectati cei 28 de factori de
influenta, asa cum au fost prezentati in tabelul 4.1, carora participantii la sondaj
le-au acordat punctaje de la 1 la 10. Datele colectate sunt prezentate in tabelul 4.2.

Considerarea factorilor de risc a acoperit un spectru larg al activitatii. Acestia
iau n considerare cerinte organizatorice, tehnice si legale. Masurile legate de
sanatatea si securitatea in munca sunt aplicabile atat individului cat si organizatiei.

De la un anumit moment nu se poate face deosebire insa intre gradul de
implicare a celor doua parti. Acordarea unui anumit punctaj pentru un factor si prin
aceasta o anumita importanta, arata preocuparea angajatului fata de problema
respectiva. Angajatii intervievati au avut toti acelasi mediu de lucru, ei fiind
mecanici agricoli.
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Figura 4.1. Metodologia cercetarii privind riscul de accidentare
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Tabel 4.2 - Punctajele date de angajatii intervievati

Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs|Cs

1/2|3(4(5|6(7|8(9]10/11|/12(|13|14(15/16|17(18/19/20/21|22|23(|24(25|26/27|28
A1 /8|8|/8(8|9|9/10/8|7|6|8|7(8|8[8|9/8|8|8]7]|7]10/9]9|9]9]9]7
A2 |7|6|7|7|8|8|8|7|6|8|7]|5[9]9]9|9|8|8|7]|6]|6]9]|9]10/10(|10[7 |6
A3|8|7|6|7|717|8]|7/9]10j10{10(10|10/10/10{8 |80 |7]17]19]9]19|9|8]|8]5
A4 |7|7|8|7|7|7|5|4|5|8|3|10{7|7|7|8|3|3]|9]|5]|]7|8]|6]10f10{7 3|2
A5|4|8|6|7|7|7/8|9|7|/8|6|6|6|7|8|7|5|5|5|8|7|7]|7]|10{10|/8 |71
A6 |10{10|10{10|10{9|9|8|10{10/9|8 (10|10 8 |10|10/10|9 |10{9 |9 |10j10|10|9 |10]10
A7 |10{10/10{9|/9(8|9|9|9[10/8|10{10|9(10|10|10/10| 8 |10{9 (10| 8|9 10|10/ 8|10
A8 [10{10|10{10/9|7|8]10/10{10(/10{ 9|8 |10{10j10{9 |8 |8 |9(10f10|10j10j10|10/10]10
A9 1010|1010/ 8 9|8 |7/10/10/8[9[9]10/10/10{8|9]10/9]9]9|10j10f10]10f10]|9
A10(10|10{10/9|8|9]9/10{910{10/10|10{10|10{10|10{9 |9 [10/10|9 (10| 9|8 |10|10|9
A11/7|8|6|7|9(8]2|0|8|7|7|7|7|8|7[6]9]|9]0]|7|7|6|5]10]10{5[4]0
Al12/7|/6|6/8|8(8]9|8(10/10/8|9|8|8|8(10/8|8[8]9]|9](10/10/10|10/9 |8 |7
A13/8|7(5/8|9(8|8|8[9]9|/9]9]10(10|/9|7|7|7|6]6|6]10[/10/10|10/9 |8 |7
Al14/6|8(8|8|7|6/8|8[8]9/10/10(10(10/9[9|8]|9|9]9]|9]10/10/10|10(10|/8 |6
A15/10(10({10/10/10|10/ 8 | 8 |10/10|/ 8 |10(10(10|10{9 | 9|10/ 8 |10/10({10| 8|9 |10(10/9 |8
A16/9|/9(9/10/8|8|8|8(10/10/7]|9|9|9]|10|10/8|8 |7 |10/10{10/9|9]10(/9|9]|7
A17|10/7|510/9(8|5|5|9]|7]|7]|5|8|8|7[9]|5|4]|4|6]|10J10/5|8|10|7|7|7
A18/8|8(8|7|8|8|8|8|10/10/10| 8 |10(10|10(10/ 8|8 |9 |9 |10(10/7 |89 [10/10|7
A19/10/10{9|8|8|8|7|6(10/9|7|8(10(10/9|9|7|8[8]9|9(10/8|9]10/9|8]|7
A20/8|8|8|8|7|6|5|/4|7|0|7]|1]|10/10|/7|8|0|7|6|7|8|5|6]|8]|10/7|8]3
A21/10/8(8(10/8(8|7|9(8|9|7|7|8(10/8[8|9|8|9|8|7[8]|9]|10/9|8]/10|8
A22/10/8[8(10/7|7|7]0|8|8|7|8|8|8|8|8|9(8|7(8|9|8|6|7[8]|9]|8]10
A23/10/8|8|10{7|8|7|/0|8|9|7|7|8|7|8|8|8|7|9|8]|7|8[9]|7|7|8]9]10
A24/10/8|810/7|7/8|9|8|8|7|8|8|8|8|8|8|7|8|8|7[|9]|9]10/7[8]10]|9
A25/8|8|7|9]|10|/7|6|7|7|6|6|10{7|8|7|7|0]|7|0|8|9]|10/7]|9]10[10/9]|0
A26/7|7|7/8|9|8]|7|6|7|7|7|7]|9|8]9]|7|7|0]|0]|9|8[|9]|9]|8]9]9]|8]0
A27|/8|7|6(10/8|7|5]|6|7|6[6]|9|/8|8|8|6[/0[8|0|9]/9]|9|8|8]10|10|10|0
A28/8|/8(8|8|7|6|5|/6|7|6|5|6|6|6|5|5|6|7|5|5|5|6|6|6]|5[7|8]5
A29/8|8(8|7|7|6|5|6|7|8|6|5|/6|8|7|6|6|5|5|/5|6]|7|8|7|5]|6|5]|8
A30(10/10{ 8 (10|98 |6]910/ 7| 6|10(10{ 8|8 |9 |10{8 |7 [10(10|10|7 |9 (10|10|9 |10
A317|7(8|6(10/9|10/7|8|8|9|7]|10{9|7|6|7|7|7]10/8]|10/7]10|8 |7 |10/0
A32/8|8|7/8|8|7|6|7|8]4|3]|9|7|8]3|9|/0]7[8]4|5[8[8]|9]10/9]|9]0

4.4. Analiza statistica pentru ierarhizarea si selectia

factorilor de influenta

Analiza statistica primara a considerat urmatoarele: sumarea punctelor,
calculul mediei, calculul dispersei, calcul medianei, calculul increderii (raportul dintre
dispersie si medie - exprimat in procente). Rezultatele primare, ierarhizate dupa
medie sunt cele din tabelul 4.3.
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Tabel 4.3 - Ierarhizarea factorilor dupa suma punctelor

reprezentativa;

S m© L) o s
B 8 £ ¢ | g5 | B9
& Factor de influenti b 5 g | 32 | Eg
b = ) 0] 5> | ¢ 5
S = a c 2
<l
Cs25 | Interdictie alcool 9.15| 10 | 1.41 | 15.4 | 293
Cs24 | Sanatos si odihnit la LM 896 | 9 |1.12 ] 12.5 | 287
Cs22 | Legarea la impamantare a EM 8.84| 9 |1.39| 15.7 | 283
Cs14 | Instructiuni de intretinere si reparatii 871 85]1.17 | 13.4 | 279
Cs26 | Instruirea la LM 865| 9 1.35 | 15.6 | 277
Cs4 E>§|sten§a I_a LM a_gchlpamentelor de 8.56 1.29 | 15.1 | 274
stingere a incendiilor
Cs13 | Instructiuni de utilizare a EM 8.56 | 8.5]1.36| 15,9 | 274
Csi Afisarea la loc vizibil a planului de 8.46 152 | 17.9 | 271
evacuare
Cs16 | Existenta WC si chiuvete 834 | 9 1.49 | 17.9 | 267
Cs9 | Existenta instructiuni de lucru 8.31 8 1.37 | 16.5 | 266
Cs27 | Instruire periodica 8.31 | 85| 1.73 | 20.8 | 266
Cs2 Efectuarea periodica de exercitii de g18!| 8 | 1.22 15 262
evacuare
Cs5 Semn_allzarea cu pictograme de avertizare 8.18 1.02 | 12.5 | 262
a pericolelor de la LM
Cs15 | Existenta vestiare 8.18 1.57 | 19.2 | 262
Cs21 | Verificare si intretinere periodica a EIP 8.09 | 8.5 | 1.55| 19.1 | 259
Cs23 | Lumina naturala la LM 8.09| 8 |1.55]| 19.1 | 259
Cs10 | Existenta de IPSSM 8.03| 8 |2.16 | 26.9 | 257
Cs20 EM au r_nontate toate sistemele de 2.96 1.75 | 21.9 | 255
protectie
Cs12 Depozitarea corgspunzatoare a 2.9 8 |2.03] 25.7 | 253
substantelor periculoase
Cs3 Amenf:uarea, semnalizarea si dotarea 281 8 | 1.46| 18.8 | 250
locului pentru fumat
Cs6 | Semnalizarea cu pictograme a EIP 7.68 8 0.99 | 12.9 | 246
Csl11 | Determinarea noxelor 7.34 | 7 1.78 | 24.3 | 235
Cs18 | Examene medicale 7.34| 8 |2.07 | 28.2 | 235
Cs7 | Marcarea cailor de circulatie 7.15 | 8 1.76 | 24.6 | 229
Cs17 | Evaluarea riscurilor de accidentare 6.81 | 8 |3.04]| 44.6 | 218
Cs8 | Materiale de propaganda 6.68| 7 |2.64| 39.5 | 214
Cs19 | Rapoarte neconformitati 6.34 | 7.5] 3.1 | 48.9 | 203
Cs28 | Curs 40 de ore 5.87 | 7 |3.63]| 61.8 | 188
Increderea V se calculeazd ca raportul intre dispersie si medie
- 0-15% Iimprastierea micd - esantionul este omogen - media fiind
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efectul lor este de 100 %. Rezultatele prelucarii sunt mentionate in tabelul 4.4.

-15-30 % imprastierea e mijlocie - media este inca reprezentativa;
- peste 30 % media nu mai este reprezentativa.
In urma studiului s-a obtinut urmatoarea ierarhie a factorilor de influenta:

1. Cerinte organizatorice

2. Cerinte tehnice
3. Cerinte legale

4.5. Selectia factorilor care ar defini
securitate si sanatate in munca

conditiile de

Pentru cercetarea aleasa se formuleaza ipoteza ca factorii alesi pentru a fi
investigati descriu complet problematica de securitate si sanatate in munca. Astfel

Tabel 4.4 - Exprimarea

rocentuala

a punctajelor

Csl

Cs2

Cs3

Cs4

Cs5

Cs6

Cs?7

Cs8

Cs9

Cs10

Cs11

Cs12

Cs13

Csl14

Al

3,49

3,49

3,49

3,49

3,93

3,93

4,36

3,49

3,05

2,62

3,49

3,05

3,49

3,49

A2

3,24

2,77

3,24

3,24

3,7

3,7

3,7

3,24

2,77

3,7

3,24

2,31

4,16

4,16

A3

3,58

3,13

2,69

3,13

3,13

3,13

3,58

3,13

4,03

4,48

4,48

4,48

4,48

4,48

A4

3.88

3.88

4.44

3.88

3.88

3.E8

2.77

2.22

2.77

4.44

1.66

5.55

3.88

3.88

A5

2.89

4.18

3.14

3.66

3.66

3.66

4.18

4.71

3.66

4.18

3.14

3.14

3.14

3.66

A6

3.74

3.74

3.74

3.74

3.74

327

3.37

2.99

3.74

3.74

3.37

2.99

3.74

3.74

A7

3.81

3.81

3.81

3.43

3.43

315

3.43

3.43

3.43

3.81

3.05

3.81

3.81

3.43

A8

3.77

3.77

3.77

3.77

3.39

2.64

3.01

3.77

3.77

3.77

3.77

3.39

3.01

3.77

A9

3.83

3.83

3.83

3.83

3.06

3.44

3.06

2.68

3.83

3.83

3.06

3.44

3.44

3.83

A10

3.74

3.74

3.74

3.37

2.99

3.57

3.37

3.74

3.37

3.74

3.74

3.74

3.74

3.74

All

3.97

4.54

3.4

3.97

5.11

4.54

1.13

0

4.54

3.97

3.97

3.97

3.97

4.54

Al2

2.95

2.53

2.53

3.37

3.37

3.27

3.79

3.37

4.21

4.21

3.37

3.79

3.37

3.37

Al3

3.49

3.05

2.18

3.49

3.93

3.49

3.49

3.49

3.93

3.93

3.93

3.93

4.36

4.36

Al4

2.47

3.3

3.3

3.3

2.89

2.47

3.3

3.3

3.3

3.71

4.13

4.13

4.13

4.13

Al1l5

3.78

3.78

3.78

3.78

3.78

3.78

3.03

3.03

3.78

3.78

3.03

3.78

3.78

3.78

Al16

3.61

3.61

3.61

4.01

3.21

3.21

3.21

3.21

4.01

4.01

2.81

3.61

3.61

3.61

Al17

4.95

3.46

2.47

4.95

4.45

3.56

2.47

2.47

4.45

3.46

3.46

2.47

3.96

3.96

A18

3.25

3.25

3.25

2.84

3.25

3.25

3.25

3.25

4.06

4.06

4.06

3.25

4.06

4.06

A19

4.16

4.16

3.75

3.33

3.33

3.33

2.91

2.5

4.16

3.75

2.91

3.33

4.16

4.16

A20

4.46

4.46

4.46

4.46

3.91

3.35

2.79

2.23

3.91

0

3.91

0.55

5.58

5.58

A21

4.23

3.38

3.38

4.23

3.38

3.38

2.96

3.81

3.38

3.81

2.96

2.96

3.38

4.23

A22

4.6

3.68

3.68

4.6

3.22

3.22

3.22

0

3.68

3.68

3.22

3.68

3.68

3.68

A23

4.6

3.68

3.68

4.6

3.22

3.68

3.22

0

3.68

4.14

3.22

3.22

3.68

3.22

A24

4.34

3.47

3.47

4.34

3.04

3.C4

3.47

3.91

3.47

3.47

3.04

3.47

3.47

3.47

A25

4.02

4.02

3.51

4.52

5.02

3.51

3.01

3.51

3.51

3.01

3.01

5.02

3.51

4.02

A26

3.57

3.57

3.57

4.08

4.59

418

3.57

3.06

3.57

3.57

3.57

3.57

4.59

4.08

A27

4.08

3.57

3.06

5.1

4.08

3.57

2.55

3.06

3.57

3.06

3.06

4.59

4.08

4.08

A28

4.62

4.62

4.62

4.62

4.04

3.46

2.89

3.46

4.04

3.46

2.89

3.46

3.46

3.46

A29

4.41

4.41

4.41

3.86

3.86

3.31

2.76

3.31

3.86

4.41

3.31

2.76

3.31

4.41

A30

4.03

4.03

3.22

4.03

3.62

3.22

2.41

3.62

4.03

2.82

2.41

4.03

4.03

3.22

A31

3.19

3.19

3.65

2.73

4.56

4.1

4.56

3.19

3.65

3.65

4.1

3.19

4.56

4.1

A32

4.27

4.27

3.74

4.27

4.27

3.74

3.2

3.74

4.27

2.13

1.6

4.81

3.74

4.27

Cs15

Csl16

Cs17

Cs18

Cs19

Cs20

Cs21

Cs22

Cs23

Cs24

Cs25

Cs26

Cs27

Cs28

Al

3,49

3,93

3,49

3,49

3,49

3,05

3,05

4,36

3,93

3,93

3,93

3,93

3,93

3,05

A2

4,16

4,16

3,7

3,7

3,24

2,77

2,77

4,16

4,16

4,62

4,62

4,62

3,24

2,77
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A3

4,48

4,48

3,58 3,58

0

3,13

3,13

4,03

4,03

4,03

4,03

3,58

3,58

2,24

A4

3.88

4.44

1.66[1.66

5

2.77

3.88

4.44

3.33

5.55

5.55

3.88

1.66

1.11

A5

4.18

3.66

2.6' 2,61

2.61

4.18

3.66

3.66

3.66

5.23

5.23

4.18

3.66

0.52

A6

2.99

3.74

3.74|3.74

3.37

3.74

3.37

3.37

3.74

3.74

3.74

3.37

3.74

3.74

A7

3.81

3.81

3.8' 3.81

3.05

3.81

3.43

3.81

3.05

3.43

3.81

3.81

3.05

3.81

A8

3.77

3.77

3.39(3.01

3.01

3.39

3.77

3.77

3.77

3.77

3.77

3.77

3.77

3.77

A9

3.83

3.83

3.063.44

3.83

3.44

3.44

3.44

3.83

3.83

3.83

3.83

3.83

3.44

Al10

3.74

3.74

3.7413.37

3.37

3.74

3.74

3.37

3.74

3.37

2.99

3.74

3.74

3.37

All

3.97

3.4

5.1'[5.11

3.97

3.97

3.4

2.84

5.68

5.68

2.84

2.27

0

Al2

3.37

4.21

3.3713.37

3.37

3.79

3.79

4.21

.21

4.21

4.21

3.79

3.37

2.95

Al3

3.93

3.05

3.05)3.05

2.62

2.62

2.62

4.36

.36

4.36

4.36

3.93

3.49

3.05

Al4

3.71

3.71

3.3 |13.71

3.71

3.71

3.71

4.13

.13

4.13

4.13

4.13

3.3

2.47

Al1l5

3.78

3.4

3.4 |3.78

3.03

3.78

3.78

3.78

3.03

3.4

3.78

3.78

3.4

3.03

Al16

4.01

4.01

3.2' |3.21

2.81

4.01

4.01

4.01

3.61

3.61

4.01

3.61

3.61

2.8V

Al7

3.46

4.45

2.47 1.98

1.98

2.97

4.95

4.95

2.47

3.96

4.95

3.46

3.46

3.46

Al18

4.06

4.06

3.25)13.25

3.65

3.65

4.06

4.06

2.84

3.25

3.65

4.06

4.06

2.84

Al19

3.75

3.75

2.9'3.33

3.33

3.75

3.75

4.16

3.33

3.75

4.16

3.75

3.33

2.91

A20

3.91

4.46

0 [3.91

3.35

3.91

4.46

2.79

3.35

4.46

5.58

3.91

4.46

1.67

A21

3.38

3.38

3.8' [ 3.38

3.81

3.38

2.96

3.38

3.81

4.23

3.81

3.38

4.23

3.38

A22

3.68

3.68

4.14 | 3.68

3.22

3.68

4.14

3.68

2.76

3.22

3.68

4.14

3.68

4.6

A23

3.68

3.68

3.683.22

4.14

3.68

3.22

3.68

i.14

3.22

3.22

3.68

4.14

4.6

A24

3.47

3.47

3.47|3.04

3.47

3.47

3.04

3.91

3.91

4.34

3.04

3.47

4.34

3.91

A25

3.51

3.51

0 |3.51

0

4.02

4.52

5.02

3.51

4.52

5.02

5.02

4.52

0

A26

4.59

3.57

3.57

0

0

4.59

4.08

4.59

4.59

4.08

4.59

4.59

4.08

0

A27

4.08

3.06

0 [4.08

0

4.59

4.59

4.59

4.08

4.08

5.1

5.1

51

0

A28

2.89

2.89

3.46 14.04

2.89

2.89

2.89

3.46

3.46

3.46

2.89

4.04

4.62

2.89

A29

3.86

3.31

3.31[2.76

2.76

2.76

3.31

3.86

4.41

3.86

2.76

3.31

2.76

4.41

A30

3.22

3.62

4.03]3.22

2.82

4.03

4.03

4.03

2.82

3.62

4.03

4.03

3.62

4.03

A31

3.19

2.73

3.1913.19

3.19

4.56

3.65

4.56

3.19

4.56

3.65

3.19

4.56

0

A32

16

4.81

0 [3.74

4.27

2.13

2.67

4.27

4.27

4.81

5.34

4.81

4.81

0

4.5.

punctajele procentuale.

Se reconsidera astfel punctajul pentru fiecare factor ca fiind procentul din
suma pentru punctele acordate initial. Astfel toti respondentii au apreciat factorii cu
».aceeasi unitate de masura”. Se elimina subaprecierea sau supraapreciarea generala
a factorilor, data de atitudinea unui respondent aparte.

Punctajele reinterpretate au dus la o noud ierarhizare a factorilor de
influenta. Aceasta a fost folositd pentru a selecta jumatate din factori pe baza
punctajelor recalculate. S-au selectat 14 factori, asa cum este prezentat in tabelul

Procedura de reinterpretare a punctajelor a fost reluata si astfel au fost
selectati numai 7 factori, considerati ca fiind semnificativi. Tabelul 4.6 arata

Tabel 4.5 - Exprimarea procentuald a punctajelor dupa selecti a jumatate din factori

Cs25

Cs24

Cs22

Csl4

Cs26

Cs4

Cs13

Cs1

Cs16

Cs9

Cs27

Cs5

Cs2

Cs15

Al

7.56

756

8.39

6.72

7.56

6.72

6.72

6.72

7.56

5.87

7.56

7.56

6.72

6.72

A2

8.61

8.61

7.75

7.75

8.61

6.04

7.75

6.04

7.75

5.16

6.04

6.9

5.16

7.75

A3

7.43

7.43

7.43

8.27

6.6

5.77

8.27

6.6

8.27

7.43

6.6

5.77

5.77

8.27

A4

10

10

8

6.99

6.99

6.99

6.99

6.99

8

4.99

2.99

6.99

6.99

6.99

A5

9.71

9.71

6.79

6.79

7.76

6.79

5.83

3.88

6.79

6.79

6.79

6.79

7.76

7.76

A6

7.35

7.35

6.62

7.35

6.62

7.35

7.35

7.35

7.35

7.35

7.35

7.35

7.35

5.87
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A7 | 7.51 | 6.76 | 7.51 |6.76

7.51 |6.76

7.51

7.51

7.51

6.76] 6.81

6.76|7.51| 7.51

A8 | 7.3

73 | 73 | 7.3

7.3 | 7.3

5.82

7.3

7.3

73| 7.3

6.56| 7.3 | 7.3

A9 | 735]7.35]| 6.6 |7.35

7.3517.35

6.6

7.35

7.35

7.35|7.35

5.8717.35| 7.35

A10)| 6.05 | 6.82 | 6.82 |7.57

7.57 16.82

7.57

7.57

7.57

6.82| 7.57

6.05|7.57| 7.57

A11)|9.81 | 9.81 | 5.87 |7.84

4.9 [6.85

6.85

6.85

5.87

7.84| 3.92

8.8217.84] 6.85

A12|8.33 | 8.33 | 8.33 |6.66

7.49 16.66

6.66

5.83

8.33

8.33] 6.66

6.66| 5 | 6.66

A13| 8.06 | 8.06 | 8.06 | 8.06

7.26 |6.45

8.06

6.45

5.63

7.26| 6.45

7.2615.63| 7.26

A14)|8.13 | 8.13 | 8.13 |8.13

8.13 ] 6.5

8.13

4.86

7.3

6.5 | 6.5

5.69/65]| 7.3

Al15| 7.3

6.56 | 7.3 [ 7.3

7.3 7.3

7.3

7.3

6.56

7.3 16.56

73173173

A16| 7.63 | 6.87 | 7.63 | 6.87

6.87 |7.63

6.87

6.87

7.63

7.63| 6.87

61 16.87| 7.63

Al7| 8.4

6.72 | 84 [6.72

5.87 1 8.4

6.72

8.4

7.55

7.55| 5.87

7.55|5.87] 5.87

A18| 7.02 | 6.25 | 7.81 |7.81

7.81 |5.46

7.81

6.25

7.81

7.81|7.81

6.25|6.25| 7.81

A19| 7.68 | 6.93 | 7.68 | 7.68

6.93 |6.15

7.68

7.68

6.93

7.68| 6.15

6.15|7.68]| 6.93

A20|9.01 | 7.2 | 4.5 [9.01

6.31 7.2

9.01

7.2

7.2

6.31| 7.2

6.31| 7.2 16.31

A21)|7.32 8.13 | 6.5 |8.13

6.5 [8.13

6.5

8.13

6.5

6.5 |8.13

6.5 65| 6.5

A22|6.95 | 6.08 | 6.95 |6.95

7.82 |8.69

6.95

8.69

6.95

6.95| 6.95

6.08| 695 | 6.95

A23)|6.19 | 6.19 | 7.07 |6.19

7.07 18.84

7.07

8.84

7.07

7.07| 7.96

6.19|7.07| 7.07

A24|588 | 84 |7.57 |6.71

6.71 | 8.4

6.71

8.4

6.71

6.71| 8.4

5.88|6.71] 6.71

A25| 8.4

7.56 | 84 [6.72

8.4 |7.56

5.87

6.72

5.87

5.87| 7.56

8.4 [6.72| 5.87

A26|7.89 |7.01 |7.89|7.01

7.89 |7.01

7.89

6.14

6.14

6.14| 7.01

7.8916.14| 7.89

A27[8.54 | 6.83 | 7.69 [6.83

8.54 |8.54

6.83

6.83

5.12

5.98| 8.54

6.83]5.98] 6.83

A28| 5.44 | 6.51 | 6.51 |[6.51

7.6 |8.69

6.51

8.69

5.44

7.6 | 8.69

7.6 |8.69] 5.44

A29|5.32|7.44|7.44 | 8.5

6.38 |7.44

6.38

8.5

6.38

7.44| 5.32

7.44| 8.5 | 7.44

A30| 7.58 | 6.8 | 7.58 [6.05

7.58 |7.58

7.58

7.58

6.8

7.58| 6.8

6.8 |7.58] 6.05

A31|6.96 | 8.69 | 8.69 [7.82

6.08 | 5.2

8.69

6.08

5.2

6.96 | 8.69

8.69|6.08| 6.08

A32/8.92 [8.04 |7.13 [7.13

8.04 |7.13

6.25

7.13

8.04

7.13| 8.04

7.13|7.13] 2.67

Tabel 4.6 - Interpretarea rezultatelor dupa a doua reducere a numarului factorilor de influenta

Cod Factor Suma | Mediana | Media | Dispersia Inc‘l;t[agoe]rea
Cs25 Interdictie 475.76 | 14.83 | 14.86 1.85 12.47
alcool
Sanatos si
Cs24 odihnit la LM 468.18 14.6 14.63 1.67 11.45
Legarea la
Cs22 | impamantare a | 459.21 14.62 14.35 1.56 10.91
EM
Cs14 | Jnstructiuni | o550 4392 | 1418 |  1.37 9.67
intret. si rep.
cs26 |  Instruireala | .58 1453 | 14.04 1.51 10.81
locul de munca
Existenta la LM
a echipamente
Cs4 de stingere a 447.61 13.81 13.98 2.08 14.88
incendiilor
Instructiuni de
cs13 | Jutilizarea 444.6 | 1371 | 13.89 | 1.52 10.99
echipamentelor
de munca
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Pentru cei 7 factori de influenta selectati au fost calculati coeficientii de
corelatie. Acestia sunt prezentati in tabelul 4.7:

Tabel 4.7 - Coeficientii de corelatie intre factorii selectatii (Coeficientul Pearson)
Cs25 | Cs24 | Cs22 | Cs14 | Cs26 | Cs4 | Cs13

Cs25 X
Cs24 | 0.37 X
Cs22 | -0.35| -0.2 X
Cs14 | -023 | 0.02 | -0.38 X
Cs26 | -029 | -0.52 | 0.24 | -0.37 X
Cs4 | -036 | -0.35| -0.13 | -0.25 | 0.14 X
Cs13|-0.29|-0.35| -0.10 | 0.47 | -0.17 | 0.3 X

Factorii pentru care exista corelatii care pot fi luate in considerare sunt C26-
C24 si C13-C14. Prima pereche de factori arata probleme organizatorice, iar a doua
pereche de factori arata probleme tehnice.

4.6. Formularea unui sistem de tip intrari-iesiri

Studiul realizat prin acordarea punctajelor poate genera un sistem de tip
intrari-iesiri. Au fost selectati cei sapte factori pe care analiza primara a aratat ca au
o importanta pentru a exprima conditiile de securitate si sanatate in munca. Se
considera ca nu punctajul dat de un angajat este important, ci diferenta punctajului
fata de mediana pentru intervalul in care a fost punctat acel factor. Astfel punctajul
sub mediana a fost considerat ca o importanta scazuta acordatd acelui factor,
asociat cu valoarea -1. Punctajul peste mediana a fost considerat ca o importanta
ridicatd acordatd acelui factor si a fost asociat cu valoarea +1. in felul acesta scara
(1-10) pe care s-a realizat punctajul nu mai este esentiala in studiu. Suma totala a
punctelor acordate a fost considerata ca fiind o functie obiectiv. Aceasta arata
interesul fata de problematica sanatatii si securitatii in munca.

Interpretarea relativa a punctajelor acordate este prezentata in tabelul 4.8.
Valorile negative au fost considerate -1 iar cele pozitive +1. In urma acestei
interpretari s-a obtinut un plan experimental factorial cu 7 factori de influenta,
fiecare cu doud nivele. Acesta este prezentat in tabelul 4.9.

Tabel 4.8 - Diferenta intre punctaj si mediana

Cs25]Cs24 | Cs22 | Cs14 | Cs26| Cs4 |Cs13
Al -0.08] 0.15]1.75]-0.81] 0.22 | -0.7 | -0.6
A2 0.79 ] 1.02 | -0.56] 0.14 | 1.09 | -2.86| 0.35
A3 |-0.32]1-0.09]-0.11] 2.23 |-1.64]-2.55] 2.44
A4 3.03 | 3.26 | -0.33]-1.43]-2.04]-1.32]-1.22
A5 3.36 | 3.59 | -1.9 | -1.2 0 -1.09]-2.79
A6 |-0.13) 0.1 |-1.38] 0.78 |-1.29] 0.89 | 0.99
A7 0.09 |-1.17| 0.3 |-0.49] 0.39 |-0.38] 1.21
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A8 |-0.12]0.11 ] 0.0910.79]10.18 | 0.9 |-1.99
A9 1-0.12)0.11]-1.41}10.79]0.18 | 0.9 | -0.5
A10 |-2.54]1-0.75]1-0.77] 1.45 ] 0.84 | 0.04 | 1.66
All | 4.06 | 4.29 |-3.32] 1.17 | -5.1 |-0.62]-0.52
Al12 | 1.04 | 1.27 | 1.25 |-1.23]-0.26]-1.12]-1.02
Al13 ]| 0.09 ] 0.32 ] 0.3 1 -1.091-1.87] 1.21
Al4 |-0.13] 0.1 | 0.08 ] 0.78 | 0.17 | -2.06] 0.99
Al1l5 1-0.34]-1.58]-0.13] 0.57 |-0.04] 0.68 | 0.78
Al16 | 0.31 |-0.97] 0.52 | -0.29] -0.9 | 1.33 | -0.08
Al7 | 1.56 |-1.49] 1.77 |-0.81]-3.08] 2.58 | -0.6
A18 1-0.79] -2.1 1 1.7 11.09 |-2.89] 1.91
Al19 | 0.3 ]-0.94] 0.51 ] 1.21 |-0.87]-1.69] 1.42
A20 | 2.41 |-0.82]-6.01] 3.32 | -2.46]-0.03] 3.53
A21 1-0.54]1.27 ]1-1.93]11.95 |-1.84] 2.06 |-1.02
A22 1-1.04]-2.54]-0.83]-0.13] 0.98 | 3.43 | 0.08
A23 | -2.1 |-1.87]1-0.08]-1.19] 0.01 | 4.37 | 0.83
A24 |-3.16] 2.07 ] 0.4 ]-0.61]-1.22] 2.86 | -0.4
A25 | 1.04 |-0.32] 1.25 |-1.22| 1.34 | 0.47 | -2.62
A26 | 0.17 |-1.28] 0.38 | -0.6 | 0.47 |-0.49] 1.29
A27 | 1.04 ]-1.91]-0.33]-1.23] 1.34 | 2.06 | -1.02
A28 |-3.45]-0.98] -1 -0.3 | 1.37 ] 4.38 | -0.09
A29 |-3.96] 0.61 ] 0.59 | 3.46 |-1.49] 1.4 |-0.67
A30 | 0.1 }-1.21] 0.31 -2 0.4 |]1.12 ] 1.22
A31 1-1.48] 2.06 | 2.04 | 1.08 | -2.87]-3.84] 2.95
A32 | 2.11 | 0.67 |-1.08]-0.38] 0.74 | -0.27]-1.84

Modelul matematic obtinut este dat de urmatoarea relatie:

OF = 222.41 + 13.2486*F13 + 5.65393*F14 + 9.81466*F22 + 5.93406*F24 -

2.80459*F25 + 3.44288*F26 + 12.3373*F4

Tabel 4.9 - Planul experimental factorial

Cs25 | Cs24 | Cs22 | Cs14 | Cs26 | Cs4 | Cs13 | FO
Al -1 1 1 -1 1 -1 -1 229
A2 1 1 -1 1 1 -1 1 216
A3 -1 -1 -1 1 -1 -1 1 223
A4 1 1 -1 -1 -1 -1 -1 180
A5 1 1 -1 -1 +1 -1 -1 191
A6 -1 1 -1 1 -1 1 1 267
A7 1 -1 1 -1 1 -1 1 262
A8 -1 1 1 1 1 1 -1 265
A9 -1 1 -1 1 1 1 -1 261
A10 -1 -1 -1 1 1 1 1 267
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ohserved

Al1l 1 1 -1 1 -1 -1 -1 176
Al12 1 1 1 -1 -1 -1 -1 237
Al13 1 1 1 1 -1 -1 1 229
Al14 -1 1 1 1 1 -1 1 242
A15 -1 -1 -1 1 -1 1 1 264
A16 1 -1 1 -1 -1 1 -1 249
A17 1 -1 1 -1 -1 1 -1 202
A18 -1 -1 1 1 1 -1 1 246
A19 1 -1 1 1 -1 -1 1 240
A20 1 -1 -1 1 -1 -1 1 179
A21 -1 1 -1 1 -1 1 -1 236
A22 -1 -1 -1 -1 1 1 1 217
A23 -1 -1 -1 -1 1 1 1 217
A24 -1 1 1 -1 -1 1 -1 230
A25 1 -1 1 -1 1 1 -1 199
A26 1 -1 1 -1 1 -1 1 196
A27 1 -1 -1 -1 1 1 -1 196
A28 -1 -1 -1 -1 1 1 -1 173
A29 -1 1 1 1 -1 1 -1 181
A30 1 -1 1 -1 1 1 1 248
A31 -1 1 1 1 -1 -1 1 219
A32 1 1 -1 -1 1 -1 -1 187

270F

170 F

Impréstierea datelor fatd de model este dat3 de figurile 4.2:

Plot of OF

190

210 230 250

predicted

270

Studentized residual

4.8

28

08

-3.2

Residual Flot

170

190

Figura 4.2 - Imprastierea datelor

210 230 250
predicted OF

270
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Numarul de date experimentale a permis estimarea pana la interactiuni de
ordinul 5 intre factorii de influentd. Analiza variatiilor prin metoda ANOVA este
prezentata in tabelul 4.10.

Tabel 4.10 - Analiza variantei prin metoda ANOVA pentru functia obiectiv FO

Source Sum of Df |Mean F-Ratio |P-Value
Squares Square

MAIN EFFECTS

A:F13 2693.87 1  12693.87 3.95 0.0583

B:F14 530.827 1 530.827 0.78 0.3862

C:F22 2932.57 1 ]2932.57 4.30 0.0489

D:F24 588.019 1 |588.019 0.86 0.3621

E:F25 149.767 1 149.767 0.22 0.6434

F:F26 307.246 1 |307.246 0.45 0.5083

G:F4 2711.83 1 2711.83 3.98 0.0575

RESIDUAL 16351.2 24 1681.299

TOTAL (CORRECTED) |28433.5 31

R-squared = 42.4933 percent Mean absolute error = 18.1605

R-squared (adjusted for d.f.) = Durbin-Watson statistic = 1.54797

25.7205 percent (P=0.0698)

Standard Error of Est. = 26.1017 Lag 1 residual autocorrelation =

0.218322

Aplicarea modelului factorial ofera informatii despre contributia factorilor la
interesul acordat pentru conditiile de securitate si sanatate in munca.

Concluzii partiale

Cercetarea experimentala a propus o secventa care ar putea fi introdusa
intr-o metoda de optimizare a procedurii pentru sabilirea de masuri de prevenire si
corectie pentru sistemul de management al SSM al organizatiei, aplicat la
intrepridenrile mici si mijlocii din agricultura. Aceasta este similara cu strategia
PDCA. Aceasta include ierarhizarea factorior de risc printr-un experiment psihologic
pe baza de chestionare, bazatd pe opinia lucratorilor si a managerilor referitoare la
factorii de risc.

Ierarhizarea factorilor conform raspunsurilor la chestionare ar trebui sa fie
prima etapa a interventiei.

Desi corelatia are semnificatie scazuta din punct de vedere statistic, in urma
cercetarii a rezultat ca trebuie intervenit pentru a preveni consumul de acolool,
pentru dotarea corespunzatoare cu echipamente PSI si pentru a asigura spatiu de
odihna si relexare pentru personal in perioadele cu temperaturi extreme. Nivelul
scazut de relevanta poate fi explicat prin interesul scazut si abordarea superficiala a
securitatii si sanatatii in munca, atat a lucrtarorilor, cat si a managerilor.

Interesul scazut pentru examenele medicale, marcarea cailor de circulatie in
interiorul fermei, evaluarea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala,
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materialele de propaganda a securitatii la locul de muncd, rapoartele de
neconformitati si cursul de 40 de ore pentru reprezentantii lucratorilor denota o
cultura a securitatii muncii in formare.

Aceste rezultate partiale trebuie sa traga un semnal de alarma si sa
determine o mai buna informare a lucratorilor si managerilor cu privire la importanta
si avantajele sistemelor de management al securitatii si sanatatii in munca.
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5. CERCETARI EXPERIMENTALE PRIVIND
AUTOEVALUAREA CONDITIILOR DE MUNCA DE
CATRE ANGAJATI

5.1. Structura si obiectivele cercetarii

Cercetarea ce are ca scop analiza viziunii angajatilor societatilor de
exploatatie agricold asupra unor factori caracteristici pentru locul de munca in cadrul
sistemului de securitate si sanatate in munca.

Ca structura, cercetarea este fundamentata pe analizarea a 22 de indicatori
de performantd ai sistemelor de SSM ale celor 14 societati comerciale, factori cu
influenta asupra starii de securitate si sanatate in intreprindere in general si a
conditiilor de muncd in special. in mod deliberat nu au fost alesi indicatori de
performanta cunoscuti ca definitorii pentru conditile de muncd chiar si pentru
lucratori.

Investigarea opiniei salariatilor despre importanta fiecaruia din cei 22 de
indicatori s-a facut prin aplicarea de chestionare si interviuri angajatilor.

In figura 5.1 sunt prezentate sub forma de diagrama etapele urmate in
pregatirea, desfasurarea si finalizarea cercetarii aplicate.

Obiectivele cercetarii au fost:

1. stabilirea prioritatilor angajatilor cu privire la elementele sistemului de

SSM;

2. stabilirea unor corelatii intre elementele specifice sistemului de SSM;

3. stabilirea unor elemente de optimizare pe baza corelatiilor intre

elementele sistemului.

4. stabilirea unor masuri de Tmbunatatire a sistemului de securitate si

sanatate in munca.

5. verificarea eficientei sistemului de management al SSM.

5.2. Metodologia cercetarii

La studiu au participat un numar de 34 de angajati de la cele 14 societati de
exploatatie agricold. Au fost considerati cei 22 de indicatori de performanta cu
influenta asupra conditiilor de la locul de munca. Testarea a fost realizatda prin
acordarea de puncte de la 1 la 10 pentru acesti factori de influenta. Fiecare indicator
a primit astfel o cotd de semnificatie.

Desfasurarea activitatilor de cercetare a urmat pasii prezentati in figura 5.1.
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[ Stabilire indicatori ]

!

[ Realizare chestionar ]

pentru lucratori

[ Distribuire chestionare ]

[ Verificare chestionare ]

'

[ Centralizare rezultate ]

\ 4
[ Interpretare rezultate ]

[ Rezulta‘t'e finale ]

v
[ Analiza rezultate ]

[ Propunere de masuri ]

Figura 5.1. Metodologia cercetarii privind conditiile de munca

5.3. Autoevaluarea conditiilor de munca de catre
angajati

In tabelul 5.1 sunt prezentati cei 22 de indicatori de performants, notati cu
P1-P22, cdrora lucratorii chestionati a trebuit sa le aprecieze importanta prin
acordarea unui numar de puncte (1 - 10).

In acest sens, lucratorii (L1-L34) au raspuns la intrebarea:

“Despre societatea comerciala la care lucrati, este important sa cunoasteti
urmatoarele ?”

Prin aceasta metoda am considerat ca muncitorii intervievati sunt egali in
ceea ce priveste interesul fata de indicatorii alesi. Am admis de la inceput ca unii
lucratori pot acorda punctaje mici, considerdnd ca idee generalad faptul ca factorii
prezentati sunt neinteresanti pentru probleme legate de securitatea si sanatatea in
munca, iar altii sa acorde punctaje mari, supraapreciind factorii prezentati.
Lucratorilor nu li s-au stabilit nici criterii si nici o metodologie de punctare,
limitdndu-ne la explicarea fiecarui indicator urmarit.
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Tabel 5.1 - Indicatorii de performanta

ch';'. Indicatori de performanta ?;?:33)1

1. Daca exista truse de prim ajutor, in fiecare atelier

2. Daca exista stingatoare de incendiu in fiecare incapere

3. Realizarea periodica de exercitii de evacuare

4. Exemple de accidente de muncd

5. Cunostinte despre persoanele accidentate la locul de munca

6. Cunostinte despre problemele de sandtate, consecinte a unor incidente

7 Cunostinte despre nota obtinuta la verificarea anuald in domeniul situatiilor de
) urgenta in anul precedent

8 Cunostinte despre nota obtinuta la verificarea cu privire la planul de prevenire
) si protectie si cu privire la atributiile din fisa postului in anul precedent

9. Existenta de neconformitati identificate la locul de munca

10. |Cunostinte despre neconformitati remediate la locul de munca

11. |Remedierea rapidd a unei neconformitdti identificate la locul de munca

12. |Evaluarea rapida a costurilor remedierii unei neconformitati

13. |Identificarea de neconformitati

14. [Remedierea de neconformitati

15. |Evaluarea nivelul global de risc de accidentare pentru locul de munca

16. |Evaluarea numarul pericolelor de accidentare identificate la evaluarea riscurilor

17. |Cunoagterea procentului de angajati calificati din totalul de angajati ai societatii

18. |Cunoasterea vechimii la locul de munca a colegilor

19. [Cunoasterea vechimii totala in munca a colegilor

20. |Cunoasterea despre existenta de controale ale ITM

21. |Cunoasterea despre existenta amenzilor date de ITM

22. |Cunoasterea despre de existenta neconformitati identificate de ITM

Raspunsurile lucratorilor sunt prezentate sintetic in tabelul 5.2.

Parcurgand tabelul 5.2 se pot formula cateva observatii:

doar 3 lucratori (8,8 %) nu au punctat toti indicatorii; dintre acestia

un lucrator nu a punctat 2 indicatori, unul 3, iar celalalt 8 indi

- cei 3 nu au raspuns la indicatorii care vizeaza accidentele de munca

catori;

si urmarile acestora, existenta si remedierea neconformitatilor la

locul de munca; de asemenea nu au fost punctati cei
activitatea ITM (controale, amenzi, neconformitati);

privind

Din cele de mai sus putem aprecia un interes acceptabil al lucratorilor pentru
problemele legate de problemele de securitate si sanatate in munca in general si
conditii de munca in special.

Daca analizam raspunsurile lucratorilor prin prisma punctelor total acordate

de fiecare lucrator, se desprind urmatoarele:

— punctajul mediu acordat de lucratori a fost de 128 puncte

(max.220);

— 17 lucratori au acordat un punctaj sub medie si 17 un punctaj peste

medie;

— doi lucratori au subapreciat marea majoritate a indicatorilor,

acordand un total de 59 respectiv 66 puncte;

- doi lucratori au supraapreciat indicatorii acordand un punctaj total

de 209, respectiv 205 puncte;
— zece lucratori au punctat toti indicatorii cu cel putin 6
acordand peste 75% din punctajul maxim;

puncte,
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foarte multi indicatori, de catre foarte multi lucratori au fost
considerati neimportanti in context si notati cu cate un punct.

Tabel 5.2 - Punctaje acordate pentru importanta indicatorilor

Nr.
crt.

P1

P2

P3

P4|P5/P6|P7|P8/P9|P10|P11/P12|P13|P14 P15/P16(P17|P18|P19(P20|P21|P22

L1

10

—
o

10 10

—
o
[y
o
—
o
—
o

1

1

L2

10

o]
N
N

L3

5

-
o
@
(o]

L4

8

—
—
o
=
o

L5

8

L6

10

L7

5

L8

10

L9

10

L10

10

L11

5

L12

10

L13

9

L14

7

L15

10

L16

9

L17

10

L18

10

L19

10

L20

8

L21

5

L22

7
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10
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L25

10
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L26

10

10

L27

10

10

L28

7

7

L29

10

10

L30

8

7

L31

10

10

N

L32

10

10
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8

8
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Analizdnd raspunsurile prin prisma punctajului total obtinut de fiecare
indicator in parte, a rezultat ca lucratorii considera ca fiind importante pentru
conditiile de munca urmatoarele:

De

existenta la locurile de munca a stingatoarelor de incendiu;
existenta truselor de acordare a primului ajutor in caz de accident;
vechimea in munca si la locul de munca a colegilor;

desfasurarea periodica de exercitii de evacuare;

ponderea lucratorilor calificati din totalul lucratorilor.

asemenea a rezultat ca au fost considerate mai putin importante pentru

conditiile de munca urmatoarele:

cunostintele salariatilor despre persoanele accidentate in munca;
cunostintele despre neconformitatile remediate la locul de munca;
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- existenta, identificarea, remedierea neconformitatilor si evaluarea
costurilor acestora;

Mentionam faptul ca recalculand punctajele indicatorilor dupa eliminarea
celor 4 cazuri de subapreciere, respectiv supraapreciere a indicatorilor, ierarhia
acestora nu s-a schimbat semnificativ, influenta acestora anihildndu-se reciproc.

Dupa problematica abordata de cei 22 de indicatori, putem delimita 7 grupe

tematice:

Grupa I - situatii de urgenta (P1-P3)

Grupa II - accidente de munca (P4-P6)
Grupa III - verificarea cunostintelor (P7-P8)
Grupa IV - neconformitati (P9-P14)

Grupa V - evaluarea riscurilor (P15-P16)
Grupa VI - colegi de munca (P17-P19)
Grupa VII - activitatea ITM (P20-P22)

Din tabelul cu punctele acordate se poate observa ca in interiorul unei
grupe, punctele acordate indicatorilor au acelasi ordin de marime si sunt mai mici la
grupele II, 1V, V si VII si mai mari la celelalte grupe.

Din cele de mai sus se mai poate arata ca:

lucratorii au acordat un punctaj mai mare indicatorilor clar formulati,
care necesitau un raspuns mai usor de elaborati mental (stingatoare,
truse prim-ajutor, exercitii de evacuare, lucratori calificati);

indicatorii a caror apreciere necesita un nivel ridicat de cunostinte in
domeniu, au fost punctati mai slab (accidente de munca, neconformitati,
IT™M);

nu au fost oferite punctaje mari chiar indicatorilor care pot influenta
semnificativ conditiile de munca (planul de prevenire si protectie,
identificarea si remedierea neconformitatilor, identificarea pericolelor si
evaluarea riscurilor).

Concluzii partiale

Coroborand intre ele informatiile desprinse din analiza raspunsurilor oferite
de lucratorii celor 14 societati de exploatare agricola, privite din punctele de vedere
prezentate mai sus, putem formula urmatoarele aprecieri:

lucratorii chestionati sunt interesati de problematica securitatii si
sanatatii in munca;

a fost acordat punctaj mare vechimii lucratorilor in munca si la locul de
munca, semn de apreciere a importantei stabilitatii in munca;

a fost punctata semnificativ importanta calificarii lucratorilor, ceea ce
dovedeste faptul ca se constientizeaza pericolul pentru securitatea si
sanatatea in munca, a modului de lucru din agricultura, in care lucratorii
executa, de voie de nevoie, activitati fara a avea calificarea necesara;
lucratorii chestionati nu acorda importanta aspectelor legate de relatia
dintre accidentele de munca si conditiile de munca;

existenta neconformitatilor la locul de munca nu prezinta importanta
pentru lucratori, ceea ce dovedeste o pregatire precara a acestora in
domeniul securitatii si sanatatii in munca;

nu este cunoscut sau nu este important la nivelul lucratorilor, unul din
cele mai utile instrumente ale activitatii de prevenire si protectie:
evaluarea riscurilor;
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- la nivelul societatilor nu exista reprezentanti ai lucratorilor cu probleme
specifice in domeniul securitatii si sanatatii in munca, iar acolo unde
existd, acestia nu au pregatirea adecvata sau nu o disemineaza celorlalti
lucratori;

- activitatea Inspectiei Muncii (prin ITM) nu este perceputd la nivelul
lucratorilor ca fiind importanta in activitatea de prevenire;

- instruirea in domeniul securitatii si sanatatii in munca este deficitara in
toate etapele ei, atat la angajare, cat apoi si periodic;

- cercetarea releva deficiente majore ale culturii de securitate si sanatate
fn munca ale lucratorilor, fapt care indica cu certitudine un nivel scazut
de pregatire in domeniu al managementului societatilor;

- sistemul de securitate si sanatate al societatilor implicate este vulnerabil
in componenta sa cea mai importanta: omul, in postura sa de executant
si manager;

- poate fi remarcata aprecierea efortului angajatorilor celor 14 societati de
a asigura la locurile de muncd stingatoare de incendiu si truse
sanitare de acordare a primului-ajutor;

Toate cele de mai sus ne ofera posibilitatea de a deslusi si propune directii
de actiune care sa conduca la cresterea performantei sistemului de securitate si
sanatate in munca si crearea/consolidarea culturii de securitate la aceste unitati de
exploatatie agricola.
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6. IMPLEMENTAREA MASURILOR DE PREVENIRE
. A ACCIDENTELOR DE MUNCA IN .
INTREPRINDERILE DE EXPLOATALIE AGRICOLA

6.1. Interpretarea rezultatelor aprecierii riscurilor si
aplicarea masurilor de prevenire

Asa dupda cum am aratat la Cap.3, activitatea de apreciere, analiza si
evaluare a riscurilor pentru fiecare loc de munca/post de lucru evaluat se finalizeaza
cu elaborarea de catre comisia de evaluare a unei fise de masuri propuse.

Fisa de masuri propuse contine toate riscurile evaluate, al caror nivel de risc
partial este > de 3,5, nivel care potrivit metodei separa riscurile considerate
acceptabile de cele inacceptabile. Riscurile sunt finscrise in fise in ordinea
descrescatoare a nivelului de risc. Ordinea inscrierii in fise stabileste si prioritatea
aplicarii masurilor de prevenire, primele fiind implementate masurile cu nivel de risc
mai mare.

Fisa mai contine si masurile de prevenire si protectie propuse de comisia de
evaluare, a caror aplicare sa conduca la eliminarea, reducerea sau tinerea sub
control a actiunii riscurilor evaluate. Masurile propuse sunt ordonate in urmatoarele
categorii:

- masuri tehnice;

- masuri organizatorice;

- masuri igienico-sanitare;

- masuri de altad natura.

Remarcam faptul cd fintre riscul evaluat si madsura propusd nu existd o
corespondenta biunivoca. Apare astfel posibilitatea pentru un risc sa fie stabilite mai
multe masuri sau ca la mai multe riscuri sa existe aceeasi masura.

Cu prilejul cercetarii am analizat si din punct de vedere al finalitatii,
activitatea de apreciere, analiza si evaluare a riscurilor efectuata de serviciul extern
de prevenire si protectie care desfasoara pe baza de contract activitatile de
prevenire si protectie la 10 din cele 14 societati studiate.

Astfel, au fost inventariate masurile de prevenire si protectie propuse de
comisia de evaluare si centralizate pe categoriile prevazute de legislatie.

Pentru aceste societati, inspectia a identificat o structurda a masurilor de
contracarare a riscurilor evaluate, asa cum este prezentata in tabelul 6.1.
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Tabel 6.1 - Structura masurilor luate in urma inspectiilor

Nr. Nr. masuri Nr. masuri N_r.'ma!surl Nr. masuri de
crt. tehnice organizatorice lgienico= alta natura
sanitare

1 5 6 1 1

2 5 7 1 1

3 4 8 1 1

4 2 5 1 1

5 2 6 1 0

6 9 6 1 0

7 8 7 1 0

8 3 5 1 0

9 4 6 1 0

10 4 8 1 0

Analizand tabelul rezultd ca ponderea masurilor propuse de evaluatori o
reprezinta masurile organizatorice (50 %) si masurile tehnice (39,65 %), celelalte
categorii de masuri reprezintd impreund aprox.10 %.

Intre masurile organizatorice semnificative frecvent propuse de evaluatori
amintim:

instruirea lucratorilor Tn domeniul securitatii si sanatatii in munca asupra
riscurilor inscrise in fise;

supravegherea starii de sanatate a lucratorilor prin serviciile medicale de
medicina muncii;

asigurarea echipamentului individual de protectie specific fiecarui risc;
perfectionarea pregatirii profesionale a lucratorilor;

asigurarea materialelor de instruire-testare si informare a lucratorilor.
Ca masuri tehnice au fost mentionate:

imbunatatirea semnalizarii de securitate si sanatate in munca;
iluminarea adecvata a locurilor de munca in general si a zonelor
periculoase in special;

dotarea cu aparate pentru imbunatatirea microclimatului;

inlocuirea sculelor si uneltelor cu defectiuni;

completarea la nivelul necesari a protectorilor de la masinile agricole;
masuri de imbunatatire a conditiilor de munca;

fmbunatatirea conditiilor de depozitare a substantelor periculoase.

Subliniem faptul ca masurile tehnice sunt de reguld cele care asigura
protectia intrinseca, la crearea locului de munca/postului de lucru. Masurile tehnice
propuse de evaluatori indica fie faptul ca la crearea locului de munca/postului de
lucru nu s-au aplicat toate masurile tehnice posibile, fie ca pe parcurs s-a impus
completarea sau corectarea acestora.

Se poate stabili o corelatie intre aceasta structurd a masurilor propuse de
evaluatori si repartitia riscurilor evaluate.

Spre exemplu, la postul de lucru "mecanic agricol si de intretinere” a carui
evaluare a fost prezentata la Cap.3), in Figura 3.4, repartitia factorilor de risc pe
elementele sistemului de munca a fost urmatoarea:

mijloace de productie — 43 %;
executant - 32 %;
mediul de munca - 20 %,
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- sarcina de munca - 5 %.

Studiind corelatia, putem stabili cd masurile tehnice si o parte dintre cele
organizatorice sunt aplicabile mijloacelor de productie si mediului de munca, iar
riscurile cauzate de executant si sarcina de muncad sunt contracarate prin masuri
organizatorice.

Demersul de implementare a masurilor de prevenire a accidentelor de
munca si imbolnavirilor profesionale incepe prin elaborarea Planului de prevenire si
protectie.

Planul de prevenire si protectie este instrumentul care sta la baza activitatii
de programare, organizare, realizare si monitorizare a implementarii masurilor
rezultate din activitatea de apreciere, analiza si evaluare a riscurilor si prezentate
mai sus in fisele de masuri propuse.

In planurile de prevenire a celor 10 societati la care s-a analizat mai sus
interpretarea rezultatelor evaluarii riscurilor, pe langa riscurile si categoriile de
masuri mentionate, mai sunt prezentate si:

— actiunile in scopul realizarii masurii;

— termenul de realizare a acestora;

— persoana care raspunde de realizarea masurii;

— observatii.

Mentionam faptul ca in ceea ce priveste "termenul de realizare”, in normele
metodologice in vigoare nu se precizeaza daca acesta se referd la masura sau la
activitatea pentru realizarea masurii, in timp ce la rubrica privind persoana
responsabild de realizare se precizeaza ca este vorba despre realizarea masurii.

Fata de aceasta prevedere, in planurile de prevenire si protectie de la aceste
societati, serviciul extern de prevenire si protectie a stabilit ca fiind mai util sa fie
stabilite si urmarite termenele si responsabilitatile pentru fiecare actiune pentru
realizarea mésurii. In acest fel, in caz de eventuale intarzieri in realizarea mé&surilor
pot fi usor fi identificate actiunile care au provocat intérzierea si stabilite
raspunderile pentru acestea si masurile corective necesare.

Potrivit planurilor de prevenire si protectie ale societatilor studiate,
implementarea masurilor stabilite revine in cele mai multe cazuri conducerii
societatii (director general) sau administratorului.

Raspunderea verificarii modului de realizare a masurilor la termenele
stabilite Tn plan revine Serviciului extern de prevenire si protectie. Acesta fsi
indeplineste aceasta obligatie contractuala prin intermediul controalelor (inspectiilor)
preventive programate sau inopinate, dupa caz.

Modul de lucru al serviciului intern va fi prezentat la capitolul urmator al
lucrarii.

In subcapitolul urmator sunt prezentate cateva exemple de rezultate ale
inspectiilor preventive efectuate de serviciul extern.

6.2. Rezultate ale inspectiei neanuntate si observarii
directe

Inspectiile neanuntate ale serviciului extern de prevenire si protectie au
printre altele rolul de a identifica neconformitatile de la locurile de munca/posturile
de lucru in vederea stabilirii de masuri de remediere a acestora. In figurile ce
urmeazad se prezintd astfel de neconformitati.

In figura 6.1 sagetile indica utilaje care sunt parcate fara ca locurile de
parcare sa fie stabilite si marcate.
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are

in figura 6.2 se prezinta un tractor parcat. Lipseste Bharcajul zonei de
parcare. Tractorul a fost lasat cu usa deschisa. Tractorul nu are oglinda retrovizoare,
nu are protectie la motor si are cauciucurile uzate. Aceste neconformitati sunt
idicate cu sageti rosii.

: >
R Figura 6.2 - Abandonarea utilajelor pe cdile de acces

In figura 6.3 se prezinta un atelier de intretinere si reparatii. Aici au fost
identificate multe neconformitati, printre care:

N1 - lucratorul nu poarta echipament de protectie in timp ce lucreaza la
polizor;

N2 - substante periculoase sunt depozitate dezordonat;

N3 - exista cabluri electrice pe caile de circulatie;

N4 - recipientul sub presiune pentru aer comprimat nu este autorizat ISCIR;

N5 - bancul de lucru este improvizat;

N6 - este dezordine, sunt multe gunoaie si obiecte aruncate la intdmplare;

N7 - nicovala este amplasata pe un butuc de lemn fara a fi fixata.
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N1
N5

N2

N3

N4

N7
N6

Figura 6.4 aratd un atelier in care exista o instalatie de schimbare a
pneurilor. Se efectueaza reparatii improvizate (o vulcanizare). Neconformitatile din
fotografie sunt:

N1 - motorul nu are carcasa de protectie;

N2 - exista cabluri electrice pe caile de circulatie;

N3 - stivuitorul este parcat in atelier.

N1

N2

N3

= Dl Y PO il |

Figur-a 6.4 - Realizarea de repara

tii improvizate
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Figura 6.5 prezinta parcarea unor combine. Distantele dintre combine nu
sunt corespunzatoare. Lipsesc marcaje de securitate. Neconformitatile sunt indicate
in figura cu sageti rosii.

Figura 6.6 prezintd un aparat de sudura improvizat. Neconformitatile
identificate in aceasta figura sunt urmatoarele:

N1 - aparatul are stecherul deteriorat;

N2 - aparatul nu are carcasa de protectie;

N3 - este dezordine, sunt gunoaie imprastiate pe jos;

N4 - sunt multe unelte aruncate pe jos.
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N1

N3

N2

N4

o v

igura 6.6 -

R s, " . N &
Dezordine si echipamente improvizate in atelier

Figura 6.7 prezinta lucratori fara echipament de protectie, fumeaza in loc
nepermis, realizeaza lucrari improvizate.

Figura 6.7 - Muncitorii fumeaza in loc nepermis

6.3. Implementarea sistemului de management al SSM
pe baza analizei de risc

Implementarea sistemelor OHS pentru intreprinderi agricole a constituit o
preocupare importanta in ultima perioadda. Metoda de extragere a datelor primare
despre factorii de risc si conditiile de lucru sunt cercetari statistice pe baza opiniilor
angajatilor [75].
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Potentialul preventiv in organizarea sistemelor de sdanatate si securitate in
munca a fost aratat de [77]. Situatiile de risc si modul de implementare a unor
decizii au fost prezentate in [5].

Pentru sistemele de sanatate si securitate in munca implementate in mediul
industrial si in agricultura se aratd urmatoarele:

- Evaluarea riscurilor nu poate fi realizata pe termen lung.

- Planurile de evaluare a riscului nu sunt responsabilitatea numai a
managerului OHS (responsabilul cu securitatea si sanatatea in munca) ci
si responsabilitatea fiecarui angajat in parte.

- Intalniri lunare ale angajatilor cu responsabilul OHS. La aceste intalniri
se Tncurajeazd ca angdajatii sa declare orice incident si sa se discute
cauzele care au dus la acesta.

- Incurajarea angajatilor sa spuna despre eventualele probleme legate de
securitatea si sandtatea in munca.

- Observarea angajatilor la locul de munca de catre responsabilul OHS.
Aceasta poate observa riscuri pe care angajatul poate nu le observa.

- Orice inspectie sa urmareasca o lista de probleme. Orice incident sau
factor de risc identificat sa fie consemnat intr-un raport scris.

- Se va realiza o ierarhie a factorilor de risc - pe o scara de la neglijabil la
extrem. Se va lua in considerare posibilitatea de a avea un incident si
consecintele acestuia.

- Realizarea de controale pentru a identifica apoi elimina sau minimiza un
risc, prin propunerea si implementarea unor solutii tehnice sau
organizatorice de reducere a riscului.

- Evidenta periodica a numarului de incidente si semnificatia acestora.

- Instruirea noilor angajati si evaluarea periodica a acestora.

Pornind de la cele de mai sus, cercetarea si-a propus sa releve modul in care
societatile de exploatatie agricold luate in studiu si care au efectuat analiza de
riscuri, au implementat un sistem de management al securitatii si sanatatii in munca
plecadnd de la aceasta analiza si care este nivelul de dezvoltare al acestuia.

Din cercetare a rezultat ca serviciul extern de prevenire si protectie a
recomandat managementului societatilor sa implementeze un sistem de
management al securitatii si sanatatii in muncd avand la baza Standardul
international OHSAS 18001, iar in implementarea standardului au fost utilizate liniile
directoare stabilite de SR OHSAS 18002:2009.

Parcurgand cerintele standardului a rezultat cd nu toate acestea au fost
implementate la nivelul acestor societati de exploatatie agricold. Mai mult, niciuna
dintre societati nu a dorit sa suporte costurile financiare cu formalizarea si
certificarea sistemului. Fata de aceasta situatie, serviciul extern a propus un sistem
de management minimal, adecvat specificului activitatilor desfasurate intr-o
societate de exploatatie agricola.

Au fost totusi identificate ca fiind implementate cel putin in parte,
urmatoarele cerinte ale standardului:

1. Planificarea pentru identificarea pericolului, evaluarea riscului si
controlul riscului. Cerinta este respectata prin externalizarea sarcinii catre
serviciul extern abilitat. Asa dupa cum am aratat mai sus in acest capitol,
rezultatele evaluarilor de riscuri sunt luate in considerare atunci cand se
stabilesc obiectivele de securitate ale societatii, obiective materializate in
planurile de prevenire si protectie. Metoda de evaluare tine cont de toate
cerintele din standard.
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2. Cerinte legale si alte cerinte. Identificarea cerintelor legale aplicabile
societatilor este obligatie contractuald a serviciului extern. Astfel, serviciul
extern identifica cerintele legale aplicabile precum si modificarile acestora si
le notifica societatilor.

3. Obiective. Societdtile nu au stabilite obiective documentate. Acestea se
regasesc in planurile de prevenire si protectie ale societatii si tin cont de
cerintele legale, riscurile evaluate, tehnologiile proprii utilizate, cerinte
financiare si punctele de vedere ale partilor implicate.

4. Program de management OH&S. La fel ca si la obiective, cerinta este
implementata tot prin planurile de prevenire si protectie intru-cat in acest
se regasesc responsabilitatile pentru realizarea obiectivelor pentru toate
nivelurile organizatiei. De asemenea sunt prevazute si temenele si
mijloacele/activitatile prin care obiectivele urmeaza sa fie realizate. Planul
de prevenire si protectie se revizuite in conditiile legii astfel incat sa fie
luate in considerare schimbarile survenite in activitatile, serviciile sau
conditiile de functionare ale organizatiei.

5. Implementare si functionare. Sunt definite pe niveluri ierarhice in fisele
de post, responsabilitatile si autoritatile personalului care conduce,
efectueaza si verifica activitatile cu efect asupra riscurilor OH&S. Din cauza
structurii organizatorice specifica acestor organizatii, nu sunt implementate
cerintele cu privire la reprezentantul managementului organizatiei cu
atributii si responsabilitati in domeniul sistemului de management.

6. Instruire, constientizare si competenta. Cerinta standardului este
indeplinita intru-cat aceasta este in concordanta cu cerintele in domeniu cu
privire la instruire. Instruirea, informarea si constientizarea in domeniul
securitatii si sanatatii in munca se fac pe baza de instructiuni, programe si
tematici de instruire elaborate separat pentru personalul de conducere si cel
de executie. Documentele de instruire tin cont de responsabilitatile legale,
abilitatile si cunostintele diferite ale lucratorilor, precum si de riscurile la
care acestia sunt expusi. Documentarea activitatii de instruire se face prin
inscrierea instruirilor si testarilor efectuate in fisele de instruire individuala.
In acelasi fel este abordata si activitatea de instruire in domeniul situatiilor
de urgenta.

7. Consultare si comunicare. Datd fiind structura organizatorica redusa a
societatilor de exploatatie agricold, nu am identificat cazuri in care sa existe
formalizate proceduri/instructiuni in domeniul consultarii si comunicarii. De
reguld acestea se realizeaza direct, prin viu grai intre manager si lucratori.
La societatile cu mai mult de 10 salariati, la care exista un reprezentant al
lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul securitatii si sanatatii in
munca, acesta are potrivit legii si rdspunderea asigurarii consultarii si
comunicarii intre nivelul conducerii si cel al lucratorilor.

8. Documentatie. Asa dupa cum am mai mentionat, societatile nu au dorit sa
investeasca in elaborarea unui manual al sistemului de management al
SSM. Pe cale de consecintd, societatile sunt in posesia doar documentelor
elaborate de serviciul extern de prevenire si protectie, documente
disponibile la sediul fiecdrei societati spre aplicare si pentru a fi la dispozitia
organelor de control de stat in domeniu.

9. Controlul documentelor si al datelor. La nivelul societatilor nu exista
proceduri documentate pentru controlul tuturor documentelor si datelor
cerute de standard. Toate documentele rezultate din activitatea de
management al SSM rezultate din cerintele legale, ale standardului si
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interne sunt supuse controlului si analizate sistematic de catre serviciul
extern de prevenire si protectie. Astfel, la fiecare inspectie unul dintre
primele aspecte verificate este acele al corespondentei dintre documentele
existente si starea tehnicd si economica a societatii pe de o parte, iar pe de
altd parte dintre documente si legislatia aplicabild la zi. Toate documentele
sunt revizuite de serviciul extern conform legislatiei si dupa caz, functie de
evolutia societatii (activitati noi, tehnologii schimbate, accidente de munca
etc.). Nu este rezolvatd corespunzator problema retragerii documentelor
perimate, sarcind ramasa angajatorului, fiind neasumatd de serviciul
extern.

10. Controlul operational. Unitatile nu au proceduri documentate pentru
indeplinirea acestei cerinte. Pot fi identificate totusi controlul intern al
proceselor de munca efectuate de manager (fara a fi documentate) si
inspectiile preventive efectuate de serviciul intern, documentate prin
documentul “Sinteza vizitei”. Pe linia controlului operational, la inspectiile
serviciului extern sunt retinute printre altele si:

a. neconformitdtile fata de prevederile instructiunilor proprii de
securitate si sanatate in munca ale societatii;

b. respectarea clauzelor in domeniul securitatii si sanatatii n
munca de catre contractori/prestatori de servicii;

c. deficiente in respectarea cerintelor esentiale de securitate de la
achizitionarea echipamentelor de munca si protectie.

11. Pregadtire pentru situatii de urgenta si capacitate de raspuns. Nu
exista proceduri pentru identificarea potentialului pentru incidente si situatii
de urgenta. Exista elaborate:

a. planul de actiune in caz de pericol grav si iminent de producere a
accidentelor;

b. instructiuni si mod de comportament al salariatilor in caz de
situatii de urgenta;

c. planul de evacuare la situatii de urgenta.

Se efectueaza periodic simulari si exercitii de evacuare in caz de

situatie de urgenta.

12. Monitorizarea si masurarea performantei. Cerinta este foarte putin
implementatd, nu are proceduri pentru monitorizarea si masurarea
performantei si se rezuma la:

a. monitorizarea realizarii masurilor din planurile de prevenire si
protectie;

b. monitorizarea planului de actiune in caz de pericol grav si
iminent;

c. monitorizarea eliminarii neconformitatile retinute de inspectiile
preventive ale serviciului extern;

d. monitorizarea realizarii masurilor dispuse de ITM la control sau
cercetarea de eventuale accidente.

13. Accidente, incidente, neconformitati si actiuni corective si
preventive. Cerintele standardului sunt implementate prin respectarea procedurii
de comunicare, cercetare si inregistrare a accidentelor prevazuta in Normele
metodologice de aplicare a Legii nr.319/2006 a securitatii si sanatatii in munca,
aprobate prin HG nr.1425/2006 modificata.

14. Analiza efectuata de management. Cerinta este partial
respectatda in sensul cd managementul societatilor discuta cu reprezentantii
serviciului extern problemele de management rezultate din inspectiile serviciului
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extern si cele ale ITM. Cu acest prilej sunt stabilite in comun actiunile corective si
preventive. Documentarea acestor analize se face prin luarea la cunostintd a
neconformitatilor din nota de sinteza a vizitei serviciului extern, respectiv din
procesul-verbal de control si informarea trimisa la ITM cu modul de realizare a
neconformitatilor.

In Cap.7. al tezei, vom prezenta acest sistem de management al securitatii
si sanatatii in munca bazat pe desfasurarea activitatilor de catre un serviciu extern
de prevenire si protectie.
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7. CONCLUZII SI CONTRIBUTII PERSONALE.
PERSPECTIVE DE DEZVOLTARE A CERCETARII

Cercetarea realizatda a confirmat aprecierile initiale cu privire la faptul ca
specificitatea activitatilor societatilor de exploatatie agricola impun o abordare
aparte a managementului securitatii si sanatatii in munca in aceste organizatii.

Dintre aspectele specifice activitatilor desfasurate in acest sector de
activitate economica amintim:

— faptul ca de regula acestea au numar mic de lucratori, incadrandu-se din
acest punct de vedere cel mai des in randul microintreprinderilor, al
intreprinderilor mici si mai rar in randul celor mijlocii sau mari;

- pe cale de consecinta si structura organizatorica a acestora este una
simpld, cu un numar mic de niveluri ierarhice;

- nivelul redus de calificare profesionald a lucratorilor, in conditiile in care
acestia trebuie sa execute foarte multe activitati care necesita calificare
sau competente specifice;

-~ lucratorii acestor societati sunt expusi unui foarte mare numar de factori
de risc de accidentare si imbolndvire profesionald; spre exemplu, cu
prilejul evaluarii riscurilor, la postul de lucru ”"mecanic agricol si de
intretinere” au fost identificati si evaluati 56 factori de risc;

- gama foarte larga a factorilor de risc la care sunt expusi lucratorii, de la
cei dependenti de mijloacele de productie utilizate in procesul muncii, la
cei specifici mediului de munca in care se desfasoara majoritatea
proceselor de munca;

- caracterul sezonier al activitatilor agricole; acesta face ca relatiile de
munca dintre angajator si salariat sa fie stabilite prin contracte de
munca pe durata determinatd, cu fractiune de norma sau chiar sa fie
utilizati zilierii; aceasta face ca in foarte multe cazuri, ciclul de productie
se reia cu un colectiv total schimbat;

- responsabilitatea scazuta a lucratorilor generatd de instabilitate, de
pregatirea precara, salarii mici etc.

Toate acestea au determinat administratorii sa fie convinsi de faptul ca nu
vor reusi cu forte proprii sa raspunda cerintelor legale cu privire la desfasurarea in
cadrul societatii a activitatilor de prevenire si protectie in domeniul securitatii si
sanatatii Tn munca, care sa asigure desfasurarea si reluarea proceselor de munca in
conditii de deplina securitate pentru lucratori.

Cu atat mai mult au inteles ca nu vor putea sa proiecteze, implementeze si
sa mentind un sistem viabil de management al securitatii si sanatatii in munca.

Fata de aceasta situatie, societdtile luate in studiu au apelat la solutia
desfasurarii acestor activitati prin contractarea unui serviciu extern de prevenire si
protectie abilitat in conditiile legii.

Urmare acestui fapt, toate cerintele legale ale angajatorilor acestor societati
cu privire la securitatea si sanatatea in munca au fost indeplinite pe aceasta cale.

BUPT



7.1 - Concluzii generale 135

Putin mai dificil s-a rezolvat problema proiectarii si implementarii unui
sistem de management al securitatii si sanatatii in munca, pe baza unui standard
recunoscut.

Asa cum rezulta din capitolele anterioare, serviciul extern de prevenire si
protectie a recomandat angajatorilor ca proiectarea sistemului sa@ se faca pe baza
standardului OHSAS 18001. La gandirea si elaborarea sistemului s-a pornit de la
aprecierea riscurilor efectuata anterior.

Am prezentat in capitolul anterior faptul ca cerintele standardului nu au
putut fi asumate fin intregime date fiind marimea societatilor si specificului
activitatilor.

A rezultat astfel sistemul de management prezentat la cap.6, simplu, bazat
pe cerintele legale comune cu standardul, cerintele interne ale organizatiilor si
partial altor cerinte din standard.

Sistemul de management implementat de serviciul extern de prevenire si
protectie la societdtile studiate poate fi dezvoltat, este pretabil la informatizare si
poate fi recomandat si altor societati comerciale de aceeasi marime, care inca nu au
implementat un sistem de securitate si sanatate in munca.

Cercetarile aplicate realizate au oferit informatii importante cu privire la
modul in care lucratorii societatii au fost In masura sa autoevalueze starea
securitatii si sanatatii in munca si conditile de munca din societatile supuse
studiului.

A rezultat astfel ca lucratorii sunt interesati de problematica securitatii si
sanatatii in munca, dar si ca instruirea acestora in domeniu este deficitara, existand
si probleme care par a nu fi la indemana acestora. Dintre acestea, cele legate de
accidentele de munca si activitatea ITM au fost cele mai slab punctate la
chestionarele aplicate.

Pe parcursul cercetarii au fost retinute, fara a fi tratate special intr-unul din
capitolele anterioare si alte aspecte rezultate din activitatile specifice domeniului.

Astfel, o problema care apare in aceste societati o reprezinta stocarea si
manipularea ingrasamintelor chimice si a altor substante toxice. Apar de asemenea
reziduuri toxice, de exemplu sacii in care au fost stocate ingrasaminte chimice. Se
recomandda sa se apeleze la societati specializate care pot indeparta aceste
substante si care au spatii de depozitare corespunzatoare. Este important ca in
preajma produselor agricole sa nu se afle substante toxice.

Societatile analizate au ateliere de reparatii si intretinere a utilajelor agricole
dar acestea nu pot fi numite compartimente specializate, ele avand posibilitati
organizatorice si tehnice limitate. Se remarca ca reparatii improvizate care cresc
riscul de accident, in cazul producerii unui accident se pot dovedi mai costisitoare
decat externalizarea acestor servicii. O concentrare a fortelor prin dezvoltarea unor
centre regionale ar putea sa fie o solutie.

7.1. Concluzii generale

Cercetarea efectuatd ne permite sa formulam cateva concluzii desprinse din

rezultatele obtinute. Astfel:

- la societatile de exploatatie agricold de natura microintreprinderilor,
intreprinderilor mici si mijlocii se poate proiecta, implementa si deveni
viabil, un sistem de management al securitatii si sanatatii in munca
bazat pe aprecierea si analiza riscurilor;
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— aprecierea si analiza riscurilor constituie instrumentul principal al
angajatorilor in activitatile de prevenire a riscurilor de accidentare si
imbolnavire profesionala; cu toate acestea lucratorii chestionati nu au
punctat semnificativ importanta acestuia;

- implementarea masurilor corective, de prevenire si protectie rezultate
din aprecierea si analiza riscurilor a devenit element important al
sistemului de management al securitatii si sanatatii in munca la
societatile studiate;

- desi interesati de problematica securitatii si sanatatii in munca, lucratorii
nu au cunostinte suficiente pentru a putea stabili o ierarhie corecta a
factorilor care pot influenta starea de securitate in munca sau conditiile
de munca;

- desi este un domeniu caracterizat de instabilitate in munca, lucratorii
chestionati au apreciat ca fiind importante vechimea in munca si la locul
de munca pentru stabilitatea Tn munca si starea de securitate;

- lucratorii au apreciat faptul cad pregatirea profesionald, calificarea este
importanta, ceea ce denotd cd se constientizeaza pericolul pentru
securitatea si sanatatea in munca, a modului de lucru din agricultura, in
care lucratorii executa, de voie de nevoie, activitati fara a avea
calificarea necesara;

- nu se acorda importanta aspectelor legate de relatia dintre accidentele
de munca si conditiile de munca;

- existd o pregatire precara a lucratorilor in domeniul securitatii si
sanatatii in muncad, ceea ce face ca acestia sa nu aprecieze importanta
cunoasterii si eliminarii neconformitatilor de la locul de munca;

- calitatea de reprezentant al lucratorilor cu raspunderi specifice in
domeniul securitdtii si sanatatii in munca nu este tratatd cu
responsabilitate nici de catre angajatori, nici de catre lucratori;

- din cercetare au rezultat carente serioase in activitatea de instruire a
lucratorilor in domeniul securitatii si sanatatii in munca, atat la angajare,
cat si periodic;

- In mod surprinzator, activitatea Inspectiei Muncii (prin ITM) pare sa nu
fie perceputa si la nivelul lucratorilor; acestia nu au punctat semnificativ
indicatori care tin de controalele efectuate, deficientele constatate sau
sanctiunile aplicate;

- deficientele majore ale culturii de securitate ale lucratorilor ne fac sa
apreciem ca si la nivelul angajatorilor exista o pregatire de specialitate in
domeniu nesatisfacatoare;

Din cele de mai sus rezulta ca sistemele de securitate si sanatate ale
intreprinderii sunt vulnerabile in componenta sa cea mai importanta:OMUL, atéat in
postura sa de lucrator, cat si in cea de manager.

Drept concluzie generald a cercetarii apreciem faptul ca sistemele de
management al securitatii si sanatatii In munca de la societdtile studiate se pot
fmbunatati prin punerea factorului om si sarcinii sale de munca in centrul sistemelor
de munca.

Urmare cercetarii efectuate formulam cateva propuneri a caror aplicare
credem ca va putea conduce la proiectarea si implementarea in societatile studiate a
unor sisteme de management care sa asigure cresterea gradului de securitate a
proceselor de munca din cadrul societatilor de exploatatie agricold, in general.
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7.

De

Stabilirea prin lege a ocupatiilor care pot fi practicate doar de lucratori
calificati. In prezent nu exista nici o reglementare explicitd in acest sens,
existand doar obligatia instruirii.

Revizuirea legii securitatii muncii si elaborarea acesteia dupa structura
unui standard de securitate.

Modificarea cadrului legal astfel incat inainte de deschidere afacerii,
angajatorul sa fie obligat sa parcurga un program de pregdtire in
domeniul securitdtii si sanatatii in munca, situatilor de urgenta,
protectia mediului. In prezent este suficientd doar o declaratie pe
proprie raspundere din care sa rezulte ca sunt cunoscute reglementarile
in domeniu.

Revenirea si la nivel de ramura agricultura, la concursurile nationale pe
domenii profesionale si in domeniul securitatii si sanatatii in munca. Un
astfel de concurs este cel organizat in alt domeniu de Asociatia sudorilor
din Romania cu sediul la Arad.

Initierea unei noi abordari a activitatii de instruire in sensul de inlocuire
a acesteia cu cea de formare in domeniul securitatii si sanatatii in
muncd. In acest fel s-ar elimina formalismul si lipsa de performant3
identificate si la societatile studiat.

Revitalizarea conceptului de propaganda a securitatii si sanatatii in
munca. La ora actuald Inspectia Muncii editeaza sporadic o publicatie
care din pacate nu are clarificat cui se adreseaza si pe cale de consecinta
nu are nici o utilitate.

Elaborarea cadrului legal pentru parteneriatul public-privat in domeniul
securitatii si sanatatii in munca.

asemenea se pot formula cate propuneri adresate managerilor

societatilor studiate.

1.

2.

Cresterea efortului financiar al angajatorului pentru mentinerea fortei de
munca si intre sezonale specifice lucrarilor.

Folosirea timpilor morti dintre sezoane sau a perioadelor cu intemperii
pentru organizarea unor sesiuni de informare si instruire suplimentare
efectuate de lucratori din serviciul extern de prevenire.

Organizarea sistematicad de proiectii de filme documentare specifice
activitatilor de securitatea muncii in exploatatiile agricole si prezentarea
cazurilor de accidente de munca.

Organizarea de dezbateri pe studii de caz din activitatea curentda a
lucratorilor (de genul “loteria ranirilor”).

Organizarea la nivelul societatii a unor programe de formare
profesionala la locul de munca pentru meseriile deficitare.

Certificarea competentelor lucratorilor dobandite pe alte cdi decéat
fnvatamantul.

Atragerea lucratorilor la identificarea neconformitatilor si factorilor de
risc de la locul de munca si transmiterea catre acestia a responsabilitatii
eliminarii.

7.2. Contributii personale

Dintre contributiile personale amintim:

realizarea unei sinteze asupra sistemelor SSM si a factorilor de risc;
o cercetare aplicata pentru exploatatii agricole;
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propunerea unui sistem SSM adaptabil pe baza unui model de tip intrari-
iesiri;

evaluarea riscului asociat angajatului, postului de lucru si intreprinderii;
evaluarea riscului asociat unui proces tehnologic.

7.2.1 Contributii teoretice

Principalele contributii teoretice sunt:

studiu documentar privind stadiul actual al cercetarilor intreprinse in
domeniul sistemelor de management al securitatii si sanatatii in munca;
studiu comparativ intre diferitele standarde la nivel mondial pentru
sisteme de management al securitatii si sanatatii in munca la nivel
mondial;

prelucrarea, analiza si interpretarea rezultatelor obtinute in urma
cercetarilor efectuate, dobandind astfel cunostinte aprofundate cu privire
la sistemele de securitate si sanatate in munca.

7.2.2 Contributii experimentale

Lucrarea aduce o serie de contributii experimentale, dinte care amintim cele
cu impact semnificativ:

cercetdri experimentale privind autoevaluarea conditiilor de munca de
catre angajatii societatilor de exploatatie agricold;

cercetari experimentale privind autoevaluarea starii de securitate la locul
de munca de catre angajatii societatilor din agricultura;

cercetari privind implementarea masurilor de prevenire si protectie in
domeniul securitatii si sanatatii in munca;

elaborarea unui sistem de management al securitatii in munca croit pe
specificul societatilor din agricultura;

elaborarea curbei de modelare a relatiei dintre suprafata de pamaént
exploatata si numarul de lucratori.

7.3. Perspective de dezvoltare ulterioara a cercetarii

Prin contributiile prezentei lucrari se contureaza urmatoarele perspective de
dezvoltare ulterioara a cercetarii:

1.

Continuarea cercetarilor experimentale prin utilizarea si adaptarea
metodologiei verificate pentru cazul intreprinderilor agricole mari (>250
lucratori), de tipul structurilor agro-alimentare integrate.

Rezultatele chestionarelor, ale analizei statistice si ale identificarii si
interpretarii neconformitatilor, vor fi utilizate la crearea unui sistem
inteligent, in timp real, pentru managementul riscului in intreprinderile
agricole mici, sistem care sa satisfaca specificul activitatii acestora.
Efectuarea unei analize comparate a standardelor actuale cu privire la
managementul riscului si a sistemelor de SSM, ale carei rezultate,
coroborate cu cele ale cercetarii experimentale pot fi utilizate pentru
propunerea unor corectii la standardele si legislatia actuala in vigoare in
Romania.
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7.4. Dezvoltarea aplicata a sistemelor de securitate si
sanatate in munca

Asa dupa cum am aratat, sistemul de management al SSM al societatilor
analizate In prezenta cercetare stiintifica este unul propus si dezvoltat de S.C.
PROMUN S.R.L. din Arad, un serviciu extern de prevenire si protectie ce ofera
consultanta acestor societati. Sistemul de management al SSM este o versiune
simplificatd a unui sistem de management al SSM construit conform specificatiilor
standardului OHSAS 18001:2007, dar care nu implementeaza toate cerintele acestui
standard sau a celorlalte standarde pentru sisteme de management al SSM.

Datorita resurselor financiare, materiale umane si de timp limitate, a fost
necesara dezvoltarea unui sistem de management al SSM care sda nu necesite
alocarea de resurse din partea organizatiei, accentul pundndu-se pe activitatea
desfasura de personalul serviciului extern de prevenire si protectie.

Sistemul functioneaza conform modelului de tip PDCA prezentat in detaliu in
lucrare.

In scopul monitorizarii si masurdrii performantei de securitate a sistemului,
propunem fin continuare datele si indicatorii de performanta specifici sistemului de
management descris la capitolul 6, elemente ce vor constitui baza documentara a
analizei efectuata de management.

Pe de alta parte monitorizarea si analiza acestora vor putea face dovada
atingerii sau nu a scopului implementarii sistemului de management: imbunatatirea
continua a performantei de securitate si sanatate in munca a societatilor in cauza.

Planificare:

- identificare pericol, evaluare risc si stabilire de masuri (Plan de prevenire si
protectie):

- fisa de evaluare a locului de munca;
- nivelurile partiale de risc;
- nivelul global de risc pentru locul de munca;

- numarul de riscuri inacceptabile (> 3,5) si sursa acestora;

- numarul, categoria si costul masurilor de prevenire si control din planul de
prevenire si protectie (PPP).

- rezultatele chestionarelor de verificare a cunostintelor lucratorilor cu privire
la PPP, atributiile din fisa postului fisa postului, planul de actiune in caz de pericol
grav si iminent;

Implementare si functionare:

- controlul operational:

- numarul total de neconformitati identificate;
- nr. de neconformitati/ post de lucru;
- nr. de neconformitati remediate;
- timp mediu de remediere a unei neconformitati;
- costul de remediere mediu al unei neconformitati;
- nr. mediu de neconformitati identificate/ luna;
nr. mediu de neconformitati remediate/ luna;
- pregatirea pentru situatii de urgenta si capacitatea de raspuns:

- nr. de stingatoare de incendiu controlate lunar;

- timp de evacuare raportat la numarul de lucratori;

- numarul de exercitii de evacuare pe an;
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- nota medie a chestionarelor de verificare anuald a cunostintelor
lucratorilor;

Verificare:

- numarul accidentelor de munca sau accidentelor usoare;

- numarul de zile de incapacitate temporara de munca datorata accidentelor
de munca sau accidentelor usoare;

- numarul mediu de accidente de munca.

Analiza efectuata de conducerea societatii:

- se face sau nu analiza sistemului de management al SSM;

- numarul de actiuni de Tmbunatatire luate in urma analizei conducerii
organizatiei.

Obiectivul principal al sistemului de management implementat in aceste
organizatii este sa asigure conformarea organizatiei cu cerintele legale din domeniile
securitatea muncii, situatii de urgentd, ISCIR si relatii de munca. Pentru aceasta,
sunt planificate si se desfasoara lunar controale ale personalului serviciului extern de
prevenire si protectie, la toate locurile de munca ale organizatiei. Fiecare control are
obiective planificate si aprobate la inceputul fiecirui an. In urma controalelor la
locurile de munca se intocmeste un raport ce contine neconformitatile identificate si
o lista de urmarire a modului de rezolvare a neconformitatilor identificate anterior.
De asemenea, se verifica periodic modul de realizare a masurilor din PPP. In cazul in
care sunt constatate deficiente sau dificultati in implementarea acestora, angajatorul
este informat cu privire la aceste probleme.

Prin acest mod de lucru se asigura o monitorizare activa a riscurilor de
accidentare la locurile de munca si se identifica in permanenta neconformitatile.
Informatiile din raportul neconformitatilor pot constitui indicatori de performanta a
sistemului de management al securitatii in munca al organizatiei.

Trebuie mentionat faptul ca@ persoanele care desfasoarda activitatile de
prevenire si protectie din cadrul S.C. PROMUN S.R.L. sunt aceleasi pentru toate cele
14 societati analizate. Acest fapt asigura o viziune unitara asupra sistemelor de
securitate si sanatate in munca ale organizatiilor analizate, elimindndu-se astfel
elemente de abordare diferita ale aceleasi problema.

Sistemul de management al riscului propus de noi a avut in vedere o
analogie cu procesul tehnologic. Astfel se propune un model de tip intrari-iesiri.
Prima problema analizata se refera la evaluarea factorilor de risc.
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Cét de importante sunt pentru dumneavoastri urmatoarele cerine de securitate!

Acordati 0 notd de la 1 1a 10

pentru fiecare (1 - putin important, 10 - foarte

important)

] ; Nu stin

1::; Cerinti de securitate (lf‘_“:ﬁ) dip:e

: : 2 : . vorba

1. | Afisarea la loc vizibil a planului de evacuare in caz de ncendiu. Y I

2. | Efectuarea periodiod de exercitii de evacuare in caz de incendiu, 2

3. | Amenajarea, semnalizarea si dotarea cu scrumiers st nisip a locului |

" _| pentru fumat, L}
4 Existenta la locul de munc a materialelor si echipamentelor de stingere ‘;
" | aincendiilor. ! R
5 Semnalizarea cu pictograme de avertizare a pericolelor de la locul de q
__| munci. i
6 Semnalizarea cu pictograme cu echipamentul individual de protectie ce '_l_
__| trebuie purtat la locul de munca. % g

7. | Marcarea ciilor de circulatie Ia locul de munca. ¥

8. | Existenta unor materiale de propagandd a SSM (afise, reviste etc.). 7
Existenta la locul de munci a instructiunilor de lucru in care s3 fie ]

9. | scrise exact activitifile ce trebuie desfAsurate i modul corect si sigur de | 3
realizare a acestora.

10. | Dispunerea de instructiuni proprii la locul de munca 10

1L Determinarea periodica a noxelor (zgomot, praf, nivel de iluminare, le
noxe chimice) la locul de munca.

1 Depozitarea corespunzatoare a pesticidelor si a celorlalte .substante 10

" | periculoase, *
Existenta la ‘locul de munci a instructiunilor de utilizare a

13. . _ o
echipamentelor de munci.

14 Existenta la locul de muncé a instructiunilor de intrefinere §i reparafic a {,0

| echipamentelor de munci. ; {

15 Existenta la locul de munci a vestiarelor pentru depozitarea obiectelor o

|~ | personale si a unui loc de servire a mesei corespunzitor.

16 Disponibilitatea in apropierea locului de muncd 2 WC-urilor il o

" | chiuvetelor. ; )

|17. | Evaluarea riscurilor de accidentare de la locul de munc, ¥

18. | Examenele medicale la angajare 51 periodice 2

19. | Intoemirea de rapoarte cu néconformitafi in scopul remedierii acestora, ;

0 Echipamentele de munci au montate toate dispozitivele si sistemele de 3_

_ | protectie, chiar daci acestea ingreuneaz lucrul | -

b1 Echipamentele de munea sunt verificate si intrefinute periodic pentru a | .

| | evita utilizarea echipamentelor defecte. ,-)'

22. | Legarea la pamént a echipamentelor actionate electric. i

23. | Locurile de munca iluminate natural, g

124..| Prezenta la locul de munci sanatos §i odihnit. 3

125. | Interdictia de a consuma alcool Ja loeul de munca. ]

26. | Instruirea la locul de munca L | \
Instruirea periodici unde sunt prezentate riscurile specifice ale €
activitdfii desfagurate si modul corect de lucru.

28. | Instruirea (cursuri 40 ore) reprezentantilor luerdtorilor, &

CH-A-01

pagina 3
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Cét de importanti sunt pentru dumneavoastrd, urmitorii indicatori de performants a
sisternului de securitate §i sindtate al intreprinderii 7

Acordati o notd de la 1 la 10 pentru fiecare (1 - putin important, 10 - foarte
important)

Indicatori de performanta i

1. | Nr. truselor de prim ajutorfangajat disponibile la LM |

[2. | Nr. stingitoarelor/angajat disponibile la LM |

(3. | Nr. exercitiilor de evacuare efectuate in ultimii 5 ani \ l

14. | Nr. accidentelor de munc din ultimii 5 ani | |

Nr. persoanelor accidentate la locul de muncd in ultimii § ani E d ]l
!

Nr. de zile de incapacitate temporard de muncd in ultimii 5 ani

5
l6
17. | Nota obtinuti la verificarea anuala in domeniul SU in anul 2012

lg Nota obtinuta la verificarea cu privire la planul de prevenire §i protectie si
El

cu privire la atributiile din fisa postului in anul 2012
Nr. neconformititilor identificate la locul de munca
[10. | Nr. neconformitatilor remediate la locul de munca

1" Timpul mediu de remediere a unei neconformitdfi identificate la locul de
" | munci

12. | Costul mediu al remedieri unei neconformitati

13. | Nr. mediu de neconformitati identificate/ luni

14, | Nr. mediu de neconformitiiti remediate/ luni

[15. | Nivelul global de risc de accidentare pentru locul de munca

[16. | Numirul pericolelor de accidentare identificate la evaluarea riscurilor
(17. | Procentul de angajati calificafi din totalul de angajati ai societatii
[15. | Vechimea la locul de munci a lucritorului

[19. | Vechimea totala in munca a luerdtorului

|20. | Numirul de controale ale ITM )

21. | Valoarea totali a amenzilor date de ITM

2. | Numirul total de neconformitati identificate de TTM

. y I
o, ﬁ_\-m+o\‘)~f$‘r— +H HE
=

TS PR B8 JE e N R R
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2. Chestionar analiza societate
I. INFORMATII GENERALE DESPRE SOCIETATE

S, »
1. Denumire societate g @ﬁ -/;/h.\m;&( \[/h‘" CAEW
2. Reprezentant legal Nume:__| ) G-J_ \RLSRLS Functia A7\ / (ﬁ AV ey %
- Reprezentantul legal e asociat (actionar) la societate sau angajat? Cr{oaihe
- Tn cazul in care reprezentantul legal nu e asociat (actionar), asociatul (actfonarul) se implic in
conducerea societatii?(da/ nu)__; studii de baza:
SN e

; studii de specializare:

; Experientd in activitate: ani.
3. Adresa sediu ﬁm A ; B-mail
4. Telefoane 5. Nr. salariati total:
6. Cifra de afaceri pe anul 2012 OO ¢ |lei; 7. Fondul mediu de salarii;

8. Nr. controale ITM in ultimii 5 anil % ;9. Nr. neconformitati constatate de IT!
10.  Valoare totald amenzi ITM;| i

lei

Nr. o Suprafati Productie medie Pret
ert. s el it cul;tivatﬁ tone/ hectar vinzare/ t
L PORUA ]S 000 be 1 b BCo

2. GREY 700 Ug T Y00

3. ORY Moo 4, 00

4, OR YO Ik 1.7 4 oo
5. FPERGY ¢ L * 0 Hoo

6. CEirlh- o 30 200

T [ ek 5 ) Nee
8. LI Cellpdp B0 $00 (g 1 Peyg
9. v

10.

11, Locuri de muncd in conditii de izolare 12. * Locuri de munci cu atmosferd
(persoane care lucreazd singure fird contact potenfial exploziva

vizual §i comunicare verbala cu alte persoane

mai mult de o or#): Nr. Local de muncd j
Nr. | LM in conditii de | Supraveghetor crt.

crt. izolare (functie) I; — |
1, : s 2. — %
2 TR - 3 : =

3

13.  Practic, instruirea IG in domeniul SSM se efectueazi de citre: Angajator [1/ SEPP L.
14.  Lueritorii sunt instruiti in vederea aplicrii planului de evacuare? DA M/NU O

15.  Suntefectuate ILM si IP? DA GI/NU O
16.  Cladiri i functionalitati: 1. 50 LRIN

2. RJTAL &
4.
3
CH-S-01 pagina 1
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17. Va rugam s& marcati cu X in cdsutele corespunzitoare daci raspunsul la intrebérile de mai jos

este afirmativ,

Nr
crt.

intrebare

DA | Intern Exterrj

1.

In societatea dvs. este organizat un serviciu financiar ?

In societatea dvs. este organizat un serviciu contabil ?

| |12

In societatea dvs. este organizat un serviciu marketing?

S

In societatea dvs. este organizat un serviciu de procurare a pieselor,
materiei prime, consumabilelor etc.?

In societatea dvs. este organizat un serviciu juridic?

Societatea dvs. are contractat un serviciu de protectia mediului?

) b
(N N S O

Societatea dvs. are contractat un serviciu de operator RSVTI?

w0[oo[ ||

Societatea dvs. are contractat un serviciu de paza?

Societatea dys. are contractat un serviciu de mentenantd/ intretinere
si reparatii echipamente?

10.

In societatea dvs. este organizat un atelier de reparatii?

18.

Vi rugdm s3 nofai in cisutele de mai jos informatiile solicitate:

Nr. truselor de prim ajutor

4

Nr. stingétoarelor de incendiu

Nr. exercitiilor de evacuare efectuate in ultimii 5 ani

Nr. accidentelor de munca din ultimii 5 ani

Nr. persoanelor accidentate la locul de muncd in ultimii 5 ani

:T‘
2
Y
1

Ol [ b | B I 1=

de munca in ultimii 5 ani

Nr. de zile de incapacitate temporard de munca acumulate in urma accidentelor /‘))0 J

19. Vi rugim si notati in tabelul de mai jos, echipamente de munci exploatate in activitatea

de la locurile de munci din cadrul societifii.

. - " Locul de
Nr. | Denumire, stare tehnica (nou, | Nr. Specificail tfohl.“c.e Valoa;e munci la
ert. corespunzitor, degradat) bue. (coasum g Aprox. care se
BB et mieeup. utilizeazd
E x Wooa
L eonn Ne 6 S
2 | TRACHOR ¢ g o0
— N . i LCOdo
3. SE N U & T0ME i)) b
: 3 ¥ 000
Y| REVO by [o e
. T000
> ﬂ%ﬁusiﬁwwﬁam»Q\ e
2 - » RN ; B0
~ 6 | NGveds TR TRowph 4 Uie
— — 0o o
" | ThvBle KR e |
Z 70000
5| Puue ¢ | e ||

Noté: pentru echipamentele de munci actionate electric se va specifica puterea motorului

CH-S-01 pagina 2
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17. Vd rugdm sa marcafi cu X in casutele corespunzitoare daci raspunsul la intrebrile de mai jos

este afirmativ. ¢

s intrebare
crt.

DA | Intern | Extern.

In societatea dvs. este organizat un serviciu financiar ?

In societatea dvs. este organizat un serviciu contabil 7

RIS | it =

In societatea dvs. este organizat un serviciu marketing?

In societatea dvs. este organizat un serviciu de procurare a pieselor,
materiei prime, consumabilelor ete.?

7>
S

In societatea dvs. este organizat un serviciu juridic?

Societatea dvs. are contractat un serviciu de protectia mediului?

Societatea dvs. are contractat un serviciu de operator RSVTI?

ot el o] ol

Societatea dvs. are contractat un serviciu de paza?

\J'X\

Societatea dvs. are contractat un serviciu de mentenan{a/ intrefinere
si reparatii echipamente?

In societatea dvs. este organizat un atelier de reparatii?

18.

Vi rugam s notafi in césutele de mai jos informatiile solicitate:

Nr. truselor de prim ajutor

Nr. stingatoarelor de incendiu

Nr. exercitiilor de evacuare efectuate in ultimii 5 ani

Nr. accidentelor de muncé din ultimii 5 ani

| [ Pol

o[ @]

Nr. persoanelor accidentate la locul de muncé in ultimii 5 ani

de munca in ultimii 5 ani .

Nr. de zile de incapacitate temporard de munca acumulate in urma accidentelor

|

19. Vi rugiim sa notati n tabelul de mai jos, echipamente de munci exploatate in activitatea

de la locurile de munci din cadrul societitii.

Specificai tehnice | Val s
Nr. | Denumire, stare tehnicd (nou, | Nr. DPERLAETVICI S 20T unciila
" (consum motorind, aprox.
ert. corespunzitor, degradat) bue. HP, KW efc. ) Al care se
! E P | utilizeazi
L | TRACToARE 650 ¢ & Hooo €
2 |TRACTOR cAsemcwrm | 1 | 9ee -
3. [TRACTOR FiaTeRI 6200 | 4 | 249 fpooo ¢
4 |\ [FRo W/ o 65 BOOE
5. \comaine 555 D00
witRyatipvaL| L | 760 {5000¢
S |\WTORROPYLSAVTA | 4 | 450 Ooo0e
T KEMIATOORE L pe ¢
3 g

PLuE

W%Me,

Notd: pentru echipamentele de munci actionate electric se va specifica puterea motorului
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ANEXA 2
Corespondenta articolelor celor patru referentiale

OHSAS AS /NZS 4801: Linii directoare
18001:2007 2001 ILO-OHS ANSI 10
Introducere
Sistem de
manageme
_ nt al
- Introducere | - Introducere 3.0 sanatatii si - Introducere
) securitatii
ocupational
ein
organizatie
Scop,
Domeniu de Domeniu - obiective si
1 aplicare 1 de aplicare 1.0 Obiective 1.0 domeniu de
aplicare
Publicatii de Publicatii . )
2 referintd 2 de referintd | ~ Bibliografie
Termeni si Termeni si Termeni si
3 | definitii 3 | definitii - Glosar 20 | definiti
Cerinte ale Cerinte ale Managemen
sistemului sistemului t leadership
4 |9 4 |de - - 30 |3
managemen manageme participarea
t OH&S nt OH&S angajatilor
(doar titlul) (doar titlul) (doar titlu)
Sistemul de
manageme
nt al .
a1 Cerinte a1 Cerinte 3.0 sgcgriuté_'_gii si|3.1 ﬁﬂlzaeanc_’;]ednie
generale generale sanatatii 1 nt al SSO
ocupational
ein
organizatie
Politica de
sanatate si
L . securitate
4.2 gc:_I'I&tlsca 4.2 ggl(l)tlca giG gcupat;ional 321 Politica
Imbunatatir
e continud
Planificare
Planificare Planificare 3! .
4.3 . 4.3 . - implementa | 4.0 | Planificare
(doar titlul) (doar titlul) re (doar
titlul)
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Imbun&tatir
e continua
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Analiza
initiala
Sistemul de
a7 |Benteere
3.8 i
Identificare Identificare 3 -
. . implementa Revizuirea
pericol, 4.3 | pericol, 3.10 re initial3 si
4.3 | evaluare .1 evaluare 3.10. . 4.1 'a 3
- ; - . Prevenirea continua
1 risc sl 4.4 | risc si L ericolelor 4.2 Evaluare si
stabilire .6 | stabilire 3.10. | P or aluare 5
Preventie si prioritizare
controale controale 2 VO
masuri de
3.10.
5 control
Managemen
tul
schimbarii
Contractare
(Analiza
Cerinte Cerinte 3.7. initiald)
4.3 . 4.3 . .
2 legale si 2 legale si 3.10. (Preventie - -
' alte cerinte ' alte cerinte | 1.2 si masuri de
control)
Sistem de
planificare,
dezvoltare
si S
— . ; Obiective
o a3 leectlve Si implementa Implementa
Obiective si tinte 3.8 re
4.3 .3 . - 4.3 | rea
program Planuri de 3.9 Obiective . .
.3 4.3 < v.v... | 4.4 | planurilor si
(programe) 4 manageme | 3.1 ale sanatatii alocarea
’ nt al SSO si securitatii
. resurselor
ocupational
e
Imbunatatir
e continua
I{gwgilementa Implement Implementa
4.4 functionare 4.4 ;;Ieuf)doar - 5.0 cr)ezllare
(doar titlul) p
Responsabil
itate si
Resurse raspundere
functii ! Sistem de
4.4 | responsabili | 4.4 Structura si 3.3 planificare, 3.1 Responsabll
responsabili | 3.8 dezvoltare itate si
1 tate, 1 tate 3.1 i 3 autoritate
raspundere, ) H
- . implementa
si autoritate re
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Competenta Educatie,
4.4 |, instruire si | 4.4 | Informare Competenta instruire si
o L . 3.4 L : 5.2 L3
.2 constientiza | .2 si instruire si instruire constientiza
re re
Comunicare .
4.4 |, participare | 4.4 | Consultare, | 5, | Participarea .
3 si 3 comunicare 3.6 angajatilor 5.3 | Comunicare
’ ’ si raportare ’ Comunicare
consultare
Documentat
ia
sistemului Documentat,
de ie si
4.4 | Documentat | 4.4 | Documenta manageme procesul de
. . 3.5 5.4
4 ie 4 tie nt al control al
sanatatii si inregistraril
securitatii or
ocupational
e
Documentat
ia
sistemului Documentat
Controlul Controlul de ie si
4.4 documentel 4.4 | documentel 3.5 manageme | - , procesul de
.5 .5 or si ’ nt al ) control al
or S wiwi s N e
datelor sanatatii si inregistraril
securitatii or
ocupational
e
3.10. 5.1
4.4 | Control } _ 4 Procurare .3 Procurare
.6 operational 3.10. Contractare | 5.1 | Contractori
5 4
Pregatire Pregatire Prevgn_lre 5!
pregatire o
pentru pentru entru Pregatirea
4.4 | situatii de 4.4 | situatii de 3.10. |P - 5.1 | pentru
v v situatii de . "
.7 urgenta si .7 urgenta si 3 urgents si .5 situatii de
capacitate capacitate gentd 3 urgenta
. " capacitate
de raspuns de raspuns v
de raspuns
Verificare Verificare Evaluare quluqre 3!
45 | (doar titlul) | *° | (doar titlul) | (doar titly) | &0 | actiuni
corective
g/ilasurarea Monitorizar
o Monitorizar ea si Monitorizar
41'5 gllomtonzar 41'5 esi 3.11 masurarea 6.1 | esi
’ ’ masurare performant masurare
performante elor
lor
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4.5 | Evaluarea ) _ . _ } _
.2 conformarii
Anchetele in
caz de
leziuni,
degradari
. ale starii de
Investigare v
. sanatate, .
a Investigare boli sau Investigare
incidentelor, a incidente a
4.5 | neconformit | 4.5 | incidentelor 6.2 | incidentelor
v S S 3.12 legate de S
.3 ati, actiuni .2 , actiuni 6.4 | Actiuni
; . . . procesul de . .
corective si corective si muncs si corective g
preventive preventive 3 preventive
. efectul
(doar titlul)
acestora
asupra
eficacitatii
masurilor
de SSO
Documentat
. ia
Inregistrari sistemului
Controlul Si de Feedback
4.5 inregistraril 4.5 | manageme 3.5 manageme 6.5 pentru
4 9 3 ntul ' nt al ) procesul de
or n oy C wiwee s o
inregistraril sanatatii si planificare
or securitatii
ocupational
e
4.5 - 4.5 | Auditul . .
) Audit intern 4 intern 3.13 Audit 6.3 | Audit
Analiza
. Analiza efectuata .
Analiza efectuats de Analiza
efectuata de 3.14 facuta de
4.6 4.6 | de manageme | 7.0
managemen 3.16 manageme
£ manageme nt nt
nt Imbunatatir
e continud
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ANEXA 3

IDENTIFICAREA SI APRECIEREA FACTORILOR DE RISC
PENTRU POSTUL DE LUCRU MECANIC AGRICOL SI DE

INTRETINERE

Forma concreta de manifestare a factorilor de risc
(descriere, parametrii)

Consecinta maxima
previzibild

Clasa de gravitate

Clasa de
probabilitate

Nivel de risc

EXECUTANT

Actiuni gresite

Efectuare defectuoasa de asamblari - lipsa unor organe de
asamblare, organe de asamblare defecte la combina,
tractor, disc, grapad, cisternd, instalatie de erbicidare, plug,
presa de balotat, remorcd, semdnatoare etc.

Deces

Efectuare defectuoasa de comenzi - a mijloacelor si
echipamentelor de munca (tractor, combina, polizor,
masina de gdurit etc.)

Deces

Efectuare defectuoasa de manevre - in timpul mersului,
lucrului, parcarii tractorului si celorlalte echipamente,
reparatiilor; la manipularea materialelor, pieselor;
atingerea gurii si ochilor cu mainile murdare de la cereale,
chei, sol, substante fitosanitare, produse petroliere etc.

Deces

Efectuare defectuoasa de pozitionari, consolidari, fixari
etc.- a mijloacelor si echipamentelor de munca, a
materialelor.

Deces

Efectuare defectuoasa de reglaje - a sistemelor de
comanda, franare, manevrare la operatiile de mentenanti
si la reparatii.

Deces

Utilizarea gresita a mijloacelor de protectie - antifoane,
bocanci, boneta (sapca), camasa bluza din doc, cizme din
cauciuc, haina vatuita, manusi de protectie din cauciuc,
manusi de protectie , masca protectie, ochelari de
protectie securit, pantaloni cu pieptar din doc, pelerina
impermeabild cu gluga, vesta avertizare, aparatori,
dispozitive, paravane etc.

Deces

Efectuarea de deplasari cu pericol de cadere de la acelasi
nivel prin alunecare - pe suprafata umeda, vegetatie, pete
ulei.

ITM 45-180 zile

Efectuarea de deplasari cu pericol de cadere de la acelasi
nivel prin dezechilibrare.

ITM 45-180 zile

Efectuarea de deplasari cu pericol de cadere de la acelasi
nivel prin impiedicare - diferite obiecte, denivelari.

ITM 45-180 zile

Efectuarea de deplasari cu pericol de cadere de la inaltime
prin pasire in gol - la coborarea din combina, tractor,
remorca etc.

Deces

Efectuarea de deplasari cu pericol de cadere de la inaltime
prin dezechilibrare - la incarcarea/descarcarea
materialelor, combustibilului; la operatii de mentenantd si

Deces
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la reparatii.

Efectuarea de operatii neprevazute prin sarcina de munca:
deplasari, stationari in zone periculoase - langa stive cu

materiale, santuri, sub pomi in timpul furtunii, sub utilajul Deces 7 2 4
aflat la operatii de mentenanta si la reparatii etc.

Comunicari a!cudevntogene prin continutul lor - la Deces 7 1 3
efectuarea pilotata a manevrelor.

Comunicari accidentogene prin defectiunile transmiterii - la Deces 7 1 3

efectuarea pilotata a manevrelor.

Prezenta la lucru in conditii psiho-fiziologice
necorespunzdtoare: prezenta in stare de oboseald - dupa Deces 7 2 4
efort mare si timp indelungat.

Prezenta la lucru in conditii psiho-fiziologice
necorespunzatoare: prezenta sub influenta alcoolului - Deces 7 2 4
consumat in ziua precedenta sau recent.

Prezenta la lucru in conditii psiho-fiziologice

necorespunzatoare: prezenta sub influenta unor Deces 7 2 4
medicamente - care afecteaza reactiile lucrdtorului.
Omisiuni

Neutilizarea echipamentului individual de protectie si a
mijloacelor de protectie din dotare-antifoane, bocanci,
boneta (sapca), cdmasa bluza din doc, cizme din cauciuc,
haina vatuita, manusi de protectie din cauciuc, manusi de Deces 7 2 4
protectie, masca protectie, ochelari de protectie securit,
pantaloni cu pieptar din doc, pelerina impermeabila cu
glugd, vesta avertizare

Omiterea unor operatii - asigurarea contra deplasarii
tractorului/remorcii, semnalizarea schimbarii directiei de
mers in timpul deplasarii, verificarea Deces 7 2 4
mijloacelor/echipamentelor de munca (cablurilor electrice,
fmpamantarilor, furtunelor, etc.).

MEDIU DE MUNCA

Factori de risc fizic

Temperatura scazuta a aerului (maini)- in anotimpul rece. ITM 3-45 zile 2 4 2

Temperatura scdzutd a aerului (trunchi brate)- in

anotimpul rece. ITM 3-45 zile 2 4 2

Temperatura scdzuta a aerului iarna - in perioadele cu

temperaturi extreme cand temperaturile exterioare ale
aerului scad sub -20°C sau, corelate cu conditii de vant
intens, pot fi echivalate cu acest nivel.

ITM 3-45 zile 2 4 2

Temperatura ridicata a aerului vara - in perioadele cu
temperaturi extreme cand temperaturile exterioare ale
aerului depasesc +37°C sau, corelate cu conditii de
umiditate mare, pot fi echivalate cu acest nivel.

ITM 3-45 zile 2 4 2

Curenti de aer - geamuri sau usi deschise, ventilatie. ITM 3-45 zile 2 4 2

Zgomot mediu (urechi)- de la motorul tractorului,
echipamentelor de munca.

ITM 3-45 zile 2 4 2

Nivelul de iluminare scazut - lipsa becuri, faruri murdare -
la deplasarea pe timp de noapte intervine fenomenul de
orbire provocat de folosirea incorecta a luminilor de catre
participantii la trafic, colegi de munca.

ITM 45-180 zile | 3 4 3
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Calamitati naturale: lichide; intemperii (cap trunchi
picioare brate).

ITM 45-180 zile

Calamitati naturale: lichide; intemperii (picioare).

ITM 45-180 zile

Calamitati naturale: traznet, inundatie, vant, grindina,
viscol, alunecari, surpari, prabusiri de teren sau copaci,
avalanse, seisme etc.

Deces

Factori de risc chimic

Gaze, vapori, aerosoli toxici sau caustici (cap)- de la
produsele de uz fitosanitar, imprastierea ingrasamintelor,
diluantii de spalare a pieselor.

Deces

Climatul psihosocial

Relatii neprincipiale intre membrii colectivului: antipatie,
invidie, comportament abuziv, amenintator, defaimator,
obscen, ofensator, vulgar.

ITM 45-180 zile

MIJLOACE DE MUNCA/ ECHIPAMENTE DE MUNCA

Factori de risc mecanic

Miscari periculoase datorita deplasarii mijloacelor de
transport etc. - combinad, tractor etc.

Deces

Miscari periculoase datorita deplasarii mijloacelor de
transport etc. greu vizibile (trunchi)- noaptea, pe timp
nefavorabil.

Deces

Miscari periculoase datorité organelor de masini in miscare
- prindere, antrenare mana sau articole vestimentatie
(maneci, cravate, fular etc.) de catre transmisiile
cardanice, prin curele ventilator/pompa de apa, curea
distributie etc.

Deces

Miscari periculoase datoritéa organelor de masini in miscare
- prindere (par).

Invaliditate
gr.III

Miscari periculoase datorita autodeclansarii sau autoblocarii
contraindicate ale miscarilor functionale ale echipamentelor
tehnice sau ale fluidelor - autoblocarea functionarii
mecanismului de directie sau a sistemului de franare in
mers.

Invaliditate gr.
I11

Miscari periculoase datorita deplasarii sub efectul
gravitatiei: rasturnare (labe glezne picioare)- mijloace si
echipamente muncd, materiale, scule etc.

Deces

Miscari periculoase datorita deplasarii sub efectul
gravitatiei: rulare (pe roti).

Deces

Miscari periculoase datorita deplasarii sub efectul
propulsiei: proiectarea de corpuri sau particule (ochi)-
aschii, lichide, emulsii, paie, pleava, pulberi, spanuri etc.

Invaliditate gr.
III

Contactul epidermei cu suprafete intepatoare, tdioase,
abrazive (labe glezne picioare)- mijloace si echipamente
munca, aschii, materiale, piese, scule etc.

ITM 3-45 zile

Contactul epidermei cu suprafete intepatoare, tdioase,
abrazive (maini)- mijloace si echipamente munca,
materiale, piese, scule etc.

ITM 3-45 zile

Contactul epidermei cu suprafete intepatoare, taioase,
abrazive (trunchi brate)- la incdrcarea/descarcarea
materialelor, echipamentelor, la operatii de mentenanta si
la reparatii.

ITM 3-45 zile
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Contactul epidermei cu suprafete intepatoare, tdioase,
abrazive (trunchi picioare)- la incarcarea/descarcarea

. . M v ITM 3-45 zile
materialelor, echipamentelor, la operatii de mentenanta si
la reparatii.
Contactul epidermei cu suprafete sau contururi periculoase ITM 3-45 zile
alunecoase - materiale, piese, scule unse sau umede.
Recipiente sub presiune - compresor, recipiente. Deces

Vibratii excesive ale echipamentelor tehnice - masina de
gaurit cu percutie, mijloc de transport, polidisc (flex),
polizor.

ITM 45-180 zile

Factori de risc electric

Electrocutare - conductori neizolati sau cu izolatia
fmbatranitd si/sau umeda; legaturi la instalatia de
fmpamantare cu grad ridicat de coroziune; izolatii
strapunse accidental la echipamentele aflate sub tensiune.

Deces

Factori de risc chimic

Lichide (maini)- apa, solutii tratament fitosanitar.

ITM 3-45 zile

Lichide (picioare)- apd, rouad, solutii tratament fitosanitar.

ITM 3-45 zile

Substante toxice - solutii tratament fitosanitar (erbicide,
fungicide, insecticide), ingrasaminte.

Deces

Substante inflamabile - combustibili, diluanti, uleiuri,
unsori etc.

Deces

Factori proprii mijloacelor de munca care afecteaza
securitatea muncii la indeplinirea sarcinilor de
munca

Pozitii de lucru fortate sau vicioase: asezat pentru
deservirea mijloacelor si echipamentelor de munca.

ITM 3-45 zile

Pozitii de lucru fortate sau vicioase - in genunchi, maini
ridicate, ghemuita, pe scara, privirea sus, rasucita la
operatii de mentenanta si la reparatii.

ITM 3-45 zile

Forta fizicd excesiva de transport manual - la intretinere,
montare, reparare mijloace de munca, transport manual
piese, materiale etc.

ITM 45-180 zile

Distributia excesiva a atentiei in conditii de ritm impus
datorita operatiilor repetitive de ciclu scurt sau extrem de
complex in timpul conducerii, a efectuarii lucrarilor agricole
etc.

ITM 45-180 zile

Luarea unor decizii (dificile si de mare raspundere) in timp
limitat - solicitare permanenta a atentiei in timpul
deplasarii- interventii pe baza reflexelor dobandite (efort
mai accentuat in cazul deplasarii in conditii atmosferice
grele - ceata, ploaie, ninsoare).

ITM 45-180 zile

SARCINA DE MUNCA

Repartizarea necorespunzatoare a executantilor pe
locurile de munca

Executant cu instruire incompleta in domeniul securitatii si
sanatatii in munca.

Deces

Lipsuri in asigurarea conditiilor de securitate si
igiena a muncii

Neasigurarea conditiilor normate privitoare la mediul de
munca (microclima, iluminat, zgomot si vibratii, radiatii
etc.).

ITM 45-180 zile
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Solicitare psihica datorita ritmului de munca mare - impus
de respectarea termenului de predare a lucrarii si timpul
de lucru favorabil limitat.

ITM 45-180 zile
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ANEXA 4

FISA DE MASURI PROPUSE URMARE EVALUARII POSTULUI
"MECANIC AGRICOL"”

Masuri
't\:l:t Riscuri evaluate ll\lg: Masuri or :lr?iig?oric IgeTlco Masuri de
: tehnice 9 . alta naturd
risc e sanitar
e
0 |1 2 3 4 5 6
Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor n
Efectuarea de deplasari A Sixys i
ug ad < plasa Imbunatatire dome_nluul__ .
cu pericol de cadere de securitatii si .
la inaltime prin a < sanatatii in Mentinere
. semnalizarii < ain
dezechilibrare - la munca
1 | incarcarea/ descarcarea 4 de asupra Bermaneng
- securitate. : ) a a ordinii
materialelor, . riscurilor
N Iluminarea e la locul de
combustibilului; la specifice "
= < zonelor munca.
operatii de mentenanta - acestor
; " i periculoase. A
si la reparatii. activitati;
Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,
testare si
informare.
Asigurarea si
Gaze, vapori, aerosoli utilizarea
toxici sau caustici (cap)- Masuri echipamentul
de la produsele de uz pentru ui individual
2 | fitosanitar, imprastierea 4 imbunatatire | de protectie;
ingrasamintelor, a conditiilor Supraveghere
diluantii de spalare a de munca a starii de
pieselor. sanatate a
lucratorilor.
Substante toxice - Imbuntstire | Asigurarea si
solutii tratament a utilizarea
3 | fitosanitar (erbicide, 4 semnalizarii echipamentul
fungicide, insecticide), de ui individual
ingrasaminte. securitate. de protectie.
4 Efectuare  defectuoasa 4 Instruirea
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de manevre - in timpul
mersului, lucrului,
parcarii  tractorului si
celorlalte echipamente,
reparatiilor; la
manipularea
materialelor, pieselor;
atingerea gurii si ochilor
cu mainile murdare de
la cereale, chei, sol,
substante fitosanitare,
produse petroliere etc.

lucratorilor in
domeniul
securitatii si
sanatatii in
munca cu
privire la
manipularea
materialelor.
Supraveghere
a medicala a
starii de
sanatate in
munca.
Perfectionare
a pregatirii
profesionale a
lucratorilor.

Utilizarea  gresita a
mijloacelor de protectie
- antifoane, bocanci,
boneta (sapcd), camasa
bluza din doc, cizme din
cauciuc, haina vatuita,
manusi de protectie din
cauciuc, manusi  de

protectie , masca
protectie, ochelari de
protectie securit,
pantaloni cu pieptar din
doc, pelerina
impermeabild cu gluga,
vestd avertizare,

aparatori,  dispozitive,
paravane etc.

Informarea
lucratorilor
asupra
importantei
utilizarii
echipamentel
or individuale
de protectie.
Imbunatatire
a semnalizarii
de securitate.
Imbunatatire
a
propagandei
securitatii si
sanatatii in
munca.

Efectuarea de deplasari
cu pericol de cadere de
la indltime prin pasire in
gol - la coborérea din
combina, tractor,
remorca etc.

Imbunatatire
a
semnalizarii
de
securitate.
Iluminarea
zonelor
periculoase.

Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor in
domeniul
securitatii si
sanatatii in
munca
asupra
riscurilor
specifice
acestor
activitati;
Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,
testare si
informare.

Mentinere
ain
permanent,
a a ordinii
la locul de
munca.
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Efectuarea de operatii
neprevazute prin sarcina
de munca: deplasari,
stationari in zone
periculoase - langa stive
cu materiale, santuri,
sub pomi in timpul
furtunii, sub utilajul aflat
la operatii de
mentenanta si la
reparatii etc.

Imbunatatire
a
semnalizarii
de
securitate.
Iluminarea
zonelor
periculoase.

Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor in
domeniul
securitatii si
sanatatii in
munca
asupra
riscurilor
specifice
acestor
activitati;
Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,
testare si
informare.

Neutilizarea
echipamentului
individual de protectie si

a mijloacelor de
protectie din dotare-
antifoane, bocanci,

boneta (sapcd), camasa
bluza din doc, cizme din
cauciuc, haina vatuita,
manusi de protectie din
cauciuc, manusi  de

protectie, masca
protectie, ochelari de
protectie securit,
pantaloni cu pieptar din
doc, pelerina

impermeabild cu gluga,
vestd avertizare

Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor in
domeniul
securitatii si
sanatatii in
munca
asupra
riscurilor
specifice
acestor
activitati;
Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,
testare si
informare;
Aprovizionare
a periodica cu
EIP, dotarea
personalului
Si
neadmiterea
lor la lucru
fara utilizarea
mijloacelor de
protectie din

Verificarea
prin
control
permanent
din partea
sefului
si/sau prin
sondaj din
partea
sefilor
ierarhici
superiori.

dotare.
Miscari periculoase Imbunitétire | Supraveghere
datorita deplasarii sub a a starii de
efectul propulsiei: semnalizarii sanatate a
proiectarea de corpuri de lucratorilor;
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sau particule (ochi)-
aschii, lichide, emulsii,
paie, pleava, pulberi,
spanuri etc.

securitate.
Masuri de
respectare a
tehnologiei
de lucru. Se
vor utiliza
numai scule
si unelte in
perfecta
stare de
functionare
cu aparatori

Instruirea,
formarea,
perfectionare
asi
autorizarea
personalului
in domeniul
SSM;
Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,

Efectuare  defectuoasa
de asamblari - lipsa
unor organe de
asamblare, organe de

montate, testare si
fiind informare.
interzisa Asigurarea si
inceperea utilizarea
lucrului fara echipamentul
controlul ui individual
acestora. de protectie.
Supraveghere
a starii de

sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor in
domeniul
securitatii si
sanatatii in

asamblare defecte Ia munca
10 | combinad, tractor, disc, asupra
grapa, cisterna, riscurilor
instalatie de erbicidare, specifice
plug, presé de balotat, acestor
remorca, semanatoare activitati;
etc. Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,
testare si
informare.
Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Efectuare  defectuoasa ;Qrsr::::_;e‘_ﬂa’i
de comenzi - a ca 3
. . perfectionare
mijloacelor si .
11 | echipamentelor de ?personqlulw
< in domeniul
munca (tractor, SSM:
combina olizor .
masina cie gaurit Ztc.) ' Asigurarea
necesarului

de materiale
de instruire,
testare si
informare.
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Prezenta la lucru fin
conditii psiho-fiziologice
necorespunzatoare:

prezenta in stare de
oboseala - dupa efort
mare si timp indelungat.

Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor in
domeniul
securitatii si
sanatatii in
munca
asupra
riscurilor
specifice
acestor
activitati;
Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,
testare si
informare.

13

Prezenta la lucru fin
conditii psiho-fiziologice
necorespunzatoare:
prezenta sub influenta
alcoolului - consumat in
ziua precedenta sau
recent.

Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor in
domeniul
securitatii si
sanatatii in
munca
asupra
riscurilor
specifice
acestor
activitati;
Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,
testare si
informare.

14

Prezenta la lucru in
conditii psiho-fiziologice
necorespunzatoare:
prezenta sub influenta
unor medicamente -
care afecteaza reactiile
lucratorului.

Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor in
domeniul
securitatii si
sanatatii in
munca
asupra
riscurilor
specifice
acestor
activitati;
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Asigurarea
necesarului
de materiale
de instruire,
testare si
informare.

Miscari periculoase
datoritd organelor de
masini  in  miscare -
prindere, antrenare

Montarea pe
echipamente

Interzicerea
exploatarii
echipamentel
or de munca
fara a avea

mana sau articole le de muncs montate
15 | vestimentatie (maneci, a aparatorile de
cravate, fular etc.) de vov protectie.
v -~ aparatorilor
catre transmisiile ; Completarea
. - de protectie. -
cardanice, prin curele propagandei
ventilator/pompa de apa, securitatii si
curea distributie etc. sanatatii in
munca.
Omiterea unor operatii -
asigurarea contra
deplasarii
tractorului/remorcii,
s.emn.ah.zarea sch|mbafl| Supraveghere
directiei de mers in o
16 | timpul deplasarii a starii de
. ! sanatate a
verificarea

mijloacelor/echipamente
lor de munca (cablurilor
electrice,
fmpamantarilor,
furtunelor, etc.).

lucratorilor.
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ANEXA 5
STRUCTURA CADRU A PLANULUI DE PREVENIRE SI
PROTECTIE
Masuri: Persoana
- tehnice; Activitati | .
. . . . n ermene care
Nr. Riscuri - organizatorice; in scopul «
. . iom s de raspunde de
crt. | evaluate | - igenico- realizarii N .
. « . realizare realizarea
sanitare; masurii « .-
- v masurii
- de alta natura.
0 1 2 3 4 5
1
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ANEXA 6

IDENTIFICAREA SI APRECIEREA FACTORILOR DE RISC
PENTRU MUNCITOR NECALIFICAT

Q Q
. 02 |82 |gE| <
Forma concreta de manifestare a factorilor de risc 9 g N P oz 3
(descriere, parametrii) 2> 83 |88 3
c Ec O |O¢e| =
o 9 5| =
EXECUTANT
Actiuni gresite
Efectuare defectuoasa de manevre - la manipularea
- A L - - ITM 45-180
materialelor, pieselor, mijloacelor si echipamentelor de zile 3 3 3
munca (furcad, grebld, sapa, secera etc.)
Efectuare defectuoasa de pozitionari, consolidari, fixari
etc.- stivuirea,  asezarea necorespunzatoare a | ITM 45-180 3 3 3
materialelor; la utilizarea scarilor pentru urcare/ zile
coborare in podul de uscare a plantelor medicinale.
Utilizarea gresitda a mijloacelor de protectie - boneta
(sapca), cizme din cauciuc, incaltdaminte cu talpa
antiderapanta, fincaltaminte cu talpa antiperforatie,
masca de protectie contra prafului, manusi de protectie, Deces 7 2 4
ochelari de protectie (securit), pelerind impermeabild cu
glugd, salopeta din doc, aparatori, dispozitive, paravane
etc.
Efectuarea de deplasari cu pericol de cadere de la
N : Y ITM 45-180
acelasi nivel prin alunecare - pe suprafata umeda a sile 3 4 3
solului, vegetatie, corpuri alunecoase.
Efectuarea de deplasari cu pericol de cadere de la
N ) - P - - ITM 45-180
acelasi nivel prin dezechilibrare - in timpul circulatiei, sile 3 4 3
transportului.
Efectuarea de deplasdri cu pericol de cadere de la ITM 45-180
acelasi nivel prin impiedicare - de diferite obiecte, sile 3 4 3
denivelari.
Efectuarea de deplasari cu pericol de cadere de la
inaltime prin dezechilibrare la utilizarea scarilor pentru
A N Deces 7 2 4
urcare/ coborare in podul de uscare a plantelor
medicinale.
Efectuarea de operatii neprevazute prin sarcina de
munca: deplasari, stationdri in zone periculoase - langa
s L v . ROYN Deces 7 2 4
mijloace de transport, masini, scari, sub pomi in timpul
furtunii.
Prezenta la lucru in conditii  psiho-fiziologice
< ) N 2 ITM 45-180
necorespunzatoare: prezenta in stare de oboseala - sile 3 2 2
dupa efort mare si timp indelungat.
Prezenta la lucru in  conditii  psiho-fiziologice
< ) ; - ITM 45-180
necorespunzatoare: prezenta sub influenta alcoolului - sile 3 2 2
consumat in ziua precedenta sau recent.
Prezenta la lucru in conditii  psiho-fiziologice
< . h ITM 45-180
necorespunzatoare: prezenta sub influenta unor zile 3 2 2

medicamente- care afecteaza reactiile lucratorului.
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Omisiuni

Neutilizarea echipamentului individual de protectie si a
mijloacelor de protectie din dotare - boneta (sapca),
cizme din cauciuc, incaltaminte cu talpa antiderapanta,
incdltaminte cu talpd antiperforatie, masca de protectie
contra prafului, manusi de protectie, ochelari de
protectie (securit), pelerina impermeabila cu glug3,
salopeta din doc

Deces

Omiterea unor operatii indispensabile securitdtii muncii:
aprinderea/stingerea luminii, asigurarea contra caderii,
deconectarea instalatiei de la sursa de alimentare cu
energie, delimitarea (imprejmuirea) si semnalizarea
vizibila a zonei de lucru si a golurilor, verificarea
mijloacelor/echipamentelor de  munca (cablurilor
electrice, impamantarilor, furtunelor etc.).

Deces

MEDIU DE MUNCA

Factori de risc fizic

Temperatura ridicata a aerului vara - in perioadele cu
temperaturi extreme cand temperaturile exterioare ale
aerului depasesc +37°C sau, corelate cu conditii de
umiditate mare, pot fi echivalate cu acest nivel, cand
sistemul de ventilatie nu functioneaza sau este
ineficient.

Deces

Nivelul de iluminare scazut: dimineata si seara.

ITM 45-180
zile

Radiatii ultraviolete - infrarosii - vizibile (cap)- vara.

Deces

Calamitati naturale: lichide; intemperii (cap trunchi
picioare brate)- in timpul ploilor.

ITM 45-180
zile

Calamitati naturale: lichide; intemperii (picioare)- apa,
grindina.

ITM 45-180
zile

Calamitati naturale: traznet, inundatie, vant, grindina,
viscol, alunecari, surpari, prabusiri de teren sau copaci,
avalanse, seisme etc.

Deces

Factori de risc chimic

Pulberi pneumoconiogene (cai respiratorii)- la fertilizarea
solului cu fingrasaminte organice si ingrasaminte
minerale naturale (fosfati, praf de roca, calciu provenit
din var).

ITM 3-45
zile

Climatul psihosocial

Relatii neprincipiale intre membrii colectivului, furnizori,
colaboratori, clienti: antipatie, invidie, comportament
abuziv, amenintdtor, defdimator, obscen, ofensator,
vulgar.

ITM 45-180
zile

MIJLOACE DE MUNCA/ ECHIPAMENTE DE MUNCA

Factori de risc mecanic

Miscari periculoase datoritda deplasarii mijloacelor de
transport, etc. - lovire, impact, strivire de catre
mijloacele de transport: autovehicule, tractoare
(accident de circulatie).

Deces

Miscari periculoase datoritd deplasarii sub efectul
propulsiei: proiectarea de corpuri sau particule (ochi)-
aschii, lichide, pulberi, spanuri etc. la ingrijire, recoltare,
transport plante medicinale.

Invaliditate
gr. III

Contactul epidermei cu suprafete intepatoare, taioase,
abrazive (corp): plante medicinale, materiale, piese,

ITM 3-45
zile
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scule etc.
Contactul epidermei cu suprafete intepdtoare, taioase,
abrazive (labe glezne picioare) - ale mijloacelor si ITM 3-45 4 5
echipamentelor de muncd, obiectelor din sol, vegetatiei zile
etc.
Contactul epidermei cu suprafete intepdtoare, taioase,
- n It - . ITM 3-45
abrazive (maini)- ale mijloacelor si echipamentelor de sile 5 3
munca, obiectelor din sol, vegetatiei etc.
Factori de risc electric
Electrocutare: conductori neizolati sau cu izolatia
imbatranita si/sau umeda; legaturi la instalatia de
fmpamantare cu grad ridicat de coroziune; izolatii Deces 1 3
strapunse accidental la echipamentele aflate sub
tensiune; intrerupdtoare, prize defecte.
Factori proprii mijloacelor de munca care
afecteaza securitatea muncii la indeplinirea
sarcinilor de munca
Pozitii de lucru fortate sau vicioase: aplecata in timpul ITM 3-45 4 2
lucrarilor de plantare, ingrijire, recoltare, depozitare. zile
Pozitii de lucru fortate, nefiziologice - in genunchi, maini ITM 3-45
ridicate, ghemuita, pe scara, privirea sus, rasucita. zile 4 2
Pozitii de lucru fortate sau vicioase: ortostatica in timpul
2 - ITM 3-45
lucrarilor de transport, ambalare, la deservirea sile 4 2
mijloacelor si echipamentelor de munca.
Efort static mare prin intensitate si/sau durata - tinerea ITM 3-45 4 5
maselor in maini, pe cap, pe umeri. zile
Forta fizicA excesivd de transport manual piese, | ITM 45-180 4 3
materiale etc. zZile
Distributia excesiva a atentiei in conditii de ritm impus - ITM 45-180
in timpul lucrarilor de insamantare, ingrijire, recoltare, Jile 4 3
uscare, ambalare a plantelor medicinale.
Monotonia muncii - operatie de lunga durata in timpul ITM 45-180
lucrarilor de insamantare, plantare, ingrijire, recoltare, Jile 4 3
uscare, ambalare plante medicinale.
SARCINA DE MUNCA
Repartizarea necorespunzatoare a executantilor
pe locurile de munca
E_eruEaDt“cy mstrque incompleta in domeniul securitatii Deces 1 3
Si sanatatii In munca.
Deficiente de indrumare, supraveghere si control
Tolerarea abaterilor de la respectarea normelor de
- " Deces 1 3
securitatea muncii.
Lipsuri in asigurarea conditiilor de securitate si
igiena a muncii
Solicitare psihica datorita ritmului de munca mare-
impus de respectarea termenului de predare a lucrarii; | ITM 45-180 4 3
pentru ca timpul prielnic, optim pentru lucrdri este zile
limitat.
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ANEXA 7
FISA DE MASURI PROPUSE
Nr. . . Nive N Masuri N
crt eS;EL;rtIe | de | Masuri tehnice orgaNrLEiIZS:tI;rice igenico- al\llltaéssgtgreé
. risc sanitare
0 1 2 3 4 5 6
Utilizarea
gresita a
mijloacelor de
protectie -
boneta
(sapca), cizme
din cauciuc, Informarea
incaltdminte lucratori
" ucratorilor
cu talpa
antiderapanta asupra .
POV ! importantei
incaltaminte R
cu talpd ut|||_zar||
: ’ echipamentelo
antiperforatie, R
< r individuale
masca de de protectie
1 | protectie 4 fmbunététiréa
contra R
prafului, semn_allzaru de
manusi de securitate.
. Imbunatatirea
protectie, propagandei
ochelari de securitatii si
protectie ccuntatll s
(securit), sanatgtu n
pelerina munca.
impermeabila
cu gluga,
salopeta din
doc, aparatori,
dispozitive,
paravane etc.
Supraveghere
a starii de
sanatate a
Efectuarea de lucratorilor;
deplasari cu Instruirea
pericol de lucratorilor in
cadere de la A domeniul
inaltime prin Imbunatatirea | securitatii si Mentinerea
dezechilibrare semnalizarii sanatatii in in
5 la utilizarea 4 de securitate. munca asupra permanent,
scarilor pentru Iluminarea riscurilor a a ordinii
urcare/ zonelor specifice la locul de
coborare in periculoase. acestor munca.
podul de activitati;
uscare a Asigurarea
plantelor necesarului de
medicinale. materiale de

instruire,
testare si
informare.
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Efectuarea de
operatii
neprevazute
prin sarcina de
munca:

Imbun&tstirea

Supraveghere
a starii de
sanatate a
lucratorilor;
Instruirea
lucratorilor in
domeniul
securitatii si

deplasari, semnalizarii sanatatii in
stationari in de securitate. muncad asupra
zone Iluminarea riscurilor
periculoase - zonelor specifice
l&anga mijloace periculoase. acestor
de transport, activitati;
masini, scari, Asigurarea
sub pomi in necesarului de
timpul furtunii. materiale de
instruire,
testare si
informare.
Neutilizarea Supraveghere
echipamentulu a starii de
i individual de sanatate a
protectie si a lucratorilor;
mijloacelor de Instruirea
protectie din lucratorilor in
dotare - domeniul
boneta securitatii si
(sapcd), cizme sanatatii in
in cauciuc munca asupr e
fj cauciuc, nunca asupra Verificarea
incaltaminte riscurilor .
v i, prin control
cu talpa specifice
: < permanent
antiderapanta, acestor din partea
incaltaminte activitati; equI)ui
cu talpa Asigurarea 3 -
- - . si/sau prin
antiperforatie, necesarului de S
< : sondaj din
masca de materiale de
) . K partea
protectie instruire, )
; sefilor
contra testare si ; -
. . ierarhici
prafului, informare; .
o o superiori.
manusi de Aprovizionarea
protectie, periodica cu
ochelari de EIP, dotarea
protectie personalului si
(securit), neadmiterea
pelerina lor la lucru
impermeabild fara utilizarea
cu glugd, mijloacelor de
salopeta din protectie din
doc dotare.
Temperatura Dotarea cu Asigurarea si
ridicata a sisteme, utilizarea
- Supraveghere . .
aerului vara - aparate, a stirii de alimentatiei
in perioadele dispozitive de %y speciale
. N UV sanatate a
cu temperaturi imbunatatire a R pentru
A - ) lucratorilor.
extreme cand microclimatulu cregterea
temperaturile i eficiente, rezistentei
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exterioare ale
aerului
depasesc
+37°C sau,
corelate cu
conditii de
umiditate
mare, pot fi
echivalate cu
acest nivel,
cand sistemul
de ventilatie
nu
functioneaza

verificate.

organismului

sau este
ineficient.
Asigurarea si Asigurarea si
utilizarea utilizarea
Radiatii N echipamentulu | alimentatiei
ultraviolete - Imbunatatirea | iindividual de | speciale
6 infrarosii - semnalizarii protectie; pentru
vizibile (cap)- de securitate. Supraveghere cresterea
vara. a starii de rezistentei
sanatate a organismului
lucratorilor. .
Supraveghere
2 Sixp: a starii de
Miscari Imbuna?tavt;l_l_'ea sanatate a
. semnalizarii v
periculoase de securi lucratorilor;
oy uritate. -
datorita M3suri de Instruirea,
deplasarii sub respectare a formarea,
efectul P L perfectionarea
ropulsiei: tehnologiei de i autorizarea
Eroi%ctare.a de lucru. Se vor ;s)ersonalului in
- utiliza numai )
corpuri sau scule si unelte domeniul
7 particule in erf?ecté SSM;
(ochi)- aschii, P Asigurarea
lichide stare de necesarului de
! functionare cu :
pulberi, < u. materiale de
anuri etc. la aparatori instruire
spant ’ montate, fiind !
ingrijire, . o testare si
recoltare lnter2|sa informare
! inceperea ) .
transport vy Asigurarea si
plante lucrului fara utilizarea
S controlul .
medicinale. acestora echipamentulu
’ i individual de
protectie.
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